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BANDO DE GOBIERNO Y POLICIA DEL MUNICIPIO DE
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

LIBRO PRIMERO
DEL MUNICIPIO

TITULO PRIMERO
DEL MUNICIPIO COMO ENTIDAD JURIDICO POLITICA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1 .- El Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo es base de la divisién territorial
y de la organizacién politica y administrativa del Estado de Quintana Roo; es una
institucion de caracter publico, constituida por una comunidad de personas, establecida en
el territorio que le sefiala la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo, con personalidad juridica y patrimonio propio, autbnomo en su gobierno interior y
libre en la administraciéon de su hacienda.

La autonomia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo se expresa en la facultad de
gobernar y administrar por si mismo los asuntos propios de su comunidad, en el ambito
de competencia que le sefiala la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, las leyes y
reglamentos que de ellos emanen, asi como por lo dispuesto en este Bando, reglamentos,
circulares y demas disposiciones administrativas de observancia general que apruebe el
Ayuntamiento.

Articulo 2 .- Las autoridades municipales tienen competencia plena y exclusiva sobre su
gobierno, territorio, poblacién, organizacién politica, administrativa y servicios publicos de
caracter municipal con las limitaciones que fijen las disposiciones federales y estatales.

Articulo 3 .- EIl presente Bando es de orden publico e interés social y tiene por objeto
regular el gobierno, organizacion, administracion, estructura y funcionamiento de la
Administracion Publica Municipal asi como regular las relaciones entre los habitantes del
Municipio mediante la exigencia del respeto a la dignidad humana, la moral y las buenas
costumbres.

Articulo 4 .- Para efectos del presente Bando se entiende por:
l. Ayuntamiento.- Ayuntamiento de Benito Juarez, Quintana Roo.

I. Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.-
Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Benito Juarez, Quintana

Roo.

Il. Bando.- Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo.

\VA Constitucion del Estado.- Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo.

V. Constitucion General.- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

VI. Contraloria Municipal.- Contraloria del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo.
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VII.

VIII.

IX.

XI.

XIL.

XIII.

Legislatura del Estado.- Legislatura del Estado de Quintana Roo.

Ley de los Municipios.- Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo.
Municipio.- Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Periddico Oficial.- Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo.
Presidente Municipal.- Presidente Municipal del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo.

Reglamento Interior.- Reglamento Interior del Ayuntamiento del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo o0 Reglamento del Gobierno Interior del
Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo.

Via o lugares publicos.- Los de uso comun, de acceso publico y libre transito,
tales como calles, avenidas, areas verdes, parques, jardines, unidades y
campos deportivos, locales de espectaculos publicos, edificios e inmuebles
destinados a prestar servicios publicos, transporte urbano de pasajeros, patios,
escaleras, andadores de uso comun, que fueran parte de los inmuebles sujetos
al régimen de condominio, plazas comerciales, mercados, lugares donde se
expendan bebidas alcohdlicas, estacionamientos publicos y demas lugares
donde se lleven a cabo actividades sociales.

CAPITULO Il

DE LOS FINES Y LAS RESPONSABILIDADES DEL GOBIERNO M UNICIPAL

Articulo 5. - Son fines y responsabilidades del Gobierno Municipal, a través del
Ayuntamiento, garantizar:

M.
V.

VI.
VILI.

VIII.

XI.

XIl.

XIIl.

XIV.

La observancia de la Constitucién General, de la Constitucion del Estado, del
presente Bando, de los Reglamentos Municipales y de todas las demas
disposiciones administrativas que apruebe el Ayuntamiento;

La preservacion de la dignidad, seguridad e integridad de las personas y su
patrimonio;

La salvaguarda de la integridad del territorio municipal;

El orden y la tranquilidad publica;

El respeto a la moral y las buenas costumbres;

El fomento al respeto a los derechos humanos;

La salud, educacién, trabajo, vivienda, cultura, deporte y recreacion de la
poblacion;

La organizacion y prestacion de los servicios publicos para la satisfaccion de
las necesidades de la poblacion;

La eficaz y eficiente organizacion y funcionamiento de la administracién publica
municipal;

La administracion honrada y transparente del patrimonio municipal,

La recaudacion de impuestos, derechos y otras contribuciones a cargo de los
particulares con estricto apego a las disposiciones legales, procurando facilitar
a los particulares el cumplimiento de sus obligaciones fiscales;

La gestion y recepcién de las participaciones federales y estatales asi como la
concertacion de programas de inversion estatal y federal;

La conduccién de la gestién pulblica con base en una planeaciéon integral,
democratica y participativa de los vecinos del Municipio;

La participacién ciudadana en las acciones de gobierno encaminadas a la
planeacion, al desarrollo econémico y social de la poblaciéon e incluir los
resultados de dicha participacion en el disefio, ejecucién, instrumentacion vy
evaluacion de los planes y programas municipales;
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XV. La promocion del desarrollo de actividades econdmicas, agricolas, ganaderas,
acuicolas, industriales, comerciales, artesanales, turisticas, de servicio y
transporte con participacion de los sectores social y privado en coordinacion
con entidades, dependencias y organismos estatales y federales;

XVI. La pronta y expedita imparticién de la justicia municipal;
XVII. El acceso a la informacién publica de conformidad a las leyes y reglamentos de
la materia;
XVIII. El orden y equilibrio en el desarrollo urbano y asentamientos humanos;
XIX. El uso racional de los recursos naturales, la preservacion del equilibrio
ecoldgico y restauracion del medio ambiente en el territorio municipal;
XX. El fomento de la cultura de proteccién civil;
XXI. El combate a la pobreza, procurando la dignificacion de las personas, familias
y nucleos de poblacion marginada;
XXII. El respeto y preservacion de las formas de vida de los nucleos y centros de
poblacion, cuidando de sus tradiciones y costumbres;
XXIII. El promover el desarrollo integral de todas las comunidades del Municipio;
XXIV. El fomentar entre sus habitantes el respeto y amor a la Patria y crear un

sentido de solidaridad e identidad social sustentada en la pluralidad y
diversidad de los habitantes del Municipio, asi como fomentar sus valores
culturales y sus tradiciones;

XXV. El reconocimiento a los ciudadanos que destaquen por su labor y entrega en
beneficio de la comunidad, a través de premios, estimulos y reconocimientos;
XXVI. El desarrollo de la asistencia social en las diferentes comunidades del

Municipio, a partir de los programas de integraciéon familiar, proteccion a los
menores, jovenes, personas con discapacidad vy de la tercera edad asi como
a las familias de escasos recursos econoémicos, y (Mod. P.O.E. 17 Ord. 15-
sept-11)

XXVII. Los demas fines que establezcan las disposiciones de orden federal, estatal y
municipal que al efecto se dicten.

Articulo 6.- Para el cumplimiento de los fines y responsabilidades a que se refiere el
articulo anterior, el Ayuntamiento cuenta con las siguientes facultades generales:

l. De reglamentacion para el régimen de gobierno y administraciéon del Municipio.

Il. De iniciativa ante la Legislatura del Estado, para proponer leyes y decretos.

M. De planeacion integral, democratica y participativa, procurando el desarrollo
politico, econdémico, social, urbano y rural del Municipio, mediante la
integracién de planes, programas y acciones de mediano y largo plazo que
garanticen la continuidad del desarrollo de la gestion municipal.

V. De ejecucién de los actos administrativos para el cumplimiento de las
disposiciones que se dicten.

V. De Inspeccion y vigilancia para la observancia de los preceptos, disposiciones
normativas y reglamentarias que se dicten.

VI. De sancion administrativa conforme a lo dispuesto por este Bando vy
disposiciones municipales vigentes.

VII. De ejercicio de la facultad econémico-coactiva, conforme a lo dispuesto por

este Bando y disposiciones municipales vigentes.
Articulo 7 .- La autoridad municipal estd obligada a cumplir y hacer cumplir las leyes

federales y estatales asi como a no extralimitar sus acciones frente a los derechos de los
habitantes del Municipio.
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Articulo 8.- Este Bando, reglamentos, circulares y todas las demas disposiciones de
observancia general expedidas por el Ayuntamiento son de cumplimiento obligatorio para
todas las personas que habiten transitoria o permanentemente en el territorio del
Municipio y la infraccion a dichos ordenamientos se sancionara conforme a lo que
establece el orden juridico municipal.

CAPITULO 1lI
DEL NOMBRE

Articulo 9 .- El nombre oficial es el de Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, el cual
s6lo podra variar por acuerdo de las dos terceras partes de los miembros del
Ayuntamiento, asi como de las dos terceras partes de los integrantes de la Legislatura del
Estado y la aprobacion de la mayoria de los Ayuntamientos de conformidad a lo previsto
en los articulos 15y 16 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo.

Articulo 10 .- El nombre del Municipio sera empleado exclusivamente por las entidades,
dependencias, unidades administrativas, instituciones y autoridades municipales para uso
oficial en vehiculos y papeleria, asi como en eventos oficiales que lleve a cabo el gobierno
municipal.

CAPITULO IV
DEL ESCUDO

Articulo 11 .- EIl Escudo del Municipio Benito de Juarez, Quintana Roo sera empleado
exclusivamente por las entidades, dependencias, unidades administrativas, instituciones
y autoridades municipales para uso oficial en vehiculos y papeleria, asi como en eventos
oficiales que lleve a cabo el gobierno municipal, cualquier otro uso debera ser autorizado
por el Ayuntamiento.

Un modelo del Escudo del Municipio autenticado por el Ayuntamiento, permanecera
depositado en la Presidencia Municipal; otro en la Secretaria del Ayuntamiento, y uno mas
en el Recinto Oficial de Sesiones del Ayuntamiento.

Articulo 12 .- En el Escudo del Municipio sélo podran figurar las palabras “Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo” que formaran un semicirculo colocado alrededor del
Escudo Municipal.

Articulo 13 .- Toda reproduccion del Escudo del Municipio debera corresponder fielmente
al modelo descrito en los articulos 11 y 12 por lo que no le podra ser agregado ningun
elemento.

Articulo 14 .- Cada gobierno municipal dentro de los noventa dias posteriores al inicio de
su gestién, podra someter a consideracion del Pleno del Ayuntamiento, la aprobacion de
un logotipo que lo caracterice sin que para ello se inserte 0 modifique, de ningin modo, el
escudo municipal. El logotipo aprobado podra ser utilizado en las oficinas, papeleria
oficial, vehiculos y demas actos o eventos oficiales que lleve a cabo el gobierno municipal,
pero en ningln caso se usara en sustitucion del escudo municipal.

Asimismo, cada entidad o dependencia de la Administracién Publica Municipal, dentro de
los noventa dias posteriores al inicio de su gestion, podra someter a la consideracién del
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Ayuntamiento la aprobacién de un logotipo que la caracterice sin que para ello se inserte,
de ningin modo el escudo municipal. El logotipo aprobado podra ser utilizado en las
oficinas, papeleria oficial, vehiculos y demas actos o eventos oficiales que lleve a cabo
dicha entidad o dependencia, pero en ningln caso se usara en sustitucién del escudo
municipal.

Articulo 15 .- ElI Escudo Municipal s6lo podra figurar en la oficinas, los vehiculos y
papeleria que use el Presidente Municipal, Regidores, Sindico y entidades o dependencias
municipales, asi como para uso en eventos oficiales y reconocimientos que otorgue el
Ayuntamiento a los habitantes o visitantes que se distingan por su labor social, econémica
o cultural, quedando prohibido su uso o reproduccién en documentos particulares.

Articulo 16 .- La papeleria oficial debera exhibir en la parte superior izquierda el Escudo
Municipal de conformidad a lo dispuesto en los articulos 11, 12 y 13 de este Bando.

TITULO SEGUNDO
DEL TERRITORIO MUNICIPAL

CAPITULO |
DE LA INTEGRACION DEL TERRITORIO MUNICIPAL

Articulo 17 .- El territorio del Municipio comprende la extension y limites sefialados en el
articulo 128 Fraccién VI de la Constitucion del Estado y ubicados en la Carta
Georreferenciada del Municipio, publicada en el Periodico Oficial del 15 de Mayo de 2003.

CAPITULO Il
DE LA DIVISION POLITICA DEL TERRITORIO MUNICIPAL

Articulo 18.- Las comunidades o centros de poblacion del Municipio tendran las
siguientes categorias:

l. Ciudad.- Centro de poblaciéon que tenga la calidad de cabecera municipal o
Cuyo censo arroje un nimero mayor de 10,000 habitantes.
I. Villa.- Centro de poblacion cuyo censo arroje un nimero mayor de 5,000

habitantes.

Il. Pueblo.- Centro de poblacién cuyo censo arroje un niumero mayor de 2,000
habitantes.

\VA Rancheria.- Centro de poblacién cuyo censo arroje un nimero mayor de 500
habitantes.

V. Congregacion.- Centro de poblacién cuyo censo arroje un nimero menor de

500 habitantes en la zona rural.

Articulo 19.- Cuando una comunidad o centro de poblacién, de conformidad al resultado
de los Censos Nacionales, haya cubierto el nimero de habitantes suficientes para
modificar su categoria politica, procedera a solicitarlo al Ayuntamiento, el cual, de
considerar justificada la peticién, acordara en Pleno la declaratoria respectiva mediante el
voto de las dos terceras partes de sus miembros y se acrediten, al menos, los siguientes
requisitos:

l. El nmero de habitantes;
Il El nivel de actividades econdémicas;
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Il. Que se cuente con los servicios publicos adecuados para su poblacién;

V. La localizacion geogréfica;

V. Los planes y programas de desarrollo urbano, y

VI. Que se escuche la opinion de las comunidades o centros de poblacion
colindantes.

Articulo 20.- El Ayuntamiento, podra declarar la subdivisiéon de las categorias politicas
sefialadas en el articulo 18 del presente Bando, de conformidad con el Plan de Desarrollo
Urbano Municipal y a los requisitos sefialados en el articulo 19 de este Bando. Para tal
efecto, se requerird la aprobacion de las dos terceras partes de los miembros del
Ayuntamiento.

CAPITULO 1lI
DE LA DIVISION ADMINISTRATIVA DEL TERRITORIO MUNICI PAL

Articulo 21.- Para el mejor ejercicio de sus funciones y la prestacion de los servicios
publicos a su cargo, el Municipio se divide administrativamente en:

l. Cabecera Municipal situada en la Ciudad de Cancun;

. Delegaciones Municipales: Leona Vicario, Puerto Morelos, Centro de
Poblacion Ejidal Alfredo V. Bonfil, y

Il. Subdelegacién Municipal, Central Vallarta.

En las declaratorias por las que se establezcan las Alcaldias, Delegaciones y
Subdelegaciones, se determinaran sus jurisdicciones, facultades y obligaciones, asi como
su correspondiente inclusion en el Presupuesto de Egresos, debiendo ser publicadas
dichas declaratorias en el Periddico Oficial.

Articulo 22.- La Legislatura del Estado, por el voto de las dos terceras partes de sus
miembros, y a peticion del Ayuntamiento, podra decretar el cambio de Cabecera
Municipal, cuando existan causas justificadas para ello; el traslado sera a otro lugar
comprendido dentro de la circunscripcion territorial del propio Municipio, en el que
concurran los elementos sefalados en las fracciones V y VI del Articulo 13 de la Ley de
los Municipios.

Articulo 23.- Las Alcaldias son érganos descentralizados, auxiliares de la Administracion
Puablica Municipal, que dependeran directamente del Ayuntamiento, con las facultades y
atribuciones que les sean concedidas en el ambito de su jurisdiccién y con el presupuesto
que el propio Ayuntamiento le sefiale, en los términos que establece la Ley de los
Municipios.

La extension y limites de las Alcaldias, seran determinados por el Ayuntamiento,
atendiendo a su capacidad administrativa.

Articulo 24.- Las Alcaldias se integrardn con un Alcalde, un Tesorero y hasta tres
Concejales. El Alcalde tendré la representacion legal del érgano y presidira sus sesiones.

Articulo 25.- El Ayuntamiento, al acordar la creacién de las Alcaldias, determinara las
facultades de las mismas, las que tendran a su cargo el desempefio de tareas
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administrativas descentralizadas, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de los
Municipios.

Articulo 26.- Las facultades y obligaciones de los Alcaldes, seran las que el Ayuntamiento
les confiera, asi como las comprendidas en el articulo 23 de la Ley de los Municipios.

Articulo 27.- Las Alcaldias contrataran, para el mejor desempefio de su gestion, los
apoyos y la asesoria juridica, contable y administrativa asi como el personal indispensable
gue el propio Ayuntamiento les apruebe en el Presupuesto de Egresos.

Articulo 28.- Las Alcaldias deberan ser instaladas dentro los primeros noventa dias de la
gestién municipal. Los miembros de las alcaldias seran electos mediante Asambleas de
Vecinos y duraran en sus funciones el mismo periodo para el que fue electo el
Ayuntamiento, debiendo permanecer en sus cargos hasta que entren en funciones los
nuevos miembros electos.

Para ser miembro de una Alcaldia se requiere reunir los mismos requisitos que se exigen
para ser miembro de un Ayuntamiento, con excepcion de la residencia, la cual, para este
caso sera de un minimo de tres afios en la localidad de que se trate.

Articulo 29.- El Presidente Municipal expedira la convocatoria para la asamblea de
vecinos donde se designaran Alcalde y Concejales propietarios y suplentes.

La convocatoria debera ser expedida quince dias naturales antes de la celebracién de la
asamblea de vecinos y deberd sefialar los términos, modalidades y formas de
organizacion de la asamblea, previendo cuando menos lo siguiente:

l. Organos encargados de la Eleccién;
Il. Requisitos para el registro de Candidatos;

"I, Fecha de Inscripcion;

V. Expedicién de la Constancia de Registro;
V. Reglas de Proselitismo;

VI. Instalacion de Casillas Electorales;

VIL. Funcionarios Electorales;

VIIl.  Material Electoral;

IX. Votantes;

X. Escrutinio y Computo;

XI. Resultados;

XII. Declaracién de Validez, y

XIll.  Recurso de Inconformidad.

Articulo 30.- EIl Presidente Municipal, podra solicitar al Instituto Electoral de Quintana
Roo, su coadyuvancia en la organizacion de las asambleas para elegir a los integrantes
de las Alcaldias, en los términos de los convenios que al efecto celebre.
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Articulo 31.- Los miembros de las Alcaldias podran ser removidos por el Ayuntamiento
cuando dejaren de cumplir reiteradamente con las facultades y obligaciones que les
sefala la ley, asi como por el incumplimiento de las disposiciones que se establezcan en
los reglamentos respectivos.

En caso de remocion o falta del titular de la Alcaldia, éste serd suplido por el primer
Concejal; en este caso, el suplente del primer Concejal entrara en funciones.

En caso de remocion o falta de los demas miembros de la Alcaldia, entrardn en funciones
los suplentes respectivos.

Los miembros de las Alcaldias sesionardn cuando menos dos veces al mes, con la
presencia de al menos tres de sus miembros y sus resoluciones las tomaran por mayoria
de votos de los miembros de la Alcaldia. Las sesiones seran presididas por el Alcalde,
quien ademas de su voto individual contara con voto de calidad en caso de empate.

Articulo 32.- Las Alcaldias presentaran al Ayuntamiento, por conducto del Presidente
Municipal, su proyecto de presupuesto de ingresos y egresos, para su incorporacion al
Presupuesto de Ingresos y Egresos del Ayuntamiento, a mas tardar en el mes de
septiembre de cada afio.

En el Presupuesto de Egresos del Ayuntamiento, debera de establecerse de manera clara
y especifica, el monto asignado a cada una de sus respectivas Alcaldias de conformidad a
lo previsto en el articulo 29 de la Ley de los Municipios.

Articulo 33.- Las Alcaldias presentaran al Ayuntamiento, por conducto del Presidente
Municipal, informes administrativos semestrales que seran sometidos a la consideracion
del Ayuntamiento, para su correspondiente aprobacién, debiendo ser difundidos en la
localidad.

La Contraloria Municipal vigilara la correcta aplicacion de los recursos asignados a las
Alcaldias.

Articulo 34.- El Ayuntamiento, por el voto de las dos terceras partes de sus miembros,
podra disolver o fusionar las Alcaldias, cuando se demuestre causa grave o que justifique
dicha medida, sin perjuicio de los derechos laborales de los servidores publicos de las
Alcaldias.

Articulo 35.- En las ciudades, villas o pueblos, que no sean cabeceras ni alcaldias
municipales, se establecera una Delegacion, que es un érgano desconcentrado de la
Administracion Publica Municipal, la cual estara a cargo de un Delegado y tendra como
funcion el desempefio de las tareas administrativas encomendadas por el Ayuntamiento
de acuerdo a la Ley de los Municipios.

En las rancherias y congregaciones se estableceran Subdelegaciones que también son
organos desconcentrados de la Administracion Publica Municipal que estaran a cargo de
un Subdelegado.

Articulo 36.- Las Delegaciones y Subdelegaciones municipales, dependeran
administrativamente del Presidente Municipal, ejerceran las facultades y atribuciones que
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les confiera el Ayuntamiento, conforme a la Ley de los Municipios en el ambito territorial
gue le sea asignado y contaran con el personal y presupuesto que el propio Ayuntamiento
les sefiale.

Articulo 37.- Los Delegados y Subdelegados municipales, seran designados por el
Presidente Municipal o electos conforme a lo dispuesto en el Articulo 25 de la Ley de los
Municipios y articulos 28, 29 y 30 del presente Bando, tendran las facultades y
obligaciones a que se contrae el articulo 35 de la Ley de los Municipios, asi como las
demas que le sefialen su reglamento interior o los acuerdos que al efecto expida el
Ayuntamiento.

Articulo 38.- Para solicitar la fusiébn de dos a mas Delegaciones municipales al
Ayuntamiento, se deberan de cubrir los siguientes requisitos:

I.  Exponer por escrito los motivos en los que funden la peticion;

II.  Acreditar que las Delegaciones que pretendan fusionarse estan debidamente
comunicadas, y

lll.  Sefialar, en su caso, el nombre que ha de adoptar la Delegacién que se pretende
conformar con las preexistentes.

Articulo 39.- Valorada la conveniencia de la fusibn de las Delegaciones o
Subdelegaciones, el Ayuntamiento en su caso, declarara la desaparicion de las
Delegaciones preexistentes y la creacion de la nueva Delegacién, sefialando su
denominacion y delimitacion territorial.

Articulo 40.- El Ayuntamiento podra declarar la supresibn de una o mas de sus
Delegaciones o Subdelegaciones municipales, cuando asi lo considere conveniente para
la Administraciéon Municipal.

En la declaratoria que emita el Ayuntamiento se debera sefialar la situacién de las
comunidades que conformaban las Delegaciones o Subdelegaciones.

Articulo 41.- La fusidon o supresion de Delegaciones o Subdelegaciones, requerira la
aprobacién de las dos terceras partes de los miembros del Ayuntamiento.

Articulo 42.- La extension y limites de cada una de las subdivisiones del territorio
municipal se ajustaran al contorno que determine el avance poblacional y deberan
plasmarse en el plano autorizado por el Ayuntamiento, que se actualizara cada dos afios.

Articulo 43 .- Los convenios que se celebren respecto a los conflictos sobre limites
territoriales entre Delegaciones, Subdelegaciones y Alcaldias requeriran la aprobacién de
las dos terceras partes de los integrantes del Ayuntamiento.

Articulo 44.- EI territorio municipal, de conformidad al Plan de Desarrollo Urbano
Municipal se divide en regiones, colonias, supermanzanas, manzanas Yy lotes que se
encuentran circunscritos en la extensioén territorial a que se refiere el articulo 17 del
presente ordenamiento.
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TITULO TERCERO
DE LA POBLACION MUNICIPAL

CAPITULO |
DE LOS HABITANTES, RESIDENTES, VISITANTES O TRANSE UNTES

Articulo 45 .- Se consideran habitantes del Municipio a las personas que transitoria o
habitualmente se encuentren en su territorio.

Articulo 46 .- Se consideran residentes del Municipio, los habitantes que por razones del
desempefio de un cargo de eleccién popular, puesto publico, comision de caracter oficial,
estudio o empleo, permanezcan dentro de su territorio, sin la intencion de establecerse de
manera definitiva en el mismo.

Articulo 47 .- La constancia de residencia sera expedida por la Secretaria General del
Ayuntamiento, por conducto de la Direccion de Gobierno, cuando se acrediten las
condiciones a que se refiere el articulo que antecede, con los siguientes documentos:

a) Comprobante de ingresos de dos meses anteriores a la fecha de solicitud;
b) Recibos de inscripcion o colegiatura;

c) Identificacién Oficial;

d) Comprobante de domicilio;

e) Acta Nacimiento;

f) Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), y

g) Pago de derechos.

De ser procedente la expedicidn de la constancia de residencia, ésta debera ser recibida
por el solicitante dentro de los treinta dias siguientes a su expedicién de lo contrario sera
cancelada.

Articulo 48.- Tratandose de extranjeros que soliciten constancia de residencia, deberan
acreditar su legal estancia con el documento migratorio FM2 o FM3 vigente al momento
de su solicitud, ademas de cumplir con los requisitos sefialados en los articulos 46 y 47 de
este Bando.

Articulo 49 .- Se consideran visitantes o transelntes a las personas que transitoriamente
se encuentran en territorio municipal o se encuentran de paso, ya sea con fines turisticos,
culturales, artisticos o deportivos.

Articulo 50 .- Los habitantes y visitantes del Municipio tendran los mismos derechos y
obligaciones que los vecinos a excepcién de los de preferencia, postulacion y desempefio
de cargos de eleccién popular y podran utilizar en forma adecuada y racional las
instalaciones y servicios publicos municipales.

CAPITULO Il
DE LOS VECINOS

Articulo 51 .- Se consideran vecinos del Municipio, los residentes establecidos de manera
fija en su territorio y que mantengan casa en el mismo, en la que habiten de manera
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ininterrumpida y permanente, y se encuentren inscritos en el padrén del Instituto Federal
Electoral en el Municipio.

Articulo 52 .- La constancia de vecindad sera expedida por la Secretaria General del
Ayuntamiento, por conducto de la Direccion de Gobierno, cuando se acrediten las
condiciones a que se refiere el articulo que antecede, con los siguientes documentos:

l. Comprobante de propiedad inmobiliaria: Recibo impuesto predial, escrituras
publicas, contratos de cesion debidamente certificados, contratos de
arrendamiento o convenios transaccionales.

Il. Credencial de elector con domicilio dentro de la jurisdiccion municipal.

[l Acta de Nacimiento.

V. Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

V. Pago de derechos.

De ser procedente la expedicién de la constancia de residencia, ésta debera ser recibida
por el solicitante dentro de los treinta dias siguientes a su expedicion de lo contrario sera
cancelada.

Articulo 53 .- A la solicitud de constancia de vecindad por parte de dependientes
econémicos deberd acompafiarse los mismos documentos sefialados en el articulo
anterior de la persona de la cual depende.

Articulo 54 .- Tratandose de extranjeros que soliciten constancia de vecindad, deberan
acreditar su legal estancia con el documento migratorio FM2, Declaratoria de Residente,
Carta de Naturalizacion o Nacionalizacion vigente al momento de su solicitud, ademas de
cumplir con los requisitos sefialados en los articulos 52 y 53 de este Bando.

CAPITULO 1lI
DE LA PERDIDA DE LA VECINDAD

Articulo 55 .- La vecindad se pierde por dejar de concurrir las circunstancias a que se
refiere el Articulo 51 de este Bando asi como por renuncia expresa ante la Secretaria
General del Ayuntamiento por conducto de la Direccion de Gobierno.

Articulo 56 .- La vecindad en el Municipio no se pierde cuando el vecino se traslade a
residir a otro lugar en funcién del desempefio de cargo de eleccién popular o comision de
caracter oficial o por razones de estudio, salud o cualquier otra causa justificada ante la
Secretaria General del Ayuntamiento.

CAPITULO IV
DEL REGISTRO POBLACIONAL

Articulo 57 .- La Secretaria General del Ayuntamiento, por conducto del Consejo
Municipal de Poblacién integrara y mantendra actualizado el Registro de la Municipalidad,
en el que se inscribirdn a los residentes y vecinos con sus propiedades, industria,
profesion y ocupacién, asi como el Padrén de Extranjeria del Municipio, en los que se
hard constar el nombre y apellidos, nacionalidad, sexo, edad, estado civil, domicilio,
escolaridad, ocupacién, con el objeto de orientar politicas tendientes al desarrollo
econdmico y social, a la integracién amplia de informacién, bienestar y participacion de la
poblacién municipal.
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Articulo 58 .- Los extranjeros que habitual o transitoriamente residen en el territorio
municipal deberan inscribirse en el Padron de Extranjeria del Municipio a mas tardar a los
treinta dias de su internacion en el territorio municipal.

Articulo 59 .- Los extranjeros que no cumplan con su registro ante el Padron de
Extranjeria del Municipio se haran acreedores a una multa de entre 15 a 30 dias de
salario minimo diario vigente en esta zona econdémica.

CAPITULO V
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS HABITANTES, R ESIDENTES,
VISITANTES OTRANSEUNTES Y VECINOS

Articulo 60 .- Los habitantes, residentes, visitantes o transelntes y vecinos del Municipio
gue tengan la categoria de ciudadanos, ademas de los enunciados por la Constitucién del
Estado y las leyes que de ella emanan, asi como los derivados de los reglamentos
municipales y demas disposiciones que dicte el Ayuntamiento, tendran los siguientes
derechos y obligaciones:

A. De los Derechos: (Ref. P.O.E. 6 Ord. 30-mar-09)

l. Las personas son acreedores al respeto, la moral,|  as buenas costumbres
y deben consideracion a la sociedad

I. Gozar del orden y la tranquilidad publica;

Il. Gozar de la seguridad publica y proteccién en su personay sus bienes;

V. Gozar del derecho a la salud, educacién, trabajo, vivienda, cultura, deporte y
recreacion;

V. Gozar del derecho de transito de conformidad a lo dispuesto en los
reglamentos correspondientes;

VI. Gozar de todas y cada una de las garantias individuales y sociales previstas en
la Constitucién General y del Estado;

VII. Ser atendido con prontitud, respeto y atencién en las oficinas municipales;

VIIl.  Gozar del respeto a las formas de vida de los nucleos y centros de poblacion,
de sus tradiciones y costumbres;

IX. Preferencia en igualdad de circunstancias para toda clase de empleos, cargos
0 comisiones de caracter municipal;

X. Promover ante el Ayuntamiento iniciativas, reformas, adiciones, derogaciones

o abrogaciones de reglamentos, acuerdos, circulares y demas disposiciones
administrativas de observancia general en el Municipio;

XI. Participar responsablemente en la conduccién de la gestion puablica con base
en una planeacion integral y democratica del desarrollo econémico y social de
la poblacién;

XII. Participar en coordinacion con entidades, dependencias y organismos

estatales, federales y municipales en la promocion del desarrollo de
actividades econdémicas, agricolas, industriales, comerciales, artesanales y
turisticas;

XIll.  Preferencia en igualdad de circunstancias para toda clase de contratos y
concesiones reuniendo los requisitos establecidos en las diversas
disposiciones legales aplicables;

XIV. Hacer uso adecuado y racional de los servicios publicos municipales y de las
instalaciones destinadas a los mismos;
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XV.

XVI.

XVILI.

XVIII.

XIX.
XX.

XXI.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

Tener acceso a los programas federales, estatales y municipales de asistencia
social en las diferentes comunidades del Municipio, relativos a la integracion
familiar, proteccion a los menores y jovenes, personas con discapacidad vy
de la tercera edad, asi como a las familias de escasos recursos econémicos;
(Mod. P.O.E. 17 Ord. 15-sept-11)

Tener acceso a la informacién publica municipal a través de la Unidad de
Vinculacién de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Municipio
en términos de las leyes y reglamentos aplicables;

Obtener el reconocimiento ciudadano a través de premios, estimulos y
reconocimientos, por la labor y entrega en beneficio de la comunidad;

Obtener pronta y expedita justicia municipal;

Impugnar las decisiones de las autoridades municipales;

Denunciar ante la autoridad municipal, todo hecho, acto u omisién que cause o
pueda causar dafios al ambiente o produzca desequilibrio ecol6gico en
cualesquiera de sus formas, y

Los demas que establezca la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la particular del Estado, les leyes y reglamentos que de ellas
emanen, este Bando, los reglamentos, acuerdos, circulares y demas
disposiciones administrativas expedidas por el Ayuntamiento.

De las Obligaciones:

Cumplir con las leyes federales, estatales y reglamentos que de ellas deriven
asi como con los ordenamientos de caracter municipal expedidos por el
Ayuntamiento;

Respetar y acatar los mandamientos de las autoridades federales, estatales y
municipales legalmente constituidas;

Conocer y cumplir las disposiciones contenidas en este Bando, Reglamentos
Municipales y demas disposiciones administrativas de observancia general que
apruebe el Ayuntamiento, ya que ante su inobservancia no podra alegarse
desconocimiento, desuso, costumbre o practica en contrario;

Contribuir a los gastos publicos del Municipio conforme a las leyes de la
materia;

Prestar auxilio a las autoridades cuando sean legalmente requeridos para ello;
Inscribirse en el Registro de la Municipalidad asi como en los expresamente
determinados por las leyes federales y estatales y demas ordenamientos de
caracter municipal,

Proporcionar verazmente y sin demora los informes y datos estadisticos y de
otro género que les sean solicitados por las autoridades competentes;
Desempefiar los cargos concejales, las funciones electorales, la de jurado y las
demas que le correspondan, de acuerdo a lo instituido por la Constitucion del
Estado y demas leyes aplicables;

Desempefiar los cargos para los que fueron designados en el Consejo
Consultivo Ciudadano, los Consejos de Participacion Social y Comités de
Vecinos;

Atender los llamados, que por escrito o por cualquier medio, les haga el
Ayuntamiento o sus dependencias e inscribirse ante la Junta Municipal de
Reclutamiento para efectos del Servicio Militar;

Presentarse ante la Junta Municipal de Reclutamiento en los términos que
dispone la Ley del Servicio Militar Nacional;

Asistir en los dias y horas sefialados a recibir instruccién civica y militar;
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XIII.
XIV.

XV.

XVI.
XVILI.

XVIILI.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.
XXVI.
XXVILI.
XXVIII.

XXIX.
XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

Inscribir en el Registro Civil los actos que lo ameriten;

Enviar a sus hijos o pupilos en edad escolar, a las escuelas publicas o
particulares incorporadas, para que obtengan la educacion obligatoria;
Participar con las autoridades en la conservacion y mejoramiento del ornato y
limpieza en el Municipio;

Pagar la tarifa aprobada por los servicios publicos municipales;

Participar con las autoridades municipales en la conservacién y mejoramiento
de los servicios publicos;

Cumplir con las disposiciones en materia de desarrollo e imagen urbanos del
Municipio;

Abstenerse de cubrir, borrar, alterar o desprender los letreros o sefiales que
identifiguen lugares publicos, oficiales o los niUmeros o letras que identifiquen
los inmuebles o vias publicas;

Participar con las autoridades en la preservacion y mejoramiento de los
elementos naturales que coadyuven a mantener el medio ambiente,
cumpliendo con las disposiciones dictadas o que se dicten en esta materia;
Cooperar con las autoridades municipales para el establecimiento de viveros,
zonas verdes y parques, asi como para la realizaciébn de trabajos de
reforestacion, manejo y desarrollo de las areas naturales;

Preservar y respetar la fisonomia, arquitectura y tradiciones histéricas y
culturales del Municipio y de sus habitantes;

Abstenerse de solicitar con falsas alarmas los servicios de emergencia o
propagar informacién falsa que pueda producir panico a la comunidad;
Presentar los servicios personales necesarios para garantizar la seguridad y
tranquilidad de las personas y su patrimonio, cuando para ello sean requeridos
en los casos de siniestro, desastres naturales o alteracion del orden;

Observar en todos sus actos respeto a la dignidad humana, al derecho y a las
buenas costumbres;

Obtener y conservar un modo honesto de vivir;

Cumplir con las disposiciones tendientes a mantener el orden y la paz publica;
Abstenerse de escandalizar en lugares o vias publicas, asi como oponerse,
obstaculizar o contravenir una medida de seguridad;

Abstenerse de ejercer la prostitucién en las vias y lugares publicos;

Abstenerse de orinar o defecar en la via publica, o realizar cualquier acto de
nudismo o exhibicionismo erético-sexual;

Abstenerse de permanecer en estado de embriaguez o bajo los efectos de
alguna droga en la via publica o en lugares publicos:

Abstenerse de ingerir bebidas embriagantes, consumir drogas o inhalar
sustancias toxicas en la via publica o en lugares publicos;

Abstenerse de desempefiar actividad de trato directo con el publico bajo los
efectos del alcohol, drogas o enervantes;

Abstenerse de proferir insultos verbales o mediante sefias obscenas o
provocar altercados o escandalos en espectaculos o reuniones publicas o
participar o incitar en rifias o contiendas en lugares publicos;

Abstenerse de proferir o expresar de cualquier forma frases obscenas,
despectivas o injurias, en lugares o reuniones publicas contra las instituciones
publicas o sus representantes;

Abstenerse de tener a la vista del publico anuncios, libros, fotografias,
calendarios, videos, postales, revistas o cualquier articulo pornografico o que
atente contra la moral y las buenas costumbres;
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XXXVIl. Abstenerse de hacer bromas indecorosas, obscenas o mortificantes

utilizando la via telefénica;

XXXVIII. Abstenerse de alterar o bloquear el transito vehicular y peatonal;

XXXIX.

XL.

XLI.

XLIL.

XLII.

XLIV.

XLV.

XLVI.

XLVII.

XLVIIL.

XLIX.

L.

LI.

LIl

LIII.

LIV.

LV.

Abstenerse de invadir u obstaculizar la via publica con vehiculos o peatones
para la realizacién de reuniones, maratones, caravanas, desfiles, juegos de
conjunto o manifestaciones, actos de caracter politico, religioso, cultural,
festivo, deportivo, o de cualquier naturaleza sin contar con autorizacion previa
de las autoridades municipales correspondientes;

Abstenerse de variar el uso y destino de los inmuebles que establezca el Plan
Municipal de Desarrollo, quedando prohibido realizar construcciones que
invadan la via publica;

Abstenerse de circular o estacionarse obstaculizando la via publica impidiendo
el libre paso peatonal y vehicular;

Cruzar las avenidas y calles por las esquinas o zonas marcadas para tal efecto
y no invadir intempestivamente la superficie de rodamiento de la via publica ni
circular diagonalmente por los cruceros;

Abstenerse de dejar o tirar, sobre la via publica, basura, botellas, vidrios,
clavos, tachuelas, alambres, latas u otro material que pueda dafiar a las
personas o a los vehiculos que la transitan;

Mantener en buen estado fisico y mecanico los vehiculos de su propiedad o
posesion de conformidad a los reglamentos municipales correspondientes;
Abstenerse de utilizar las banquetas, andadores, calles, camellones y demas
lugares publicos o de uso comun para el desempefio de trabajos particulares,
exhibicion o almacenamiento de productos o servicios;

Evitar y prevenir fugas de agua potable en su domicilio, establecimiento
comercial o de servicio y comunicar a las autoridades municipales las que se
observen en la via publica;

Hacer uso racional de las instalaciones publicas conforme a la naturaleza de
las mismas;

Hacer uso racional y adecuado de los hidrantes publicos o privados sin impedir
ni obstruir su uso;

Abstenerse de circular con bicicleta, patines, patinetas u analogos fuera de los
lugares autorizados para tales efectos;

Prestar los servicios personales necesarios para garantizar la seguridad y
tranquilidad del Municipio, las personas y su patrimonio, cuando para ello sean
requeridos en los casos de siniestro o alteracion del orden;

No dafiar, maltratar, ensuciar, pintar o hacer uso indebido de las fachadas,
paredes y muros de inmuebles publicos o privados, estatuas, monumentos,
postes, arbotantes, semaforos, buzones, tomas de agua, sefalizaciones viales
y de obras, plazas, parques, jardines;

No adherir, fijar o instalar en areas publicas o privadas, propaganda comercial,
politica, religiosa o de cualquier indole, sin la autorizacion correspondiente;
Mantener aseado el frente y hasta la mitad de la via publica que corresponda a
la casa, local comercial o de servicio de su propiedad o posesion en términos
de lo dispuesto en los reglamentos municipales;

Depositar los residuos sélidos, incluyendo desechos, animales muertos o
substancias que despidan olores desagradables o peligrosas para la salud,
Unicamente en los vehiculos recolectores de limpia o sitios autorizados para tal
fin;

Evitar que las mascotas deambulen sueltas por la via publica;
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LVI.  Evitar que los materiales utilizados en la construccion, alineacién, demolicién,
modificaciéon o ampliacion de obra, permanezcan en la via publica por mas de
24 horas;

LVIl. Realizar los trabajos de reparacion de la via publica una vez que se hayan
terminado obras de drenaje, alcantarillado, agua potable, cableado eléctrico o
telefénico o cualquiera que implique la apertura o deterioro de la via puablica a
mas tardar a los 5 dias de haber culminado la obra;

LVIIl. Hacer uso racional del agua potable evitando y previniendo fugas de agua
potable en el domicilio particular, local comercial o de servicio de su propiedad
0 posesion;

LIX. No fumar dentro de las oficinas publicas, transportes colectivos o de
instalaciones publicas;

LX. Mantener sin hierba o cascajo los predios de su propiedad o posesion asi
como cercar, bardear o amurallar los predios de su propiedad, posesién o
cuidado;

LXI.  No arrojar liquidos u objetos en la via publica ni en eventos o espectaculos
publicos o0 en su entrada o salida que puedan causar dafio o molestia a
transelintes o vecinos;

LXIl. No arrojar objetos o basura desde el interior de vehiculos hacia la via publica,
0 en contra de personas y vehiculos en circulacion o estacionados, y

LXIll. Las demas que impongan las leyes federales y estatales, asi como los
reglamentos, acuerdos, circulares y demas disposiciones administrativas
generales que dicte el Ayuntamiento.

CAPITULO VI
DE LOS ESTIMULOS, PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

Articulo 61.- Para promover valores ambientales, artisticos, culturales, literarios,
deportivos artesanales, tradicionales y académicos, el Ayuntamiento otorgara los
estimulos, premios y reconocimientos y a las personas fisicas o juridicas que se
destaquen por su conducta, actos u obras, ciencia, profesion u oficio a través de
actividades que sean relevantes y que representen un beneficio a la comunidad del
Municipio, del Estado o de la Nacion

Articulo 62.- Cuando los reglamentos especificos no contemplen los procedimientos para
la entrega de los estimulos, premios o reconocimientos que regulan se estara a lo que al
efecto disponga el Ayuntamiento.

Articulo 63.- En ningun caso se podra otorgar un estimulo, premio o reconocimiento, por
mas de una vez y en la misma modalidad, a una misma persona.

Articulo 64.- Para la seleccion de los candidatos a recibir el estimulo, premio o
reconocimiento, debera publicarse la convocatoria respectiva con la anticipacién debida,
salvo que por la naturaleza del mismo o por circunstancia especial que califique el
Ayuntamiento se estime innecesario publicarla.

Articulo 65.- El Ayuntamiento decidira en Pleno si ademas del estimulo, premio, o

reconocimiento se otorga un apoyo econémico con cargo a la partida presupuestal
correspondiente, contemplada en el Presupuesto de Egresos del Municipio.

Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo. 21



Articulo 66.- En los reconocimientos deberan expresarse las razones por las que se
confiere, asi como la dependencia de la Administracion Municipal que lo otorgue y las
autoridades que lo suscriben; debe contener de manera invariable la firma del Presidente
Municipal, del Presidente de la Comision del Ayuntamiento correspondiente y del titular de
la dependencia en la materia.

Articulo 67 .- El Presidente Municipal podra, en cualquier tiempo, conceder un premio o
reconocimiento publico especial a las personas con un mérito relevante. Los premios o
reconocimientos especiales constan de una medalla o diploma, firmado por el Presidente
Municipal, en el que se expresen las razones de su otorgamiento.

Articulo 68 .- Los reconocimientos especiales podran ser entregados, sin necesidad de
convocatoria, en los siguientes casos:

I. Tratandose de persona cuyas actividades han cobrado una relevancia
significativa en el mundo, el Pais, el Estado o el Municipio.

II.  Porque al personaje al que se pretenda otorgar la distincion, no le haya sido
entregado en vida ningln premio o reconocimiento por su destacada labor
intelectual o fisica y porque su trayectoria, méritos o legado sea merecedor de
recibirlo.

lll. Tratandose de personas que vengan en representacion de otros Paises, Estados
0 Municipios.

Articulo 69.- Los estimulos y reconocimientos se otorgaran a los servidores publicos
seleccionados de entre aquéllos que prestan sus servicios en las dependencias y
entidades cuyas relaciones laborales se rigen por el apartado "B" del articulo 123
Constitucional y la Ley de los Trabajadores al Servicio de los Poderes Legislativo,
Ejecutivo y Judicial, de los Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del Estado de
Quintana Roo.

Articulo 70.- Para el otorgamiento de los estimulos y reconocimientos a que se refiere el
articulo anterior, debera seleccionarse de entre los servidores publicos a aquéllos que
hayan realizado alguna de las siguientes acciones:

I. Desempefio sobresaliente de las actividades encomendadas.

Il. Aportaciones destacadas en actividades relativas al programa de reforma
administrativa.

lll. Elaboracion de estudios e iniciativas que aporten notorios beneficios para el
mejoramiento de la administracion publica en general.

IV. Iniciativas valiosas 0 ejecucién destacada en materia de financiamiento de
proyectos o programas.

V. Iniciativas valiosas o ejecucion destacada en materia de sistemas de consumo,
de mantenimiento de equipos, de aprovechamiento maximo de recursos
humanos y materiales y otras aportaciones analogas.

VI. Estudios y labores de investigacion, exploracién, descubrimiento, invencion o
creacion en los campos técnico o cientifico que redunden en notorios beneficios
para la administracion publica o la Nacion.

Articulo 71.- Los estimulos y reconocimientos se tramitaran a propuesta de los superiores
jerarquicos, del representante sindical o de los comparieros de labores.
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Articulo 72.- Las erogaciones que deban hacerse con motivo de algin premio,
reconocimiento o estimulo, seran con cargo a la partida correspondiente de la
Dependencia donde se tramite cada premio.

LIBRO SEGUNDO
DEL GOBIERNO MUNICIPAL

TITULO PRIMERO
DEL AYUNTAMIENTO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 73 .- Al Ayuntamiento le corresponde la representacion juridica del Municipio, y
sus autoridades ejerceran la competencia plena de las atribuciones que le sefala la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del
Estado, la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, asi como de las demas
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que de ellas emanen.

Articulo 74 .- ElI Ayuntamiento, es un 6rgano de gobierno colegiado de eleccion popular
en el que se establecen y definen las acciones, criterios y politicas con que deban
manejarse los asuntos y recursos del Municipio, se integrara por un Presidente, un
Sindico, nueve Regidores electos segln el principio de mayoria relativa y seis Regidores
electos segun el principio de representacion proporcional, de conformidad a lo previsto en
el articulo 134 Fraccion Il de la Constitucion del Estado.

CAPITULO Il
DE LA RESIDENCIA

Articulo 75 .- ElI Ayuntamiento residira en la Ciudad de Cancun y sélo mediante el voto de
las dos terceras partes de la totalidad de sus miembros, podra solicitar a la Legislatura del
Estado autorizacion para cambiar provisional o definitivamente la residencia del
Ayuntamiento, a lugar diverso del de la cabecera municipal a otro lugar comprendido
dentro de la propia jurisdiccion del Municipio.

La solicitud debera, en todo caso, acomparfarse de un escrito en el que se manifiesten los
motivos que la originan, el tiempo que deba permanecer el cambio de residencia, asi
como el lugar en el que deberan celebrar la sesién o sesiones a que se refiera la solicitud.

Articulo 76 .- ElI Ayuntamiento celebrard sus sesiones en el recinto oficial que para tal
efecto se destine, mismo que se le denominara Salén de Sesiones, el cual sera inviolable,
en consecuencia se impedira el acceso al mismo a la fuerza publica, salvo el caso de que
el Presidente Municipal asi lo solicite.

CAPITULO Il
DE LA INSTALACION DEL AYUNTAMIENTO

Articulo 77 .- El Ayuntamiento se instalarda en ceremonia publica y solemne el dia 10 de
abril del afio de la eleccién. A esta sesidén compareceran los ciudadanos que resultaron
electos para ocupar los cargos de Presidente, Sindico y Regidores, a fin de rendir la
Protesta de Ley para asumir el ejercicio de sus funciones.
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Para tal efecto, en la Ultima sesién ordinaria del mes inmediato anterior a la fecha de
terminacion del periodo constitucional del Ayuntamiento que concluye, se nombrara una
Comision instaladora, integrada por tres Regidores, con el objeto de acordar con el
Ayuntamiento electo, lo conducente respecto a la Sesién de Instalacion.

Articulo 78.- La entrega recepcion debera hacerse de conformidad a lo dispuesto en la
Ley de los Municipios, el Reglamento del Gobierno Interior del Ayuntamiento del Municipio
de Benito Juarez y demas disposiciones legales y reglamentarias correspondientes
debiéndose hacer constar en un acta, que debera contener cuando menos lo siguiente:
l. El registro, inventario, catalogo y resguardo de los bienes muebles e inmuebles
propiedad del Municipio;

. Los libros de actas de las sesiones de los Ayuntamientos anteriores;

Il. La cuenta publica del ejercicio fiscal inmediato anterior y un informe de los
estados de situacién financiera de los primeros meses del ejercicio
correspondiente;

\VA Un informe administrativo en el que se sefialen los principales programas y
obras publicas ejecutadas y en ejecucion, tanto en forma directa, como los
derivados de convenios celebrados con el Estado y con la Federacién;

V. La plantilla, catalogo de puestos y los expedientes del personal al servicio del
Municipio, asi como la demas informacién conducente;

VI. Relacién de documentos que obran en los archivos del Municipio, y

VII. La demas informacion que se considere relevante para garantizar una

continuidad en la buena marcha de los asuntos municipales.

TITULO SEGUNDO
DE LOS MIEMBROS DEL AYUNTAMIENTO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 79.- Cuando no se hubiere verificado la eleccién en la fecha que debe renovarse
el Ayuntamiento, o efectuada ésta, no se presentaren sus miembros a tomar posesion de
su cargo, o se diera la renuncia o falta absoluta de la mayoria de sus integrantes y
conforme a la Ley no procediera que entraren en funciones los suplentes, la Legislatura
del Estado o la Diputacién Permanente, en su caso, por el voto de las dos terceras partes
de sus miembros, nombrard un Concejo Municipal que asumird provisionalmente las
funciones del Ayuntamiento, y convocara a elecciones extraordinarias para elegir a los
integrantes del Ayuntamiento que habran de entrar en funciones en un plazo no mayor de
seis meses a partir de la fecha en que se haya emitido la declaratoria respectiva. Las
nuevas autoridades concluiran el periodo correspondiente.

El mismo procedimiento se seguird cuando por cualquier causa desaparezca el
Ayuntamiento dentro del primer afio de su ejercicio o cuando la eleccion se declare nula.
En ese Ultimo caso, debera de emitirse la convocatoria respectiva dentro de los tres dias
siguientes a los que se haya recibido la notificaciéon que declare firme para todos los
efectos legales la nulidad de la eleccion.
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Cuando la desaparicion del Ayuntamiento se de en los dos ultimos afios del periodo del
Gobierno Municipal, la Legislatura del Estado o la Diputacién Permanente, en su caso, por
el voto de las dos terceras partes de sus miembros y a propuesta de los grupos
parlamentarios, nombrara de entre los vecinos a un Concejo Municipal que concluira el
periodo respectivo.

El Concejo Municipal se constituirda en una estructura igual a la que corresponda al
Ayuntamiento de que se trate, los integrantes del mismo se elegiran de entre las
propuestas de vecinos del Municipio, que formulen los grupos parlamentarios
representados en la Legislatura debiendo satisfacer los requisitos exigidos para ser
miembros del Ayuntamiento y rendiran la protesta de Ley.

CAPITULO Il
DE LAS AUSENCIAS Y LICENCIAS DE LOS MIEMBROS DEL AY UNTAMIENTO

Articulo 80.- Las ausencias o faltas temporales del Presidente Municipal que no excedan
de quince dias naturales, no requeriran de autorizacién por parte del Ayuntamiento y la
ausencia, sera cubierta por el Primer Regidor, como encargado del despacho.

De prolongarse mas de quince y hasta noventa dias la ausencia o falta temporal del
Presidente Municipal, debera solicitar licencia al Ayuntamiento para que éste la autorice y
sera cubierta por el Primer Regidor, como encargado del despacho. Cuando el Primer
Regidor no pudiera asumir el encargo, éste serd desempefiado por el Regidor que al
efecto designe el propio Ayuntamiento.

Articulo 81.- Las ausencias o faltas temporales del Sindico y los Regidores del
Ayuntamiento, que excedan de quince dias naturales y hasta noventa dias, requeriran de
la autorizacion del Ayuntamiento. En estos casos, se llamara al suplente respectivo para
gue asuma el cargo.

Articulo 82.- Las solicitudes de licencia que realicen los miembros del Ayuntamiento,
deberan sefialar por lo menos, el término de ausencia de sus responsabilidades y las
causas gue la motivan.

La autorizacion que al efecto realice el Ayuntamiento, debera ser publicada en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado.

Articulo 83. - En caso de falta absoluta de algin miembro del Ayuntamiento, se llamaran a
los suplentes respectivos, quienes rendiran la protesta y asumiran el desempefio del
cargo.

Cuando el suplente respectivo no pueda entrar al desempefio del cargo, el Ayuntamiento,
por el voto de las dos terceras partes de sus miembros, procedera a nombrar de entre los
vecinos del Municipio a quien ocupard el cargo, que en todo caso debera satisfacer los
requisitos exigidos para ser miembro del Ayuntamiento, con excepcion de lo previsto en la
fraccion lll del Articulo 136 de la Constitucién del Estado.

Si la vacante se genera respecto de algin miembro del Ayuntamiento de los que se

eligieron por el principio de representacion proporcional, debera llamarse a quien siga con
el caracter de propietario del mismo partido, conforme a la planilla que el partido registre.
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Articulo 84.- EI Ayuntamiento calificara las renuncias de sus miembros, excepto cuando
éstas sean presentadas por la mayoria, las que en este caso seran calificadas por la
Legislatura o Diputacion Permanente, procediéndose en los términos de los articulos 143
de la Constitucién Politica del Estado de Quintana Roo y 98 de la Ley de los Municipios.

Articulo 85 .- Se entenderan por faltas absolutas, cuando alguno de los miembros del
Ayuntamiento se encuentre en las siguientes hipotesis:
I.  Fallecimiento;
II.  Incapacidad mental declarada por autoridad competente;
lll.  Ausencia por mas de quince dias sin que se haya obtenido la autorizacion del
Ayuntamiento;
IV.  Ausencia por mas de noventa dias;
V. Renuncia al cargo;
VI.  Destitucion;
VIl.  Inhabilitacion;
VIIl.  La sentencia condenatoria que halla causado estado por algin delito intencional,

Articulo 86 .- Durante las ausencias autorizadas por mas de 15 y hasta 90 dias naturales,
el ausente no gozara de ningln salario, emolumento o cantidad alguna de dinero por
concepto de dieta. Se exceptla a lo anterior aquellas licencias que se otorguen con goce
de sueldo motivadas por razones graves de salud o por causa de fuerza mayor.

(Ref. P.O.E. 107 26-dic-09)

Articulo 87 .- En el periodo constitucional del Ayuntamiento, este podra autorizar hasta
tres licencias a cualquiera de sus miembros, con un plazo de hasta noventa dias cada
una de ellas .

Articulo 88.- Los miembros del Ayuntamiento que hayan estado en ejercicio, no podran
ser electos para el periodo inmediato posterior como propietarios o suplentes, pero éstos
Gltimos si podran serlo como propietarios a condicion de que durante el periodo anterior a
su postulacion no hayan ejercido el cargo como propietarios.

Articulo 89.- Los miembros propietarios y suplentes en ejercicio, percibiran la
remuneracion que le sea asignada en el Presupuesto de Egresos del Municipio, quedando
impedidos para aceptar otro empleo, cargo o comision del Gobierno Federal, Estatal o de
alguna dependencia u organismo descentralizado de los mismos, por el que perciban
remuneracion alguna, salvo los cargos o empleos en el area docente o en instituciones de
beneficencia.

CAPITULO 1lI
DE LAS SANCIONES A LOS MIEMBROS DEL AYUNTAMIENTO

Articulo 90.- EI Ayuntamiento en Pleno podra imponer sanciones administrativas o
econémicas a cualquiera de sus miembros que incumpla con sus obligaciones, en
términos de lo dispuesto en el Reglamento Interior.

Articulo 91.- Las sanciones a que se refiere el articulo anterior requeriran el voto de las
dos terceras partes del total de los miembros presentes en la sesién, con excepcién del
miembro del Ayuntamiento a quien se aplicaran dichas sanciones quien debera ser
escuchado en sus alegaciones.
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CAPITULO IV
DE LAS COMISIONES DEL AYUNTAMIENTO

Articulo 92.- Las Comisiones del Ayuntamiento son los 6rganos colegiados, constituidos
en su seno, a propuesta del Presidente Municipal, que a través de la elaboracién de
dictdmenes, informes, opiniones o resoluciones, contribuyen a estudiar y supervisar que
se ejecuten los acuerdos del Cuerpo Colegiado, asi como para elaborar las propuestas de
solucion a los asuntos de las distintas ramas de la Administracién Publica Municipal
relacionados con la materia propia de su denominacién, pero sus miembros careceran de
facultades ejecutivas.

La organizacion y funcionamiento de las Comisiones del Ayuntamiento se desarrollara
conforme a lo dispuesto en el Reglamento Interior y demas disposiciones aplicables.

Articulo 93 .- El Ayuntamiento establecera, cuando menos, las siguientes Comisiones
Ordinarias:

l. De Asistencia a Grupos Vulnerables;

Il. De Desarrollo Social y Participacion Ciudadana,;

Il. De Desarrollo Urbano y Transporte;

V. De Educacion, Cultura y Deportes;

V. De Equidad y Género;

VI. De Espectaculos y Diversiones;

VII. De Gobierno y Régimen Interior;

VIIl.  De Hacienda, Patrimonio y Cuenta;

IX. De Industria, Comercio y Asuntos Agropecuarios;
X. De Mejora Regulatoria;

XI. De Obras y Servicios Publicos;

XII. De Planeacién Municipal;

Xlll.  De Reglamentacion Municipal,

XIV. De Salud y Asistencia Social;

XV. De Seguridad Publica, Policia Preventiva y Transito;
XVI. De Trabajo y Prevision Social, y

XVIl. De Turismo y Ecologia.

Articulo 94 .- El Presidente Municipal asumira la Presidencia de la Comision de Gobierno
y Régimen Interior y el Sindico Municipal la de Hacienda, Patrimonio y Cuenta Publica.

Articulo 95.- Los miembros del Ayuntamiento se desempefaran en las Comisiones
Ordinarias o Especiales para las que fueren nombrados, pero también podran formar
parte de 6rganos, organismos o0 comités relacionados con la Administracion Publica
Municipal, los cuales recibiran el nombre de Comisiones Intermunicipales o Comités
Intramunicipales, los cuales estardn conformados por miembros del Ayuntamiento y
Titulares de las Dependencias de la Administracion Publica Municipal que asi acuerde el
Cuerpo Colegiado para la mejor prestacion de servicios publicos o desarrollo
administrativo del Municipio.
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TITULO TERCERO
DE LAS SESIONES DEL AYUNTAMIENTO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 96 .- El Ayuntamiento en Pleno tendra Sesiones Ordinarias, Extraordinarias,
Pablicas o Privadas, Solemnes y Permanentes que consisten en las asambleas
convocadas a efecto de analizar, discutir y decidir todos aquellos asuntos que le sean
sometidos a su consideracion o que de acuerdo a la normatividad le competan de
conformidad al Orden del Dia que al efecto se acomparie a su citacion.

Las Sesiones del Ayuntamiento, cualquiera que sea su modalidad, seran validas, con la
asistencia de més de la mitad de sus miembros.

Articulo 97 .- Los titulares de las dependencias de la Administraciéon Publica Municipal,
previo acuerdo, compareceran a las Sesiones del Ayuntamiento, a peticién del Presidente
Municipal o de la mayoria de sus integrantes, para informar sobre algin asunto de su
competencia, quien acudira a la Sesién con derecho a voz pero sin voto.

Articulo 98 .- De cada Sesion del Ayuntamiento, el Secretario General, levantara por
duplicado un acta, en la en el cual se anotard una relacion de los asuntos tratados y los
acuerdos del Ayuntamiento, asi como todo lo suscitado durante la Sesion de que se trate,
a la cual deberan adjuntarse los documentos relativos al asunto tratado.

Las actas originales las conservara el propio Ayuntamiento, las cuales se foliaran y se
encuadernaran trimestralmente, adjuntandose en cada volumen un indice de acuerdos y
el duplicado se enviara anualmente al Archivo General del Estado, para acrecentar el
acervo historico de la entidad.

Las actas de Ayuntamiento seran sometidas a su aprobacién en la siguiente sesion
ordinaria y en caso de haber observaciones a la misma se asentaran por el Secretario
General del Ayuntamiento previamente a su insercion al Libro de Actas.

El acta de cada Sesion debera ser firmada por quienes participaron en la Sesién y por el
Secretario General del Ayuntamiento, una vez que ésta ha sido aprobada por el Pleno del
Ayuntamiento, no perderan validez ni los acuerdos o resoluciones tomadas por el
Ayuntamiento con apego a la normatividad aplicable ni el acta en donde consten, si los
gue participaron se abstienen de firmar el acta correspondiente.

En todo caso, el Secretario General del Ayuntamiento debera refrendar y autorizar con su
firma las actas de las sesiones.

Articulo 99 .- Cualquier persona podra soalicitar una constancia oficial de los acuerdos del
Ayuntamiento, y éste estara obligado a proporcionarlo, salvo que lo solicitado se refiera a
un asunto que por su naturaleza se considere confidencial o reservado de acuerdo con el
Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo.
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Articulo 100 .- Se promovera la radiodifusién en vivo de las Sesiones del Ayuntamiento, a
excepcion de las convocadas como privadas, y la difusién de las actas de las Sesiones a
través de la pagina electrénica del Municipio.

Articulo 101.- Las Sesiones del Ayuntamiento se llevardn a cabo en los términos
previstos en el Reglamento Interior.

Articulo 102 .- Las resoluciones o acuerdos del Ayuntamiento se tomaran por mayoria
simple de votos salvo en los casos que la Constitucién Federal, la del Estado y las leyes
gue de ellas emanen, asi como este Bando y demas disposiciones expedidas por el
Ayuntamiento determinen una forma de votacion diferente.

En caso de empate, el Presidente Municipal, o el Primer Regidor, en su caso, tendra voto
de calidad.

TITULO CUARTO
REGLAMENTACION MUNICIPAL

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 103.- El Ayuntamiento ejerce sus atribuciones legislativas mediante la expedicion
de ordenamientos municipales consistentes en el Bando, Reglamentos, Circulares y
demas disposiciones de observancia general que deberan contener las normas que
requiera el régimen gubernamental y administrativo del Municipio, cuyos principios
normativos corresponderan a la identidad de los mandatos establecidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucion Politica del Estado de
Quintana Roo.

El procedimiento para la aprobacion de los ordenamientos municipales se regula por el
Reglamento Interior, desde la iniciativa hasta su aprobacién por el Ayuntamiento y, en
todo caso, debera observarse en su revocacion, reforma, derogacién o abrogacién el
mismo procedimiento que les dio origen.

Articulo 104.- Para los efectos del presente Bando, una iniciativa de ordenamiento
municipal es aquella que versa sobre la creacién, reforma, adicion, derogacion o
abrogacién de los ordenamientos municipales a que se refiere la Ley de los Municipios del
Estado de Quintana Roo.

Articulo 105.- Los Reglamentos son las regulaciones que dicta el Ayuntamiento con
caracter general, impersonal, abstracta, obligatoria y coercible, que otorgan derechos e
imponen obligaciones a la generalidad de las personas y constituyen los cuerpos
normativos tendientes a regular, ejecutar y hacer cumplir el ejercicio de las facultades y
obligaciones que la Constitucién General, la del Estado y las leyes que de ellas emanan
confieren al Ayuntamiento en el ambito de su competencia.

Los Reglamentos que se expidan contaran con la materia de regulaciéon normativa a que
se refiere el articulo 224 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo.

Articulo 106.- Las Circulares internas, Instructivos, Manuales y Formatos son las
resoluciones que dicta el Ayuntamiento respecto de su funcionamiento administrativo
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interno, con los requisitos que sefiala la ley estatal que establece las bases generales de
la administracion publica municipal, se dictan con una vigencia temporal, en atencién a
necesidades inminentes de la Administracion Publica Municipal o de los particulares, asi
como para especificar interpretaciones de normas, acuerdos, decisiones y procedimientos
gue sean competencia del Ayuntamiento.

Articulo 107.- Las Disposiciones de Observancia General son aquellas que tienen por
objeto la aplicacién de los acuerdos y resoluciones del Ayuntamiento hacia los habitantes
de la jurisdicciéon Municipal.

Articulo 108.- Las Circulares y Disposiciones administrativas de observancia general
estaran formal y materialmente subordinadas a la Ley de los Municipios, sus reglamentos
y deben referirse a las hipotesis previstas por la Ley que normen, han de ser claras,
precisas y breves, y cada articulo o fraccién contendra una sola disposicién.

Articulo 109.- ElI Ayuntamiento podra emitir acuerdos econdmicos que son las
resoluciones que sin incidir directa o indirectamente en la esfera juridica de los
particulares y sin modificar el esquema de competencias de la autoridad municipal tienen
por objeto establecer la posicion politica, econémica, social o cultural del Ayuntamiento,
respecto de asuntos de interés publico.

Articulo 110.- El Ayuntamiento podra presentar iniciativas de leyes o decretos ante la
Legislatura del Estado, de conformidad con lo dispuesto por la Constitucién del Estado y
la Ley de los Municipios asi como a la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado.

Las iniciativas de leyes o decretos son las resoluciones que el Ayuntamiento, a iniciativa
de cualquiera de sus integrantes o de las Comisiones del Ayuntamiento, emite para
plantear al Congreso del Estado la creacién, reforma, adicién, derogacién o abrogacién de
leyes o decretos.

Articulo 111.- La ejecucion de las resoluciones aprobados por el Ayuntamiento
corresponde al Presidente Municipal, auxilidndose para tal efecto de las dependencias
municipales, en los términos de este Bando y demas disposiciones reglamentarias
aplicables.

CAPITULO Il
DE LA GACETA OFICIAL DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ

Articulo 112 .- La Gaceta Oficial del Municipio de Benito Juarez Quintana Roo, es el 6rgano
de difusion del Gobierno Municipal de caracter permanente e interés publico, que tiene
como funcién publicar, para conocimiento y observancia general, los reglamentos,
acuerdos, manuales, circulares y demas disposiciones administrativas de observancia
general expedidos por el Ayuntamiento asi como disposiciones federales o estatales que
afecten la esfera de gobierno y administracion del este Municipio, independientemente de
lo dispuesto en el articulo 221 de la Ley de los Municipios.

Articulo 113 .- Seran objeto de publicacién en la Gaceta Oficial del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo:

l. Los reglamentos, acuerdos, manuales, circulares y demas disposiciones
administrativas de observancia general expedidos por el Ayuntamiento;
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. Las leyes, reglamentos, acuerdos, circulares y demas disposiciones de los
Poderes Federales que por interés publico, mandato legal o por relacionarse con
la esfera de competencia del gobierno o de la administracion del Municipio deban
ser difundidos;

I. Las leyes, reglamentos, acuerdos, circulares y demas disposiciones de los
Poderes Estatales que por interés publico, mandato legal o por relacionarse con
la esfera de competencia del gobierno o de la administracion del Municipio deban
ser difundidos;

. Los convenios o0 contratos celebrados por el gobierno municipal con la
Federacién, el Estado, otros Municipios y organismos descentralizados,
empresas de participacién estatal mayoritarias o fideicomisos publicos;

lll. Agquellos actos, acuerdos, determinaciones o resoluciones que por ser de interés
general asi lo determine el Presidente Municipal, y

IV. Aquellos actos de caracter judicial o administrativo que por sus efectos
procesales deban ser publicados en el territorio municipal, previo convenio con
las autoridades judiciales y administrativas correspondientes.

Articulo 114.- Corresponde al Presidente Municipal promulgar y ordenar la publicacion de
los reglamentos, acuerdos, manuales, circulares y demas disposiciones de caracter
general expedidos por el Ayuntamiento y por la Presidencia Municipal de conformidad a lo
previsto en el Articulo 145 de la Constitucion del Estado.

Articulo 115.- La Gaceta Oficial del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo se dictara
en el Municipio y se distribuira en todo el territorio municipal, enviandose un ejemplar de
cada numero al Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo y al
Diario Oficial de la Federacion.

Articulo 116.- La Gaceta Oficial del Gobierno del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo se publicara en forma ordinaria cada mes. Cualquier publicacién fuera de estos dias
sera considerada como numero extraordinario. Por cada periodo constitucional del
Gobierno Municipal correspondera una época.

Articulo 117.- La dependencia responsable de la edicién y circulacion de la Gaceta Oficial
del Gobierno del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo establecera un sistema
adecuado y eficaz para la distribucién oportuna y suficiente para satisfacer la demanda en
todo el territorio municipal. Dicho sistema debera privilegiar a las autoridades federales y
estatales, administrativas y judiciales, con representacion en el Municipio, a las
instituciones de educacion media, media superior y superior, a las organizaciones
patronales y de trabajadores, a las asociaciones colegiadas de técnicos y profesionistas, a
los sectores productivo y de servicios, a las bibliotecas y centros de informacion
municipal.

Articulo 118 .- El Ayuntamiento autorizara y publicara anualmente los costos por servicios
de impresion vy fijara el precio de la venta por ejemplar para distribuidores y venta al
publico.

Los gastos de impresiéon de la Gaceta Oficial del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo correrdn a cargo del erario municipal tratdndose de material proveniente del
Ayuntamiento, para la impresion gratuita de cualquier otro material, se requerira la
autorizacion del Ayuntamiento.
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Articulo 119 .- La Gaceta Oficial del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo debera
contener impreso por lo menos, los siguientes datos:

l. El nombre “Gaceta Oficial del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo”
y la leyenda “Organo de Difusion del Gobierno del Municipio de Benito Juarez,
Quintana Roo”;

Il.  Fecha, Tomo, Nimero, Epoca;

lll.  Periodo Constitucional del Gobierno Municipal correspondiente, e

IV. indice.

Articulo 120.- En caso de que un nimero sea tan extenso que amerite sea editado en
diversos ejemplares, a cada uno de ellos correspondera un nimero progresivo de tomo.

Articulo 121.- La publicacion ordinaria de la Gaceta Oficial del Municipio de Benito
Juérez, Quintana Roo contendra una numeracion progresiva anual, correspondiéndole el
namero uno al primer ejemplar del mes de enero de cada afio. Las publicaciones
extraordinarias contaran cada una con su propia numeracién que también sera progresiva
y anual.

Articulo 122.- Los errores de escritura, tipologia o impresién en las publicaciones de la
Gaceta Oficial del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, se corregira por la propia
dependencia responsable de la edicidn, mediante la fe de erratas al texto las cuales se
publicaran en las subsecuentes publicaciones.

Articulo 123.- Las divergencias entre el texto original y el publicado en la Gaceta Oficial
del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo deberan enmendarse dentro de los treinta
dias siguientes a la fecha en que se tenga conocimiento de ellas, mediante la publicacién
de la fe erratas correspondiente, para el efecto de que prevalezca el texto original tal
como fue expedido por el érgano o entidad emisora, entre tanto el texto errado no surtira
efectos legales.

Articulo 124.- La Gaceta Oficial del Municipio de Benito Juarez, dependera
administrativa y organicamente de la Secretaria General del Ayuntamiento.

LIBRO TERCERO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 125 .- Es facultad del Ayuntamiento aprobar la creacion de las dependencias
administrativas que conforman la Administracién Publica Municipal asi como fideicomisos,
organismos o empresas municipales o paramunicipales de caracter productivo o de
servicio, por si 0 en asociacion con otros Ayuntamientos, dependencias federales,
estatales, ejidos, comunidades o particulares, en términos de las leyes de la materia.

Articulo 126.- El Presidente Municipal es el titular de la Administracion Publica Municipal

y es el superior jerarquico de los empleados municipales, responsable directo de la
funcion administrativa del Municipio y de ejecutar las resoluciones del Ayuntamiento.
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Articulo 127 .- Las relaciones de los miembros del Ayuntamiento con las dependencias de
la Administracién Publica Municipal, se daran a través del Presidente Municipal.

Las Comisiones del Ayuntamiento tendran facultad de realizar tareas de investigacion,
vigilancia y control sobre las dependencias de la Administracién Publica Municipal y
podran solicitar por escrito a los servidores publicos de la misma, la informaciéon que
requieran para el despacho de los asuntos de su conocimiento.

Articulo 128.- La Administracion Publica Municipal sera centralizada, desconcentrada y
paramunicipal.

Articulo 129.- El Presidente Municipal podra contar ademas con las unidades
administrativas necesarias para el apoyo directo de sus funciones en materia de audiencia
publica, prensa, comunicacion social, turismo, relaciones publicas, asesoria, control y
gestion, acceso a la informacion publica, juventud y deporte, mejora regulatoria, y las
demas que requiera para el cumplimiento de sus funciones atendiendo a su capacidad
presupuestal.

Articulo 130.- Las dependencias de la Administraciéon Puablica Municipal, deberan actuar
de manera coordinada, asi como proporcionarse la informacién necesaria, en los asuntos
gue por su naturaleza asi lo requieran y a reconocerse entre si los actos que realizan.

Articulo 131.- Las dependencias de la Administracion Publica Municipal, deberan
conducir sus actividades en forma programada con base en los planes, programas,
politicas presupuestales, prioridades, restricciones y medidas de simplificacion
administrativa y desregulacién, que establezcan los Planes de Gobierno Municipal
aprobados por el Ayuntamiento.

El Ayuntamiento evaluara y proveera lo necesario para asegurar el cumplimiento de los
objetivos, metas y compromisos establecidos en los planes y programas respectivos.

Articulo 132.- El Presidente Municipal tiene la facultad para constituir comisiones para el
despacho de los asuntos en los cuales por su naturaleza, deban intervenir varias
dependencias de la Administracion Publica Municipal, las cuales podran ser transitorias o
permanentes y seran integradas por los titulares o representantes de las dependencias
interesadas y presididas por el titular o representante que el Presidente Municipal
determine.

Articulo 133.- En caso de duda sobre la dependencia competente para la atencién de
algin asunto, el Presidente Municipal decidira sobre el particular, dandolo a conocer a los
interesados a través del Secretario General del Ayuntamiento.

Articulo 134.- Las dependencias de la Administracién Publica Municipal deberan
garantizar el derecho a la informacion de las gestiones publicas que desempefian de
manera transparente, pronta y eficaz.

Articulo 135.- La Administracion Publica Municipal, se regula por los reglamentos
municipales expedidos por el Ayuntamiento como érgano de gobierno.

Articulo 136. - El Presidente Municipal expedira los acuerdos, circulares y manuales a fin

de proveer en la esfera administrativa al exacto y eficaz cumplimiento de las atribuciones
de las dependencias de la Administracion Publica Municipal.
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Articulo 137.-

Los actos y procedimientos de la Administracion Publica Municipal,

atenderan a los principios de simplificacion, agilidad, economia, informacion, precision,
legalidad, transparencia e imparcialidad.

TITULO SEGUNDO

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL CENTRALIZAD A

Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.

Articulo 138.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
Articulo 139.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic
Articulo 140.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic

DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.

Articulo 141.- Derogado P.
Articulo 142.- Derogado P.
Articulo 143.- Derogado P.
Articulo 144.- Derogado P.
Articulo 145.- Derogado P.
Articulo 146.- Derogado P.

DE LA TESORERIA MUNICIPAL
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.

CAPITULO Il

Articulo 147.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic
Articulo 148.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic

-08
-08

O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
CAPITULO 1lI

-08
-08

CAPITULO IV
DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.

Articulo 149.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08

CAPITULO V
DE LA OFICIALIA MAYOR
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.

Articulo 150.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
Articulo 151.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08

CAPITULO VI

DE LA DIRECCION GENERAL DE POLICIA PREVENTIVA, TRAN SITO Y BOMBEROS

Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.
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Articulo 152.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
Articulo 153.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
Articulo 154.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08

CAPITULO VI
DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.
Articulo 155.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
CAPITULO VIII
DE LA DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.
Articulo 156.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
‘ CAPITULO IX .
DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.
Articulo 157.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
CAPITULO X
DE LA DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y DESARROLLO
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.
Articulo 158.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
CAPITULO XI ‘
DE LA DIRECCION GENERAL DE ECOLOGIA
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.
Articulo 159.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
~ CAPITULOXII )
DE LA DIRECCION GENERAL DE SALUD PUBLICA
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.
Articulo 160.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
CAPITULO Xl
DE LA DIRECCION GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.

Articulo 161.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
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TITULO TERCERO
DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DESCONCENTRADA
Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic-08.

Articulo 162.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
Articulo 163.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
Articulo 164.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08
Articulo 165.- Derogado P. O. E No. 126 Ext. 29-dic -08

TITULO CUARTO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARAMUNICIPAL
Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Degorado P.O.E. No. 19 Ord. 14-oct-11

Articulo 167.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 168.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 169.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 170.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 171.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 172.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 173.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 174.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 175.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 176.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 177.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 178.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 179.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 180.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 181.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09
Articulo 182.- Abrogado P.O.E. No. 63 Ext. 4-ago-09

TITULO QUINTO
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 183 .- Los titulares de las dependencias de la Administracion Publica Municipal,
deberan en todo caso, garantizar la pronta y eficaz atenciéon de sus responsabilidades y
cuidar el derecho de audiencia de los particulares.

Articulo 184.- Al tomar posesion de su encargo, los titulares de las dependencias que
integran la Administracion Publica Municipal, deberan levantar un inventario de los bienes
gue se encuentren en poder de las mismas, debiendo registrar dicho inventario en la
Oficialia Mayor.

Articulo 185.- Corresponde a los titulares de las dependencias de la Administracion
Pablica Municipal, ademas de las atribuciones que expresamente les confiere la
Constitucion del Estado, la Ley de los Municipios, este Bando y demas disposiciones
federales, estatales 0 municipales, las siguientes de caracter comun:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIILI.

XIX.

Administrar los recursos humanos, financieros y materiales asignados a la
dependencia con sujecidon a las politicas y normatividad que determine el
Ayuntamiento;

Apoyar al Presidente Municipal en la adecuacién, operacion vy
retroalimentacion de los consejos consultivos de participacion social vinculados
con la rama de la Administraciéon Municipal bajo su responsabilidad;

Asistir, supervisar, asesorar y dar apoyo técnico, sobre los asuntos a su cargo,
a los 6rganos desconcentrados, organismos descentralizados empresas de
participacion municipal y fideicomisos publicos;

Asistir, supervisar, asesorar y dar apoyo técnico, sobre los asuntos a su cargo,
a las diferentes dependencias publicas estatales y federales;

Asistir, supervisar, asesorar y dar apoyo técnico, sobre los asuntos a su cargo,
a los sectores social y privado;

Colaborar con las demas dependencias de la Administracion Publica Municipal
en la ejecucion y vigilancia de programas comunes;

Colaborar con las dependencias correspondientes en la instrumentacion,
supervisiéon y control del Presupuesto de Egresos y de Ingresos, y promover la
interrelacion de los programas municipales con los similares de la
Administracion Publica Estatal y Federal;

Coordinar las acciones necesarias con los deméas titulares de las otras
dependencias administrativas, cuando asi se requiera para el mejor y 6ptimo
funcionamiento de la misma;

Cumplir, en materia de derechos humanos, con las recomendaciones de
medidas administrativas que le requieran, colaborando al respecto con la
Comisién Nacional y Estatal de Derechos Humanos;

Desempefiar y atender las actividades y comisiones que en el ambito de su
competencia le encomienden sus superiores jerarquicos;

Elaborar proyectos sobre la creacion, modificacion, organizacion, fusion o
desaparicion de las unidades administrativas a su cargo, presentandolas al
Presidente Municipal,

Entregar a la dependencia correspondiente, a mas tardar el dia treinta de
septiembre de cada afio, el proyecto de presupuesto de egresos del area de su
responsabilidad, para el ejercicio fiscal del siguiente afio, a efecto de que se
proceda a la elaboracion del proyecto de iniciativa correspondiente;

Evaluar periédicamente los programas de su competencia, asi como acordar
con el Presidente Municipal, el despacho de los asuntos encomendados a la
dependencia a su cargo;

Formular y proponer a su superior inmediato los anteproyectos del Programa
Operativo Anual, asi como gestionar los recursos que les sean necesarios para
el eficaz desarrollo de sus funciones;

Instrumentar y coordinar los sistemas de programacion, evaluacién institucional
en el ramo de su responsabilidad y asegurar su vinculacion con el Plan
Municipal de Desarrollo;

Integrar la informacién técnica para la instrumentacion y desarrollo de los
programas Yy actividades a su cargo, procurando la aplicacién de las politicas
de informatica establecidas y el uso racional de la infraestructura respectiva;
Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desempefio de las
funciones de las unidades administrativas a su cargo;

Promover y asegurar el cumplimiento de los programas correspondientes a su
area, asi como de los Organos desconcentrados Yy organismos
descentralizados agrupados a su ramo;

Promover, contribuir y cooperar en coordinacion con las dependencias
competentes, en la profesionalizacion del personal y en la modernizacién de
los servicios y funciones a su cargo;
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XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVILI.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

Proponer al Presidente Municipal, las iniciativas y proyectos de reforma y
actualizacién de las disposiciones juridicas de su competencia para el mejor
desempefio de las funciones encomendadas a la dependencia;

Proponer al Presidente Municipal, el ingreso, licencias, promocién, remocién y
cese del personal de la Direccion General a su cargo;

Proporcionar la informacién, datos o la cooperacion técnica que les sean
requeridos por el Ayuntamiento u otras Dependencias de la Administracién
Puablica Municipal,

Recibir en acuerdo ordinario a los titulares de las unidades administrativas
subordinadas;

Rendir los informes previos y justificados en los juicios de amparo en que
tenga el caracter de autoridad responsable, y conocer y resolver los recursos
administrativos que le sean interpuestos como legalmente procedan;

Rendir los informes y la documentacion que le sea solicitada por los Regidores
o el Ayuntamiento en Pleno;

Rendir por escrito al Presidente Municipal un informe mensual de las
actividades realizadas por las unidades administrativas a su cargo, asi como
los que les requiera eventualmente el Ayuntamiento;

Someter a la aprobacién del Presidente Municipal, el establecimiento de las
normas, criterios, sistemas y procedimientos de caracter técnico que deban
regir en las unidades administrativas de su adscripcion;

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos
gue sean sefialados por delegacién o le corresponda por suplencia;

Tramitar en coordinacién con la Oficialia Mayor lo relacionado con los
nombramientos, ratificaciones, remociones, renuncias y licencias del personal
a su cargo, y

Las demas que le encomienden expresamente las leyes, reglamentos y
disposiciones de caracter general que al efecto dicte el Ayuntamiento.

Articulo 186.- Los titulares de las dependencias de la Administracién Publica Municipal
podran delegar sus facultades mediante oficio en sus subalternos, salvo aquellas que la
Constitucion del Estado, las leyes o los reglamentos de caracter estatal o municipal

dispongan

expresamente que deban ser ejercidas directamente por ellos. Del ejercicio de

esta funcién se informara a los miembros del Ayuntamiento a través del Secretario
General del Ayuntamiento.

Articulo 187.- La conducta de los servidores publicos municipales se regird por los
principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez, asi como lo dispuesto en
los reglamentos de la materia.

CAPITULO Il
DE LOS REQUISITOS

Articulo 188 .- Para estar en posibilidad de prestar sus servicios a favor del Ayuntamiento,
las personas interesadas deberan reunir los siguientes requisitos:

l.
Il.
Il
V.
V.
VI.

Ser mayor de 16 afios de nacionalidad mexicana;

Gozar de sus derechos politicos y civiles;

Saber leer y escribir;

Presentar la solicitud, proporcionando los datos que requiera el Ayuntamiento;
Pasar satisfactoriamente el examen médico designado por el Ayuntamiento;
En su caso carta de consentimiento de los padres o tutores;
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VII. Aprobar satisfactoriamente, los examenes de admisibn que exija el
Ayuntamiento, y

VIIl. Presentar dos cartas de recomendacion expedidas por personas a quien
hubieren prestado anteriormente sus servicios.

Articulo 189 .- Cuando se trate de puestos que requieran conocimientos técnicos o
profesionales, el solicitante, ademas de los requisitos a que se refiere el articulo anterior,
presentara constancia fehaciente de sus conocimientos y estudios en la materia.

Articulo 190 .- A excepcion de los requisitos establecidos para ejercer el cargo de
Secretario General del Ayuntamiento, Tesorero Municipal, Contralor Municipal y
Comisionado de Policia, para desempefiarse como Director General se requiere:

l. Ser mexicano por nacimiento y ciudadano quintanarroense, en pleno ejercicio
de sus derechos politicos y civiles, con residencia no menor de dos afios antes
de su nombramiento y vecindad acreditada en el Municipio;

Il. Notoria buena conducta;

Il. Contar con licenciatura en estudios relacionados con el el ramo de la
administracion publica correspondiente del cual ejercera la titularidad;

V. Tener experiencia profesional en el ramo de la administraciéon publica
correspondiente del cual ejercera la titularidad cuando menos de dos afios
anteriores a su nombramiento;

V. Contar con los conocimientos suficientes para el desempefio del cargo a juicio
del Presidente Municipal,

VI. No pertenecer al estado eclesiastico ni ser Ministro de algun culto, y

VII. No estar impedido, conforme a las disposiciones contenidas en la Ley y demas

disposiciones aplicables.

CAPITULO llI
DE LOS NOMBRAMIENTOS Y REMOCIONES

Articulo 191.- Corresponde al Ayuntamiento el nombramiento y remocion de los titulares
de la Secretaria General del Ayuntamiento, la Tesoreria Municipal, la Contraloria
Municipal y el Comisionado de la Policia Preventiva, Transito y Bomberos, a propuesta
gue para tal efecto realice el Presidente Municipal.

El nombramiento y remocion de los demas servidores publicos cuya designacion no sea
facultad exclusiva del Ayuntamiento, asi como los nhombramientos de los titulares de los
organismos desconcentrados y paramunicipales corresponderan al Presidente Municipal.

La contratacién de los recursos humanos necesarios para el desempefio de la funcién
publica municipal se hara por conducto de la Oficialia Mayor.

Articulo 192 .- El Ayuntamiento expedira los siguientes tipos de nombramientos:

l. Para los trabajadores de base, que se expiden a quienes vayan a ocupar
alguna vacante definitiva o puesto de nueva creacion;

I. Los interinos, que se expediran a quienes vayan a ocupar alguna vacante,
como consecuencia transitoria de su titular. Los efectos de los nombramientos
interinos, terminardn sin responsabilidad alguna para el Ayuntamiento al
reintegrarse a sus labores el titular del puesto; y

Il Los eventuales que se expediran a quienes vayan a desempenfar labores a
tiempo fijo o por obra determinada. Sus efectos concluiran sin responsabilidad
alguna para el Ayuntamiento, al concluir el plazo de la contratacion o al
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guedar terminada la obra que fue contratada o por agotarse la partida
presupuestal.

Articulo 193 .- Los nombramientos de los trabajadores deberan contener:

l. Nombre con los apellidos paterno y materno, origen, nacionalidad, sexo,
estado civil, y domicilio;

Il. El servicio o servicios que deban prestarse, los que se determinaran con la
mayor precision posible;

Il. El caracter del nombramiento: de base, interino o eventual, por tiempo fijo o
por obra determinada;

IV.  Laduracion de la jornada de trabajo;

V. El sueldo, honorarios y asignaciones que habréa de percibir el trabajador; y

VI.  Ellugar o lugares en que debera prestar sus servicios.

Articulo 194 .- Los nombramientos, deberan expedirse al trabajador dentro de los 30 dias
siguientes a la fecha en que se autorice a iniciar sus servicios.

Articulo 195.- EIl Sindico Municipal y Regidores podran solicitar al Presidente Municipal
la remocién de algun funcionario o empleado de confianza que incurra en las faltas que
afecten el eficaz funcionamiento de la administracién municipal en alguno de sus ramos.

El Presidente Municipal analizara los elementos de juicio aportados y, en un término de
quince dias naturales, decidira lo que a su juicio proceda contra la resolucion que recaiga a
dicha solicitud, no procedera recurso alguno.

CAPITULO IV
DEL SERVICIO CIVIL DE CARRERA

Articulo 196.- La Administracion Publica Municipal se integrara con base en el servicio
publico de carrera, que se sujetara a los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad, eficiencia, profesionalizacién y eficacia, de conformidad con el reglamento
de la materia.

Articulo 197.- El Servicio Civil de Carrera Municipal debera contener las disposiciones
para que funcionarios publicos municipales logren un plan de vida y de carrera que
asegure su profesionalizacion. También debera contener los criterios y parametros para
su ingreso, su desarrollo laboral y su retiro, lo que permitira contar con recursos humanos
especializados y permanentes, garantizando asi la continuidad de los programas
institucionales, independientemente de los relevos periédicos de las autoridades
municipales establecidas en la Constitucion del Estado.

CAPITULO V
DE LAS CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

Articulo 198.- Las condiciones generales de trabajo, se fijaran por el Presidente Municipal
y deberan establecer cuando menos, lo siguiente:
l. La intensidad y calidad del trabajo;
. Las medidas que deben adoptarse para prevenir la realizacion de riesgos
profesionales;
lll.  Las disposiciones disciplinarias y la forma de aplicarlas;
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IV. Las fechas y condiciones en que los trabajadores deben someterse a
examenes médicos, previos y periédicos;

V. Las labores insalubres y peligrosas que no deben desempefiar los menores
de edad y la proteccién que se dard a las trabajadoras embarazadas, y

VI. Las demas reglas que fueren convenientes para obtener mayor seguridad y
eficacia en el trabajo.

Articulo 199.- Las relaciones de trabajo de los Municipios y sus empleados, se regiran
por la Ley de los Trabajadores al Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial,
de los Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo, el
Reglamento de Condiciones Generales del Trabajo y la normatividad laboral federal de
aplicacion supletoria.

CAPITULO VI
DE LAS RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 200.- Los servidores publicos municipales seran responsables de los delitos o
faltas administrativas que cometan en el ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas,
en atencion a lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado y demas leyes aplicables.

LIBRO CUARTO
DE LA HACIENDA MUNICIPAL

TITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 201.- Los recursos que integran la Hacienda Municipal seran ejercidos en forma
directa por el Ayuntamiento o bien por quien éste autorice con arreglo a la Ley, el
presente Bando y demas reglamentos municipales.

Articulo 202.- La Hacienda Municipal se formara de:

I.  Los bienes muebles e inmuebles, ya sea que se destinen al servicio publico o uso
comun y los propios del Municipio;

II.  Los impuestos, derechos, productos, aprovechamientos y demas ingresos fiscales
gue en su favor establezca la Legislatura del Estado en las respectivas leyes de
ingresos y demas relativas;

lll. Las participaciones que por disposicién de las leyes fiscales respectivas les
corresponden sobre el rendimiento de los impuestos y demas contribuciones
federales y estatales;

IV.  Los ingresos derivados de la prestacién de servicios publicos, de la explotacién de
sus hienes y del ejercicio de las atribuciones propias del Ayuntamiento;

V. Las provenientes de empréstitos obtenidos con la aprobaciéon del Congreso del

Estado;
VI.  Los capitales, impuestos e hipoteca y demas créditos a favor del Municipio, asi
como las donaciones y legados que se reciban;
VII. Las cuentas en administracién, con las limitaciones establecidas en las leyes de la
materia, y
VIIl.  Las demas que por cualquier causa o titulo legal ingresen al Municipio.
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CAPITULO |
DE LOS INGRESOS MUNICIPALES

Articulo 203.- ElI Municipio administrara libremente su Hacienda conforme a las
siguientes bases:

I. A mas tardar en el mes de noviembre de cada afio, el Ayuntamiento remitird a la
Legislatura del Estado para su discusion y aprobacion, la iniciativa de Ley de
Ingresos del Municipio;

. Apegandose a los principios de equidad, proporcionalidad, racionalidad y
capacidad contributiva, a mas tardar en el mes de octubre de cada afo, el
Ayuntamiento debera remitir al Congreso del Estado, la propuesta de las cuotas y
tarifas aplicables a impuestos, derechos, contribuciones de mejoras y las tablas de
valores unitarios de suelo y construcciones que sirvan de base para el cobro de las
contribuciones sobre la propiedad inmobiliaria, en el ejercicio fiscal inmediato
siguiente

llI.  El Municipio, a través de la dependencia correspondiente debera vigilar y
emprender las acciones necesarias para percibir:

a. Las contribuciones, incluyendo tasas adicionales, que establezca la

Legislatura del Estado sobre la propiedad inmobiliaria, de su
fraccionamiento, division, consolidacion, traslacién y mejora, asi como las
gue tengan por base el cambio de valor de los inmuebles.
El Municipio con aprobacion del Ayuntamiento podra celebrar los convenios
necesarios con el Gobierno del Estado para que éste se haga cargo de
algunas de las funciones relacionadas con la administracién de esas
contribuciones;

b. Las participaciones federales seran cubiertas por la Federacién al
Municipio, con arreglo a las bases, montos y plazos que anualmente se
determinen por la Legislatura del Estado;

c. Los ingresos derivados de la prestacion de los servicios publicos a cargo
del Municipio, y

d. Los que adquiera por subsidios, legados, donaciones o cualquier causa
licita.

Articulo 204.- La deuda publica municipal se sujetara a lo que disponga la Ley e
invariablemente requerird el acuerdo del Ayuntamiento y la aprobacién de la Legislatura
del Estado;

Articulo 205.- EIl Ayuntamiento no debera conceder exenciones o subsidios, respecto de
los ingresos derivados de sus facultades impositivas, a favor de personas fisicas o
morales ni de Instituciones Oficiales o Privadas. Soélo estaran exentos del pago de los
impuestos y derechos respectivos, los bienes del dominio publico de los Gobiernos
Federal, Estatal y Municipal.

CAPITULO Il
DEL GASTO PUBLICO

Articulo 206.- El ejercicio del presupuesto se realizara por el Presidente Municipal a
través de sus dependencias, y conforme a los reglamentos, métodos y procedimientos
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administrativos aprobados por el Ayuntamiento. No podra efectuarse ningln gasto que no
esté comprendido en el Presupuesto de Egresos aprobado.

Articulo 207.- Corresponde al Ayuntamiento la aprobacion y vigilancia del Presupuesto
de Egresos Municipales y para tal efecto, el Presidente Municipal con la colaboracion de
los 6rganos administrativos que de él dependan elaborara el Proyecto de Presupuesto de
Egresos mismo que debera remitir al Ayuntamiento con quince dias naturales de
anticipacion a la fecha de la Sesién en gue se someta a su discusidn y aprobacion.

Articulo 208.- EI Ayuntamiento aprobara para un afio fiscal, que siempre correspondera
al afio natural, el Presupuesto de Egresos del Municipio el cual deberd comprender todos
los egresos que por cualquier concepto realicen las autoridades municipales y establecer
claramente las partidas que se asignen para cumplir prioridades, cuidando que se
justifique plenamente que:
I.  El'monto de las partidas globales sea igual al Presupuesto de Ingresos; y
II.  El gasto en sueldos y prestaciones al personal sea cuantificado bajo criterios de
racionalidad, a fin de que se destinen recursos suficientes a los servicios y a las
inversiones para mejorar los mismos.

Articulo 209.- Cualquier modificacion al Presupuesto de Egresos se hara previa
aprobacién del Ayuntamiento y con base en las modificaciones aprobadas por la
Legislatura del Estado a la Ley de Ingresos.

Articulo 210.- Corresponde al Sindico y a la Comision de Hacienda, Patrimonio y Cuenta
vigilar que el ejercicio del gasto publico se realice conforme al Presupuesto de Egresos
aprobados.

CAPITULO 1lI
DE LAS PARTICIPACIONES FEDERALES Y ESTATALES

Articulo 211.- Ademas de los ingresos que forman parte de la Hacienda Municipal, el
Municipio percibira las aportaciones federales y estatales para fines especificos que a
través de los diferentes fondos establezcan el Presupuesto de Egresos de la Federacién y
del Estado, la Ley de Coordinacion Fiscal y los Convenios federales y estatales
respectivos.

El ejercicio de las aportaciones federales para fines especificos debera preverse en el
Presupuesto de Egresos del Municipio y formara parte de la Cuenta Publica Municipal.

LIBRO QUINTO
DEL PATRIMONIO MUNICIPAL

TITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 212.- EIl Municipio administrara de manera responsable el patrimonio propio con
gue cuenta, mismo que estara constituido por:

I.  Los ingresos que conforman su Hacienda Publica;

II.  Los bienes de dominio publico;
lll.  Los bienes de dominio privado, y
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IV. Los demas bienes, derechos y obligaciones que le sean transmitidos o que
adquiera por cualquier otro titulo legal.

Articulo 213.- EI Municipio deberd llevar y mantener actualizado el registro de los bienes
municipales en el cual se inscribira lo siguiente:
I. La division de bienes de dominio publico y bienes de dominio privado, el cual
debera contener:

a) Los titulos y contratos por los cuales se adquiera, transmita, modifique,
grave o extinga el dominio, la posesion y los demas derechos reales sobre
los bienes inmuebles pertenecientes al Municipio.

b) Los documentos que acrediten la propiedad o legal tenencia de bienes
muebles e inmuebles a favor del Municipio.

c) Los titulos de concesién relativos a los bienes del dominio publico del
Municipio.

d) Los acuerdos expedidos por el Ayuntamiento por los que se incorporen o
desincorporen del dominio publico, bienes muebles e inmuebles.

e) Las resoluciones y sentencias pronunciadas por autoridades
jurisdiccionales o arbitrales, que produzcan algunos de los efectos
mencionados en las fracciones anteriores.

I El destino de los bienes muebles e inmuebles;

lll.  Los vehiculos asignados por cualquier acto o contrato a persona fisica o juridica,
asi como aquellos que estén asignados a las dependencias municipales, y

IV. Los bienes que se daran de baja por las dependencias, previa autorizacion del
Ayuntamiento, especificando:

a) Los de posible reutilizacion.
b) Los no reutilizables.

Articulo 214 .- En las inscripciones del registro a que se refiere el articulo anterior, se
expresara la procedencia de los bienes, su naturaleza, ubicacion, linderos, nombre del
inmueble si lo tuviere; valor y las servidumbres, activas como pasivas que reporte, asi
como las referencias en relacién con los expedientes respectivos.

Articulo 215.- La Oficialia Mayor, por conducto de la dependencia correspondiente,
promovera la baja de los bienes propiedad del Municipio, previa autorizacién del
Ayuntamiento y una vez formalizados los actos de enajenacion correspondientes.

Articulo 216.- EIl Municipio debera preservar los predios, fincas y espacios publicos en
condiciones apropiadas para su aprovechamiento comun. El Ayuntamiento debe ejercer la
vigilancia y control necesarios para evitar su ocupacion irregular y realizar las acciones
necesarias para recuperar aquellos que hayan sido ocupados sin autorizacién o
aprovechados para usos distintos a los cuales estén afectados.

CAPITULO |
BIENES DEL DOMINIO PUBLICO

Articulo 217.- Los bienes de dominio publico del Municipio, son:
I.  Los de uso comun
I Los destinados a un servicio publico;
lll.  Los muebles municipales que por su naturaleza normalmente no sean sustituibles
como los documentos y expedientes de las oficinas; los manuscritos, incunables,
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ediciones, libros, documentos, publicaciones periddicas, mapas, planos, folletos y
grabados importantes; asi como las colecciones de estos hienes; los equipos de
cémputo que contengan archivos con informacion del Municipio, los archivos, las
fonograbaciones, peliculas, archivos fotogréaficos, cintas magnetofénicas y
cualquier otro objeto que contenga imagenes y sonidos;

IV. Las servidumbres de paso, cuando el predio dominante sea uno de los indicados
en este articulo, y

V. Los demas bienes que se equiparen a los anteriores por su naturaleza o destino o
que por disposicion de los ordenamientos federales, estatales o municipales se
declaren inalienables, inembargables e imprescriptibles.

Articulo 218.- Cuando las enajenaciones de bienes inmuebles requieran la division o
fraccionamiento de éstos en manzanas, lotes y calles, se deberd de cumplir con las
normas vigentes en la materia.

Articulo 219.- Los bienes del dominio puablico municipal son inalienables, imprescriptibles
e inembargables, y no estan sujetos a accion reivindicatoria o de posesién definitiva o
interina, mientras no varie su situaciéon juridica, la cual sélo podra modificarse por
aprobacién de las dos terceras partes de los miembros del Ayuntamiento.

Articulo 220.- EI cambio de situacion juridica y la enajenacién de bienes del dominio
publico municipal, procedera cuando no se afecte el interés publico o comunitario y
siempre que se trate de bienes inmuebles que estén destinados a servicios publicos y se
haya recabado previamente la opinion de los ciudadanos conforme a lo dispuesto en la
Ley de los Municipios.

La desincorporacion de bienes 0 su enajenacion o traslacion de dominio que por cualquier
titulo se realice en contravencion a lo dispuesto por este articulo, sera nula de pleno
derecho.

Articulo 221.- EI acuerdo tomado por el Ayuntamiento para desincorporar un bien
municipal, debera ser publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado para que
surta sus efectos.

CAPITULO Il
BIENES DEL DOMINIO PRIVADO

Articulo 222.- Los bienes del dominio privado son todos aquellos que le pertenecen en
propiedad al Municipio y que no estan afectos al dominio publico o han sido
desincorporados de éste y los que en el futuro ingresen a su patrimonio, no previstos en
el capitulo anterior y que enunciativa mas no limitativamente se mencionan a
continuacion:
I.  Los abandonados y adjudicados al Municipio;
II.  Los bienes que por acuerdo del Ayuntamiento sean desincorporados del dominio
publico;
[ll.  El patrimonio de los organismos publicos descentralizados municipales que se
extingan o liquiden, y
IV.  Los muebles no comprendidos en la fraccion Il del articulo 217 de este Bando.

Articulo 223.- Los bienes de dominio privado del Municipio son imprescriptibles pero
podran ser enajenados o gravados libremente por el acuerdo de las dos terceras partes
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de los integrantes del Ayuntamiento, previa satisfaccién de los requisitos establecidos por
la Ley de los Municipios, este Bando y demas reglamentos municipales.

Articulo 224.- Para los actos de transmision de dominio de los bienes del dominio
privado, se deberan satisfacer los requerimientos y procedimientos establecidos en el
reglamento del patrimonio municipal, pero en ningln caso procedera y debera declararse
nula de pleno derecho toda transmisién que no se realice mediante el acuerdo de las dos
terceras partes del Ayuntamiento, el cual debera contener lo siguiente:

l. La justificacién de la necesidad de que la enajenacion responda a la ejecucién
de un programa, cuyo objetivo sea la satisfaccion de suelo urbano para
vivienda, atendiendo preferentemente a la poblacién urbana y rural de bajos
ingresos; o bien, al impulso o fomento de las actividades productivas o de
desarrollo social, civico, deportivo o cultural de sus comunidades.

I. La realizacion de un avalio expedido por la autoridad competente o por
institucion de crédito, segun sea el caso, el que invariablemente debera
determinar el precio minimo de la operacién.

Il. La constancia de que la enajenacién se haga mediante subasta publica al
mejor postor, salvo que por las circunstancias especiales o por la naturaleza
del acto, resulte imposible su realizacion, y

V. La clara especificacién del destino que se proyecte dar al producto que se
obtenga con la enajenacién o gravamen

CAPITULO Il
DE LA ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO
DE BIENES Y SERVICIOS Y LOS CONTRATOS

Articulo 225.- Las adquisiciones, contratos de obra, enajenaciones y todo tipo de
servicios de cualquier naturaleza que se realicen, se adjudicaran, o llevaran a cabo, a
través de licitaciones publicas a fin de asegurar al Municipio las mejores condiciones de
precio, calidad, financiamiento y oportunidad de conformidad a las bases que al efecto
establezca el Comité de Adquisiciones u 6rgano analogo y las disposiciones que al efecto
dicte el Ayuntamiento.

Articulo 226.- Los actos o contratos sobre adquisicién de bienes muebles e inmuebles,
servicios o arrendamientos, no podran realizarse con:

l. Ningun servidor puablico municipal o miembro del Comité de Adquisiciones u
6rgano analogo que en cualquier forma intervenga en los mismos o tenga interés
personal, familiar o de negocios; incluyendo aquellos de los que pueda resultar
algun beneficio para él, su cényuge, sus parientes consanguineos hasta el cuarto
grado, por afinidad hasta el segundo grado; o para terceros con los que tengan
relaciones profesionales, laborales, o de negocios; o para socios o sociedades de
las que el servidor publico o las personas antes referidas formen o hayan formado
parte;

Il. Personas en cuyas empresas participe algin servidor publico del
Ayuntamiento o miembro del Comité de Adquisiciones u 6rgano analogo, que
pueda incidir directamente sobre el resultado de la adjudicacion, sus cényuges,
concubina o concubino, parientes consanguineos o por afinidad hasta el cuarto
grado, ya sea como accionista, administrador, gerente, apoderado o comisario.

Il Personas que sin causa justificada se encuentren incumpliendo en otro
contrato u orden de compra con el Municipio, y
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V.

Personas que por cualquier causa se encuentren impedidas para ello por la

Ley, este Bando o reglamento aplicable.

Articulo 227.- Los actos o contratos que se efectlien en contravencion a lo dispuesto en
este capitulo y las demas disposiciones legales aplicables en la materia, seran nulos y de
la exclusiva responsabilidad de quienes los realicen.

Articulo 228.- Para garantizar la transparencia de las adquisiciones y arrendamientos de
bienes y servicios por parte del Municipio, éste debera sujetarse a las disposiciones
legales y reglamentarias correspondientes que regulen las siguientes modalidades:

l.
I.
Il
V.

Articulo 229 .-

.
a)

b)

c)
d)

a)
b)

c)

Articulo 230.-

Licitacion publica;

Concurso;

Invitacion restringida;

Adjudicacién directa cuando exista un proveedor Unico o exista urgencia de
adquirir.

Para los efectos del articulo anterior, debera entenderse por:

Por proveedor Unico, cuando:

Se realice una convocatoria por licitaciébn publica o concurso, y concurra
sé6lo un proveedor;

Se trate de bienes y servicios especializados en que un solo proveedor
pueda satisfacer la demanda;

Se trate de bienes y servicios artisticos, culturales o profesionales, y

Los servicios sean prestados por empresas publicas de cualquier nivel de
gobierno.

Por adquisicion urgente cuando:

Existan necesidades apremiantes, imprevistas o extremas;

La carencia de bienes o servicios pongan en peligro la vida de ciudadanos
0 sus hienes, 0

Los bienes o servicios objeto de los actos o contratos sean necesarios para
prestar algun servicio puablico de emergencia.

CAPITULO IV
DE LA SUBASTA PUBLICA

Todas las enajenaciones, concesiones de uso o usufructo y arrendamiento

de bienes propios del Municipio, deberan realizarse mediante subasta publica, en la cual
se observaran cuando menos los siguientes requisitos:
I. La convocatoria se publicara por dos ocasiones en el Periddico Oficial, asi como
en uno de los de mayor circulacion en el Municipio y contendra esencialmente lo
siguiente:

a)
b)

c)
d)

e)

Datos de la autoridad convocante;

Descripcion del bien o bienes a subastar, sefialando sus caracteristicas de
identificacion, ubicacidn, superficie, medidas y colindancias, en su caso;
Lugar, plazo y horario en que los interesados podran obtener las bases de
la subasta, y en su caso, el costo y forma de pago de las mismas;
Requisitos y documentacién para acreditar la personalidad juridica de los
participantes;

Requisitos y documentacién para acreditar la capacidad econdmica,
técnica o material de los participantes;
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Fecha y lugar de la presentacion y recepcion de posturas, asi como del
acto de subasta;

Causales de cancelacion y declaracion de desierta;

Causales de descalificaciéon de las propuestas;

Lugar, fecha y hora de notificacién de la resolucién, y

Los demas requisitos que al efecto establezca el reglamento respectivo y
las particulares que determine el Comité de Adquisiciones u 6érgano
analogo.

Il. Las bases de la subasta, contendran lo siguiente:

a)
b)

c)
d)

9)
h)

i)
)

Numero de referencia que identifique el procedimiento de subasta;
Descripcion detallada de los bienes a subastar y demas informacion
adicional que se requiera de acuerdo a la naturaleza de los mismos;

Precio base del bien o bienes a subastar y la forma de pago;

El monto y la forma de la constitucién de la garantia de seriedad de la
postura, que en ningun caso podra ser menor del 20% de la oferta; y de
resultar ganador, esa misma servird para garantizar el cumplimiento del
pago si la totalidad del precio no se cubre en el momento de la
adjudicacion;

Fecha y hora de la visita en campo, recepcion de preguntas y junta de
aclaraciones;

Lugar, fecha y hora de entrega de posturas y del acto de subasta;
Especificar los supuestos de impedimento para participar en la subasta y
los de descalificacién de postores;

Especificar los supuestos para que se declare cancelada o desierta la
subasta;

En su caso, la fecha en que deberan de formalizarse los contratos; vy,

Las demas circunstancias que considere pertinentes el Comité de
Adquisiciones u 6rgano analogo.

lll. Las posturas deberan presentarse en idioma espafiol y la oferta en moneda
nacional y deberan contener los siguientes requisitos:

a)

Nombre, capacidad legal y domicilio del postor, asi como los documentos
para acreditar la personalidad juridica de los participantes, conforme a lo
gue se establezca en las bases;

Cantidad que se ofrezca por el bien o bienes a subastar y su forma de
pago;

Las garantias requeridas, por el monto y forma establecidas en las bases;
La manifestacion expresa de que se somete a las decisiones que se emitan
en el procedimiento y al fallo correspondiente;

Presentarse en sobre cerrado asegurando su inviolabilidad, y debidamente
firmado por el postor o su representante legal, y,

Las demas establecidas en las bases.

IV. El acto de subasta sera presidido por el Secretario Ejecutivo del Comité de
Adquisiciones u érgano analogo y se desarrollara conforme a lo siguiente:

a)

Se dara inicio en la fecha y hora indicada, pasando lista de los postores
presentes, de quienes se haya recibido en tiempo y forma sus posturas;
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b) Se analizara tanto la personalidad juridica de los postores, como el
cumplimiento de los demas requisitos establecidos en las bases;

c) Se procedera a calificar como buenas las posturas que cumplan con los
requisitos fijados, declarando cual de ellas resulta ser la mejor;

d) Tomando como base la mejor postura, se dara oportunidad a los postores
para que manifiesten si la mejoran, concediendo al efecto cinco minutos,
continuando asi mientras se sigan mejorando las posturas;

e) Concluida la fase anterior, el Secretario Ejecutivo, realizara la declaratoria
de adjudicacién, a favor del participante cuya postura haya sido la mejor, v,

f) El acta levantada con motivo del desahogo de la subasta sera firmada por
los asistentes, sin que la omision de firma de alguno de ellos invalide el
contenido y el efecto de la misma.

Articulo 231.- Seran causas de descalificacion de los postores y de desechamiento de
sus posturas, las siguientes:

l. Cuando los postores no se encuentren presentes o debidamente
representados el dia y hora sefialados para el acto de subasta, no obstante
el haber presentado su postura en tiempo y forma,;

II.  Que las posturas no cumplan con los requisitos especificados en las bases;

lll. Sila oferta de pago es menor al precio base fijado;

IV. Cuando participan dos 0 mas personas morales cuyos accionistas 0 socios
mayoritarios sean los mismos que las integran;

V. Que en su participacién se detecten actos irregulares que a juicio del Comité
de Adquisiciones u 6rgano analogo, puedan llegar a causar dafios o
perjuicios en los intereses del Municipio, y,

VI. Las demas que se establezcan en las bases.

Articulo 232.- La subasta publica se declarara desierta por las siguientes causas:
l. Si no se presentaran postores, o los que a pesar de haberse presentado,
hubieren sido descalificados;
. Que ninguna de las posturas presentadas cumpla con los requisitos de las
bases; vy,
M. Cuando asi lo considere conveniente el Comité de Adquisiciones u 6rgano
analogo, por razones de interés social y de orden publico.

De actualizarse cualquiera de estos supuestos el Comité de Adquisiciones u érgano
analogo podra emitir una segunda convocatoria, si a su juicio resultare conveniente u
optar por la adquisicion o arrendamiento del bien de que se trate de manera directa.

Articulo 233.- Cuando se extinga la necesidad que dio origen a la adquisicién del bien o
servicio, o por caso fortuito o fuerza mayor, el Comité de Adquisiciones u 6rgano analogo,
podra declarar la cancelacion del procedimiento de subasta publica.

Articulo 234.- EIl postor ganador efectuara el pago en los términos de la adjudicacion a su
favor, en el lugar y plazos establecidos en las bases.

Articulo 235.- De no ser cubierto el precio por el postor adjudicado, el Municipio, por
conducto de la dependencia correspondiente, hara efectiva la garantia de cumplimiento
del pago. En este supuesto, el Comité de Adquisiciones u 6rgano analogo, podra
adjudicar el bien o servicio al siguiente mejor postor en forma directa, siempre que a su
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juicio resulte conveniente a los intereses del Municipio.

Articulo 236.- Declarada la adjudicacion, el Comité de Adquisiciones u érgano analogo
devolvera las garantias a los postores participantes, salvo la del postor que hubiera sido
adjudicado.

LIBRO SEXTO

DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y FUNCIONES PUBLICAS MUNI CIPALES

TITULO PRIMERO

DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPA LES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 237.- Por servicio publico municipal se entiende toda actividad concreta sujeta a
un régimen de derecho publico que tienda a satisfacer de manera permanente, general,
uniforme, regular y continua una necesidad publica.

El Ayuntamiento vigilara que la prestacion de los servicios publicos municipales se realice
en igualdad de condiciones a todos los habitantes del Municipio de acuerdo al Plan de
Desarrollo Municipal y cumpliendo con las caracteristicas a que se refiere el parrafo

anterior.

Articulo 238.- El Municipio podra prestar los servicios publicos municipales, de las
siguientes maneras:

Il
V.

Directamente, a través de sus propias dependencias administrativas y de
organismos desconcentrados.

A través de los organismos publicos descentralizados de la administracion
municipal creados con aprobacion de la Legislatura del Estado o Decreto del
Ejecutivo Estatal para tal fin y/o empresas de participacién municipal.

Mediante el régimen de concesion.

Mediante convenios de coordinacion o asociacion que celebre con el Ejecutivo
del Estado o con otros Ayuntamientos.

Articulo 239.- El Municipio tiene a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:

VI.
VII.

Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de sus aguas
residuales;

Alumbrado publico;

Aprobar la apertura o ampliacion de las vias publicas y decretar la
nomenclatura de calles, plazas y jardines publicos, asi como el alineamiento y
numeracion oficial de avenidas y calles, conforme al reglamento respectivo,
dando aviso a los organismos correspondientes;

Aprobar, con apego a la Ley y reglamentos municipales aplicables, las
concesiones a los particulares para que éstos presten los servicios publicos
municipales;

Autorizacién para construccion, planificacion y modificacion ejecutada por
particulares;

Bomberos;

Calles, parques, jardines y su equipamiento;
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VIII. Crear, con apego a la Ley, de los 6rganos descentralizados o las empresas de
participacion municipal necesarios para operar los servicios publicos a su
cargo;

IX. Estacionamientos publicos establecidos en las vias de circulacion;

X. Instrumentar los mecanismos necesarios para ampliar la cobertura y mejorar la
calidad en la prestacion de los servicios publicos;

XIl.  Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos;

XIl. Mercados y centrales de abasto;

XIll. Panteones;

XIV. Rastros;

XV. Seguridad Publica, Policia Preventiva y Transito en los términos del Articulo 21
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

XVI. Transporte urbano de pasajeros en autobuses en ruta establecida, y

XVII. Los demas que la Legislatura del Estado determine segin las condiciones
territoriales y socioecondmicas de los Municipios, asi como su capacidad
administrativa y financiera.

Articulo 240 .- Corresponde al Presidente Municipal, la vigilancia y supervisién de los
servicios publicos municipales, quien se auxiliara de las Comisiones del Ayuntamiento que
se constituyan para tal efecto.

Articulo 241 .- Corresponde al Ayuntamiento la reglamentacion de todo lo concerniente a
la organizacién, administracion, funcionamiento, conservacion y explotacion de los
servicios publicos a cargo del Municipio.

Articulo 242.- La creacién de un nuevo servicio publico municipal requerira de la
declaracion del Ayuntamiento de ser una actividad de beneficio colectivo o de interés
social para su inclusion en este Bando y en el reglamento respectivo.

Articulo 243.- Cuando la creacion de un nuevo servicio publico municipal constituya una
restriccion a la actividad de los particulares, debera ser aprobado, por las dos terceras
partes de los miembros del Ayuntamiento. En el acuerdo de creacién el Ayuntamiento
determinara si la prestacion del nuevo servicio publico es exclusivo de los 6rganos
municipales o podra concesionarse.

Articulo 244.- Los usuarios de los servicios publicos municipales deberan hacer un uso
racional y adecuado de los mismos y de las instalaciones destinadas a su prestacion, y
comunicar a la autoridad competente aquellos desperfectos y deficiencias que sean de su
conocimiento.

Articulo 245.- En caso de destruccién o de dafios causados a la infraestructura de los
servicios publicos municipales, la autoridad municipal deslindara la responsabilidad
correspondiente e impondra las sanciones que procedan legalmente sin perjuicio de que
se denuncie penalmente al infractor ante las autoridades competentes y se exija, en su
caso, la reparacion del dafo.

Articulo 246.- En caso de catéstrofes, calamidades o desastres en la comunidad, los
servicios publicos municipales, concesionados o no, y las instalaciones, transportes y
recursos de toda indole destinados a los mismos, necesarios para la prevencién, atencién
y control de estas situaciones, quedaran a disposicion de las autoridades municipales,
particularmente al area de proteccién civil, durante el tiempo que dure la emergencia.
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Articulo 247.- Para los servicios publicos que el Ayuntamiento considere de una
complejidad técnica o financiera que amerite su prestacion a través de organismos
publicos descentralizados, se requerird la autorizacion de las dos terceras partes de los
integrantes del Ayuntamiento y la aprobacion del Congreso del Estado, en cuyo decreto
debera definir claramente las competencias y facultades del Municipio y dicho organismo,
de conformidad a lo previsto en el Libro Tercero del presente Bando.

Articulo 248.- En el caso de servicios publicos prestados en concurrencia con
particulares, el Ayuntamiento conservara invariablemente la organizacién, direccion,
vigilancia y supervision de los mismos. Si se trata de servicios concesionados a
particulares, el Ayuntamiento no perdera su facultad de supervision y vigilancia.

CAPITULO Il
DE LA MUNICIPALIZACION

Articulo 249.- EIl Municipio como titular de los servicios publicos, podra Municipalizar los
gue estén en poder de los particulares, ya sea prestandolos directamente o participando
conjuntamente con éstos, siempre y cuando tenga capacidad econémica para ello y la
actividad a desarrollar tienda a satisfacer de manera permanente, regular y continua la
satisfaccién de una necesidad colectiva de interés general.

Articulo 250.- La Declaratoria de Municipalizacion se hara una vez que se determine la
procedencia y viabilidad de los estudios respectivos, formulandose el dictamen
correspondiente que sera discutido y votado por el Ayuntamiento. En este procedimiento
debera oirse a los afectados, por si o por conducto de sus representantes autorizados, y
se valoraran debidamente las pruebas y argumentos que presenten.

El procedimiento de Municipalizacion se llevara a cabo mediante iniciativa del propio
Ayuntamiento o a solicitud de la mayoria de los usuarios del servicio, previa consulta
ciudadana.

Articulo 251.- Decretada la Municipalizacién del servicio, si el Municipio carece de
recursos para prestarlo, podra concesionarlo conforme a lo establecido en el presente
Bando y reglamento respectivo.

Articulo 252.- Cuando desaparezca la necesidad publica que originé el servicio, el
Ayuntamiento estara facultado para suprimirlo.

CAPITULO 1lI
DE LA COORDINACION Y ASOCIACION PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Articulo 253.- El Municipio para alcanzar una mayor eficacia en la prestacion de los
servicios publicos a su cargo o el mejor ejercicio de sus funciones podra coordinarse o
asociarse con uno 0 mas Municipios del Estado o uno o mas de otra Entidad Federativa.

El Presidente Municipal promovera ante los demas Municipios del Estado la coordinacién

0 asociacion de los servicios publicos municipales de seguridad publica y todos aquellos
gue para su mayor eficacia requiera la coordinacién intermunicipal.
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Los acuerdos de coordinaciéon o asociacion con otro Municipio del Estado, deberan
formalizarse mediante el convenio respectivo el cual debera ser aprobado por cada uno
de los Ayuntamientos que participen. En todo caso y tratdndose de la asociacion de
Municipios del Estado y uno o mas de otras Entidades Federativas, deberan contar con la
aprobacién de las Legislaturas respectivas.

En todo caso, la vigencia de los convenios a que hace referencia este articulo no
excedera el término del ejercicio constitucional del Ayuntamiento.

Articulo 254.- En los convenios a que se refiere el articulo que antecede debera
especificarse claramente lo siguiente:

I.  Debera acreditarse conforme a derecho la personalidad y capacidad juridica de los
funcionarios que celebran el convenio;

II. Los antecedentes y los elementos de justificacion sobre la conveniencia de que el
servicio publico de que se trate, sea prestado en coordinacion o colaboracién con
otro Municipio;

lll. La aprobacion por parte del Ayuntamiento de los términos sobre los cuales se
celebrara el convenio respectivo consignado en el acta de sesion;

IV. La temporalidad durante la cual el convenio de coordinacion o asociacion tendra
vigencia, estableciéndose también la clausula de terminacién natural, anticipada o
de ratificacién anual, segun sea el caso;

V. Las obligaciones que adquiere cada uno de los Municipios que participen en el
convenio;

VI.  Los compromisos que afecten el patrimonio del Municipio, especificando los
montos, fechas de pago y demas obligaciones, si las hubiere;

VII.  La clausula que establezca el compromiso de los Municipios del Estado de dirimir
los conflictos derivados del Convenio ante la Sala Constitucional y Administrativa
del Tribunal Superior de Justicia del Estado y para asegurar la continuidad de los
servicios y de las funciones publicas, mientras se resuelva el conflicto, éstos se
deberan seguir prestando de conformidad a lo estipulado en el respectivo
convenio, y

VIII.  Las demas que sean necesarias y procedentes para la celebraciéon del mismo.

CAPITULO IV
DE LA COLABORACION ENTRE EL MUNICIPIO, ESTADO Y FED ERACION EN LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Articulo 255.- En coordinacion con las autoridades Estatales y Federales, en el ambito de
su competencia, el Municipio colaborara en la atencién de los siguientes servicios
publicos:

l. Educacion;

Il. Salud Publica;

[l Transporte;

\VA Ecologia y Proteccién al ambiente, y
V. Turismo.

Articulo 256.- Previo acuerdo de las dos terceras partes del Ayuntamiento el Presidente
Municipal, podra solicitar al Gobierno del Estado su intervencion para prestar los servicios
publicos a cargo del Municipio, cuando por su condicién econémica, administrativa o
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financiera no sea suficiente para garantizar la eficaz prestacion del servicio publico de que
se trate.

En la solicitud que realice el Presidente Municipal debera anexarse la propuesta del
convenio respectivo en la cual debera establecerse el servicio o los servicios en que se
estime necesaria la intervenciéon del Estado, asi como los plazos, términos y condiciones
financieras y econdmicas en que el Municipio solicite el concurso del Estado.

Articulo 257.- Los convenios a que se refiere el articulo anterior, asi como los demas que
se celebren entre el Gobierno del Estado y el Municipio en los diversos casos que se
establecen en la Constitucion del Estado y la Constituciéon General, atenderan a las
siguientes normas generales:

l. Debera acreditarse conforme a derecho la personalidad de los funcionarios
gue celebran el convenio y se estableceran los antecedentes y los elementos
de justificacion sobre la imposibilidad parcial o total para la prestacion del
servicio o funcion de que se trate, sea que ésta corresponda al Estado o al
Municipio, segin sea el caso. Tratdndose de convenios de asociacién de
municipios en la prestacion de servicios, la exposicion de motivos que da lugar
a la misma;

I. Debera citarse expresamente el acuerdo consignado en el acta de sesién
respectiva, en la que se apruebe por el voto de las dos terceras partes de los
integrantes del Ayuntamiento la celebracion del convenio;

M. Se consignara la temporalidad durante la cual el Estado o Municipio, segun
sea el caso, asumiran la prestacién de la funcién o servicio de que se trate y se
establecera clausula de terminacion natural, anticipada o de ratificacién anual,
segln sea el caso. Los convenios que excedan el término constitucional de
una administracion municipal y que hayan sido aprobados por la Legislatura
del Estado, deberan ratificarse obligatoriamente en forma anual;

V. Se estableceran las obligaciones que adquiere el Estado o el Municipio segun
sea el caso con la asuncion del servicio o funcion de que se trate;

V. Las condiciones en las que debera prestarse el servicio o desarrollarse la
funcién que se asuma;

VI. Los convenios deberan publicarse en el Periddico Oficial y sefialaran la fecha
de entrada en vigor del mismo; y

VII. Las demas que sean necesarias y procedentes para la celebracion del mismo.

Articulo 258.- Para que el Gobierno del Estado asuma una funcién o servicio municipal
sin que exista convenio previo, se necesitara que la Legislatura del Estado declare que el
Municipio de que se trate esté imposibilitado para prestarlos mediante el siguiente
procedimiento:

I.  Presentacion de la solicitud del Ayuntamiento de que se trate acordada por al
menos las dos terceras partes de sus integrantes, acompafnando a dicha solicitud
los elementos necesarios que acrediten que el Municipio carece de los recursos
indispensables para la adecuada prestacion de la funcién o servicio publico
municipal;
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. Una vez recibida, la Legislatura del Estado la turnara a la comision o comisiones
correspondientes en las que se oira al Estado, al Municipio y a quien resultare
interesado en la prestacién de la funcién o servicio publico municipal;

lll.  La comisién o comisiones respectivas pondran en estado de resolucion el asunto
planteado para que la Legislatura del Estado por el voto de las dos terceras partes
de sus integrantes, declare si el Municipio se encuentra imposibilitado para ejercer
o prestar la funcion o el servicio publico municipal; y

V. En la declaratoria de la Legislatura, se determinaran las circunstancias,
modalidades y condiciones mediante las cuales el Estado asumira la funcién o
servicio de que se trate y la temporalidad de la misma.

CAPITULO V
DE LA CONCESION DEL SERVICIO PUBLICO

Articulo 259.- La concesion de un servicio publico es el acto administrativo contractual y
reglamentario mediante el cual la prestacion de un servicio publico es confiado
temporalmente a personas fisicas o juridicas, que asumen todas las responsabilidades del
mismo y se remunera con los ingresos que se perciben de los usuarios del servicio
concedido.

Las concesiones, podran incluir la ejecucién de las obras de infraestructura necesarias
para la prestacion de los servicios publicos concesionados.

Articulo 260.- Corresponde al Ayuntamiento otorgar, modificar, prorrogar o revocar la
concesion de la prestacion de servicios publicos en términos de lo previsto en la Ley de
los Municipios.

Los contratos de concesion asi como sus modificaciones deberan publicarse en el
Periédico Oficial asi como en otro periddico de mayor circulacién en el Municipio para que
surtan sus efectos legales conducentes.

Articulo 261.- El Ayuntamiento requiere la aprobacién de las dos terceras partes de sus
miembros para concesionar la prestacion de los servicios publicos municipales cuando el
término de dicha concesién no exceda el periodo constitucional de gestion. En el caso de
gue el término de dicha concesién exceda el periodo de la gestion del Gobierno Municipal,
requerira de la ratificacién de la Legislatura.

Articulo 262.- La concesion de servicios publicos a cargo del Municipio, so6lo podra
otorgarse a personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana, cuyo capital social
debera estar representado por acciones nominativas.

En igualdad de condiciones, habran de preferirse las personas fisicas o morales con
domicilio fiscal en el Estado.

Articulo 263.- Los contratos de concesion contendran las normas basicas que establece

este Bando, asi como las especificas que procedan en cada caso de acuerdo al servicio
de que se trata y a su reglamentacion.
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Articulo 264.- La concesion para la prestacion de los servicios publicos se otorgara
mediante licitacién publica, debiendo publicarse las bases por dos ocasiones en un
periédico de los de mayor circulacion en la entidad y en otro periédico de mayor
circulacion en el Municipio.

Articulo 265.- Para el otorgamiento de la concesién para la prestacion de los servicios
publicos o su modificacion, se requiere:

.
Il.
V.
V.
VI.
VII.
VIII.
IX.
X.
XI.
XILI.

Los estudios técnicos elaborados por la Direccion de la Administracién Publica
Municipal correspondiente que justifiguen la necesidad del servicio
debidamente aprobados por el Ayuntamiento;

La declaratoria del Ayuntamiento que reconozca la necesidad del servicio;
Publicacion de la declaratoria de necesidad,;

Publicacion de la licitacion con sus bases;

Recepcién y apertura de propuestas;

Evaluacién de Propuestas;

Emision del dictamen legal, técnico, administrativo y financiero;

Resolucion de Ayuntamiento;

Publicacién y notificacién de la resolucién;

Suscripcién del contrato de concesion;

Entrega del titulo concesion, e

Inicio de la prestacién del servicio.

Articulo 266.- Las concesiones, para su validez, se otorgaran por escrito, a través de los
contratos de concesion respectivos en los que se haran constar las obligaciones del
concesionario y las modalidades que el Ayuntamiento establezca para su explotacion, los
cuales se sujetaran a las siguientes disposiciones:

El Municipio debera determinar la imposibilidad de prestar por si mismo el
Servicio Publico o la conveniencia de que la funcién correspondiente sean
prestados por un tercero y presentar los estudios y dictamenes
correspondientes, a fin de determinar las bases, términos y modalidades de la
concesion;

Se otorgaran mediante licitacion publica, previa publicacion efectiva de la
convocatoria y de las bases respectivas, las cuales deberan ser puestas a
disposicion de los interesados a partir de la fecha de publicacién de la
convocatoria, hasta siete dias naturales previos al acto de presentacion de las
propuestas técnica y economica. Las bases deberan incluir criterios que
aseguren por parte de los licitantes las mejores condiciones en cuanto a
economia, calidad, eficiencia, capacidad técnica, servicio, financiamiento,
garantias y demas condiciones o requisitos analogos;

Se determinaran con precision el objeto y los limites del servicio a concesionar;
La concesion sera por tiempo determinado y el concedente establecera el
tiempo de vigencia en forma tal que, durante ese lapso, pueda el concesionario

amortizar totalmente las inversiones que debe hacer en razén directa del
servicio de que se trate;

Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo. 56



V1.

VII.

VIII.

XI.

XILI.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

Se determinaran con precision la masa de bienes que debera afectarse a la
prestacién del servicio;

En caso de que el Ayuntamiento asigne al concesionario el uso de bienes
municipales, al concluir la concesién, los mismos volveran de inmediato a la
propiedad del Municipio; cualquier resistencia al cumplimiento de esta
disposicién motivara el empleo de los medios de apremio que procedan,
incluyendo la fuerza publica;

El costo de la prestacién del servicio publico sera por cuenta del concesionario;

La infraestructura y las instalaciones que use o construya el concesionario se
ajustaran a las disposiciones de ley, al reglamento de la materia y al contrato de
concesion correspondiente;

Los concesionarios estaran obligados a conservar en buenas condiciones el
equipo, obras e instalaciones afectadas al servicio publico, asi como a renovar
y modernizar el equipo necesario para su prestacion, conforme a los mas
recientes adelantos técnicos;

El concesionario estara obligado a otorgar garantia suficiente a juicio del
Ayuntamiento, a fin de asegurar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que adquiera. La clase y monto de la garantia seran fijadas por el
Ayuntamiento, quien esta facultado para exigir que ésta se amplie cuando, a su
juicio, resulte insuficiente;

El concesionario esta obligado a prestar el servicio de modo eficaz, uniforme y
continuo a todas las personas fisicas 0 morales que lo soliciten, asi como a las
entidades publicas que también lo requieran, conforme a las tarifas que, en su
caso, se establezcan;

Se fijaran las condiciones bajo las cuales podran los usuarios utilizar los
servicios;

Se determinaran las tarifas, forma de modificarlas y las contraprestaciones, que
deba cumplir el concesionario;

Se establecera el procedimiento administrativo para oir al concesionario y a
todo interesado, en los asuntos que importen reclamaciones o afectacion de los
derechos que genere la concesion o el servicio publico;

Se establecera el derecho que se reserva el Ayuntamiento a intervenir
temporalmente la concesion y de asumir su prestacion por cuenta del
concesionario cuando el servicio sea deficiente o se suspenda sin su
autorizacion. En el caso de prestacion deficiente, debera darse al concesionario
un plazo perentorio para restablecer la buena marcha del servicio;

El cumplimiento de las obligaciones y condiciones de las concesiones
otorgadas estara sometido a la vigilancia del Ayuntamiento;
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Articulo 267.- Las bases de licitacion contendran, cuando menos, los siguientes

requisitos:

V.
V.
VI.
VII.
VIII.
IX.
X.
XI.

XILI.

Autoridad convocante;

Descripcion general del tipo, modalidad y clase de servicio;

Lugar, plazo y horario en que los interesados podran obtener las bases de la
licitacién, y en su caso, el costo y forma de pago de las mismas;

Requisitos y documentacién para acreditar la personalidad juridica de los
participantes;

Requisitos y documentacion para acreditar la capacidad técnica y material de
los participantes;

La determinacion del régimen juridico a que estara sometida la concesion, su
duracion, las causas de caducidad, rescisiéon, rescate, revocacién y
suspension, asi como la forma de vigilancia en la prestacion del servicio;

La forma de determinar y modificar las tarifas correspondientes;

Causales de cancelacion y supuestos en que se declarara desierta la licitacion;
Causales de descalificacion de las propuestas;

Lugar, fecha y hora de notificacién de la resolucién;

La especificacion de las condiciones bajo las cuales se garantice la
generalidad, suficiencia y regularidad del servicio; y

Los demas requisitos y condiciones que establezca la autoridad convocante.

Articulo 268.- Las bases de licitacion solicitaran de los aspirantes, cuando menos, los
siguientes requisitos:

VIL.

VIII.

Formular la solicitud respectiva cubriendo los gastos que demanden los
estudios correspondientes;

Dirigirse por escrito al Ayuntamiento por conducto de la Direccion de la
Administracion Publica Municipal correspondiente;

Sefialar la denominacion y objeto social, asi como su escritura constitutiva y
documento que acredite la personalidad de su representante legal;

El capital destinado a la explotacién del servicio y las especificaciones de las
inversiones que se realizaran clasificadas en instalaciones fijas, unidades de
servicio y reserva para hacer frente a la prestacion del servicio durante el
primer afio de operacion;

Monto de la garantia de seriedad de la propuesta;

Monto y forma de la garantia de cumplimiento de las condiciones de la
concesion suficiente a juicio del Ayuntamiento para responder de la continua,
regular y eficaz prestacion del servicio;

Acreditar con el comprobante respectivo el pago de las contribuciones
federales, estatales y municipales correspondientes, y

Los demas requisitos a que se refiera la licitacion que al efecto se realice.

Sdlo podra otorgarse una concesién por solicitante que cubra los requisitos antes
mencionados y que sea aprobada en términos de lo dispuesto en los articulos 259, 260 y
261 del presente Bando.

Articulo 269.- La declaratoria de necesidad del servicio emitida por el Ayuntamiento
contendra, entre otros aspectos, el motivo y fundamento legal que sustenten la necesidad
y el tipo o clase de servicio.
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Articulo 270.- El Ayuntamiento recibird por conducto de la Direccién convocante la
solicitud y documentacion a que se refieren los articulos 265, 267 y 268 de este Bando.

Articulo 271.- Los contratos de concesién para la prestacion de los servicios publicos se
sujetaran a las siguientes bases minimas:

l.
.
M.
V.
V.

VI.
VII.
VIII.

IX.

XI.
XIl.

X1

XIV.

XV.
XVI.
XVILI.
XVIII.

XIX.

Determinacion del motivo y fundamento legal,

El nombre o denominacion y domicilio del concesionario;

Registro Federal de Contribuyentes;

El Servicio publico que se concesiona;

El centro de poblacién o region donde se prestara el servicio publico
concesionado;

Los derechos y obligaciones del concesionario;

El plazo de la concesion;

Determinacion de la masa de bienes que se afectan para la prestacién del
servicio publico por parte del concesionario;

Sefialar las medidas que debera tomar el concesionario para asegurar el buen
funcionamiento, regularidad, continuidad, permanencia y eficacia del servicio y
las sanciones por incumplimiento;

Determinar el régimen especial a que debera someterse la concesiéon y el
concesionario, fijando el término de la concesion; las causas de la caducidad o
pérdida anticipada, revocacion, rescisibn o rescate de la misma; las
modalidades de la prestacién del servicio, y el pago de los impuestos y
derechos correspondientes;

Determinacion de las tarifas;

Fijar las condiciones bajo las cuales los pasajeros puedan aprovechar el
servicio;

Establecer el procedimiento administrativo conducente para oir al
concesionario y a todo interesado, en los asuntos que importen la prestacion
del servicio publico de conformidad a lo prevenido en los articulos 184 a 190
de la Ley de los Municipios;

Determinar la fianza o garantia que debera otorgar el concesionario para
responder de la eficaz, continua, regular y permanente prestacion del servicio
publico;

Determinar el monto de la indemnizacion en caso de rescate de la concesion
por parte del Ayuntamiento;

La clausula de reversion, en su caso;

Las causas de extincion de la concesion;

El Nombre y firma autografa de la autoridad facultada para expedir el titulo-
concesion; y

Las demas disposiciones que establezca el Ayuntamiento.

Articulo 272.- En el Contrato de Concesion se tendran por estipuladas, aunque no se
expresen, las siguientes clausulas:

La facultad del concedente de modificar en todo tiempo la organizacion,
modo o condiciones de la prestacion del servicio, cuando asi lo aprueben las
dos terceras partes de los miembros del Ayuntamiento;

La facultad de inspeccionar la ejecucion de las obras y la explotacién del
servicio;

La obligacion de que todos los bienes muebles e inmuebles que adquiera el
concesionario para la prestacion del servicio, se consideraran destinados Unica
y exclusivamente a los fines del mismo;
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V.

El derecho del concedente, como acreedor singularmente privilegiado,
sobre todos los bienes muebles e inmuebles destinados a la prestacion del
servicio;

La prohibicion de enajenar o traspasar a terceros la concesion, o los
derechos de ella derivados, o los bienes empleados en la explotacién, sin
previa autorizacién por escrito del Ayuntamiento.

Articulo 273.- Aunado a las exigencias que establezca el reglamento de la materia, seran
obligaciones de los concesionarios y como tales deberan estipularse en el contrato de
concesion, las siguientes:

VI.

VII.
VIII.

IX.

Cubrir a la Tesoreria Municipal los derechos que correspondan, en los
términos de la legislacion fiscal aplicable;

Prestar el servicio publico concesionado con eficiencia y eficacia, sujetandose
a lo dispuesto por la ley, este Bando y demas reglamentos municipales;

Contar con el personal, equipo e instalaciones suficientes, para cubrir las
demandas del servicio publico concesionado;

Realizar y conservar, en ¢ptimas condiciones, las obras e instalaciones afectas
o destinadas al servicio publico concesionado, asi como renovar y modernizar
el equipo necesario para su prestacion, conforme a los adelantos técnicos;
Cumplir con los horarios aprobados por el Ayuntamiento para la prestacion del
Servicio Publico;

Exhibir en lugar visible, en forma permanente, las tarifas o cuotas autorizadas
por el Ayuntamiento y sujetarse a las mismas, en el cobro del servicio publico
que presten;

Otorgar garantia a favor del Municipio;

Iniciar la prestacién del servicio publico dentro del plazo que fije el contrato de
concesion, y

Las demdas que establezcan los reglamentos respectivos y las disposiciones
legales aplicables.

Articulo 274.- EI Titulo Concesién debera contener al menos los siguientes requisitos:

l.
I.
Il.
V.
V.
VI.
VII.
VIII.

Denominacion o razon social y datos generales del concesionario;
Fundamentacién legal,

Tipo, modalidad y clase de servicio;

Vigencia de la concesion;

Derechos y obligaciones de las autoridades y de los concesionarios;
Prohibiciones expresas;

Fecha de expedicion, y

Firma autografa de los funcionarios facultados.

Articulo 275.- Las concesiones para la prestacién de los servicios publicos no podra en
ningun caso otorgarse a:

Los miembros del Ayuntamiento;

A los servidores publicos o empleados municipales ni a sus coényuges o
concubinos, parientes consanguineos en linea recta sin limitacion de grado, los
colaterales hasta el cuarto grado y por afinidad hasta segundo grado;

A personas juridicas en las cuales sean representantes o tengan intereses
econdmicos las personas a que se refieren las fracciones anteriores, y
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V. A quienes haya sido revocada otra concesion por cualquier causa.

Articulo 276.- Las concesiones seran revisadas anualmente durante los tres primeros
meses del afio, debiéndose comprobar el pago de derechos y demas contribuciones que
establezca la Ley de Hacienda del Estado, de los Municipios y demas disposiciones
fiscales federales y municipales.

El Ayuntamiento, a través del Presidente Municipal y los Regidores de las comisiones
correspondientes vigilaran, por lo menos cada dos meses, la forma en que el
concesionario se encuentre prestando el servicio.

La revision a que se refiere el parrafo anterior atendera a la consideracion de las
necesidades de la comunidad y a la evaluacidn continua en la prestacion del servicio a
efecto de que se garantice su continuidad, regularidad y eficacia.

Articulo 277.- Las concesiones otorgadas para la prestacion del servicio son personales,
inalienables e intransferibles.

Los convenios, operaciones o actos que transfieran o modifiquen la titularidad de la
concesiéon sin reunir los requisitos previstos en este Bando seran nulos de pleno de
derecho.

Articulo 278.- La concesidn no otorga al titular derecho real alguno ni de exclusividad,
tampoco podra alegarse la titularidad de derechos adquiridos, toda vez que se trata de
una autorizaciéon para la prestacion de un servicio publico municipal, por lo que el
Ayuntamiento tendra la facultad de modificar el contrato de concesién, previa audiencia
del concesionario, atendiendo a las condiciones que prevalezcan en la comunidad y a las
particulares derivadas de la prestacién del servicio por parte de los concesionarios.

Articulo 279.- El plazo de las concesiones que se otorguen conforme a las disposiciones
de la Ley de los Municipios y este Bando, podra ser prorrogado, previo acuerdo del
Ayuntamiento, siempre que a su juicio, el concesionario haya cumplido en sus términos y
condiciones respectivas la prestacion del servicio y que el Ayuntamiento no resuelva
suprimir o prestar directamente el servicio de que se trate.

Articulo 280.- A peticion formulada por los concesionarios antes de que expire el plazo de
la concesion, podra prorrogarse, previa autorizacion del Ayuntamiento, siempre que a
juicio del propio concedente, subsista la necesidad del servicio, que las instalaciones y
equipo puedan satisfacerla durante el tiempo de la prérroga, que se haya prestado el
servicio por el concesionario en forma eficiente, y siempre que el concedente no resuelva
suprimir o prestar directamente el servicio de que se trate.

Articulo 281.- Las concesiones terminan por:

l. Renuncia del concesionario;
II.  La conclusion del término de su vigencia;
"I, Caducidad:;
V. Revocacion;
V. Quiebra del concesionario;
VI. Rescate;
VII.  Imposibilidad de la realizacion del objeto de la concesion; y
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VIII. Mutuo acuerdo.

Articulo 282.- Sera declarada administrativamente la caducidad de las concesiones
previo acuerdo del Ayuntamiento y otorgamiento de la garantia de audiencia
correspondiente, cuando:

I.  No se inicie la prestacion del servicio dentro del plazo sefialado en la concesion;
o}

II. Cuando el concesionario no otorgue en tiempo y forma las garantias
correspondientes.

Para decretar la caducidad se oira previamente al interesado, pero en el supuesto previsto
en la fraccion | de este articulo, la caducidad opera de pleno derecho por el simple
transcurso del tiempo.

Articulo 283.- Previo el otorgamiento de la garantia de audiencia correspondiente, el
Ayuntamiento, podra revocar las concesiones en los casos siguientes:

l. Por interrupcién del servicio, en todo o en parte, sin causa justificada o sin
autorizacion del concedente;

Il. Cuando se constate que el servicio se presta en forma distinta a los términos de
la concesion;

Il. Cuando el concesionario no cumpla con las obligaciones que deriven de la
concesion o se preste irregularmente el servicio concesionado;

V. Cuando el concesionario no conserve los bienes e instalaciones en buen estado
de operacioén, o cuando éstos sufran deterioro por negligencia imputable a aquél,
con perjuicio para la prestacion eficaz del servicio;

V. Por la enajenacion, traspaso, cesion o gravamen de la concesion, que se efectle
sobre alguno de los derechos en ella establecidos o sobre los bienes asignados
al servicio publico de que se trate, sin que medie autorizacion del concedente;

VI. Por falta de pago o pagos estipulados en el contrato de concesién, o por no
efectuar las inversiones inherentes a la concesién en el plazo fijado;
VII. Por la falta de otorgamiento de las garantias a que se haya obligado el
concesionario; y
VIII. Por el incumplimiento de alguna de las obligaciones contenidas en la Ley, este
Bando, el reglamento de la materia o lo dispuesto en el contrato de concesion
respectivo.

Articulo 284.- EI procedimiento de revocacion y caducidad de las Concesiones de
Servicios Publicos, se substanciara y se resolvera por el Ayuntamiento, con sujecion a las
siguientes normas:

I.  Se iniciara de oficio o a peticién de parte con interés legitimo;

II.  Se notificara la iniciacion del procedimiento al concesionario en forma personal, a
efecto de que se manifieste lo que a su interés convenga, dentro del plazo de
cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion;

lll.  Se abrira un periodo probatorio por el término de quince dias habiles, contados a
partir del dia siguiente al de la notificacién a que se refiere la fraccion anterior;

IV.  Se desahogaran las pruebas ofrecidas en el lugar, dia y hora que fije la autoridad
municipal;

Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo. 62



V. Se dictara resolucion, dentro de los diez dias habiles siguientes al vencimiento del
plazo para el desahogo de pruebas; y

VI.  La resolucién que se dicte, se notificara personalmente al interesado, en su
domicilio legal o en lugar donde se preste el servicio.

En lo no previsto por este articulo, sera aplicable el reglamento de la materia y en tanto se
expide, se aplicara de manera supletoria la Ley de Justicia Administrativa del Estado de
Quintana Roo.

Articulo 285.- De ser necesario, el Ayuntamiento asumira la prestacion del servicio a fin
de evitar que éste se interrumpa, e incorporard al patrimonio municipal los bienes
asignados a la concesion sin necesidad de algun pago por ese concepto, salvo cuando le
haya sido notificada la iniciacion del procedimiento de revocacion al concesionario.

En los casos de las concesiones que incluyan como obligacién adicional e inherente para
el cumplimiento del objeto de las mismas, la realizacion de obras de infraestructura por el
concesionario, y si la revocacion de la concesion opera, el precio de la infraestructura que,
en su caso, no se haya pagado a esa fecha, previo avalio que para tal efecto se lleve a
cabo, debera ser cubierto en los términos pactados en el contrato de concesion, y en el
caso de no haberse previsto en el mismo, sera exigible, por el concesionario una vez que
guede firme la revocacion.

Lo anterior no limita el derecho que asiste al Ayuntamiento para incorporar a su
patrimonio los bienes asignados a la concesion que hayan sido materia de la obra, sin
perjuicio de la aplicacion de las demas disposiciones previstas por la ley.

Articulo 286.- Cuando la concesion del servicio publico se extinga por causa imputable al
concesionario, se hara efectivo a favor del Municipio, el importe de la garantia que haya
constituido el concesionario para tal efecto.

Articulo 287.- El Ayuntamiento, previo acuerdo de la mayoria de sus miembros, podra
iniciar el procedimiento de rescate o de intervencidn el servicio concesionado con cargo al
concesionario, cuando asi lo requiera el interés general o el beneficio colectivo.

Los Ayuntamientos podran rescatar las concesiones que hubieren otorgado por causas de
interés publico y mediante indemnizacion.

Articulo 288.- La indemnizacion seréa igual al valor que tengan los bienes muebles del
concesionario afecto a la concesién en la fecha en que se emita la revocacion o rescate,
conforme a los avallos que practiqgue perito valuador autorizado por el Gobierno del
Estado. Tratandose de inmuebles, se estara al valor manifestado ante el catastro en la
fecha del otorgamiento de la concesion, debiendo tomar en consideracion, para efectos
del pago, las mejoras o deterioros que, en su caso, haya tenido el bien a partir de la fecha
de la dltima asignacién de su valor catastral. Cuando se trate de inmuebles no catastrados
o de instalaciones, su valor sera estimado a la fecha del avallo que se practique en los
términos de este articulo.

Articulo 289.- EI Ayuntamiento posee en todo tiempo la facultad de decretar la
municipalizaciéon, la intervencion del servicio publico o acordar la prohibicion de su
concesion a particulares en los términos previstos en la ley y demas ordenamientos
federales, estatales y municipales.
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Articulo 290.- No podran ser objeto de concesion los servicios de Seguridad Publica,
Policia Preventiva y Transito.

TITULO SEGUNDO
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y FUNCIONES PUBLICAS EN L O PARTICULAR

CAPITULO |
DEL ALUMBRADO PUBLICO

Articulo 291.- El alumbrado publico es el servicio de luz eléctrica que el Municipio otorga
a la comunidad y que se instala en calles, calzadas, plazas, parques, jardines y en
general en todos los lugares publicos o de uso comun, mediante la instalacion de
arbotantes, con sistema de luz mercurial o vapor de sodio preferentemente, asi como las
funciones de mantenimiento y demas similares.

Articulo 292.- Los elementos esenciales de la contribucion que deban pagar los
particulares por la prestacion de este servicio serdn los que determine a favor del
Municipio la Legislatura del Estado a través de las leyes de Ingresos y de Hacienda de los
Municipios.

Articulo 293.- Para efectos del cobro de este derecho el Ayuntamiento podra celebrar
convenios con la Comisién Federal de Electricidad. En éstos casos, se debera incluir el
importe de este derecho, en el documento que para tal efecto expida la compaiiia o la
empresa, debiéndose pagar junto con el consumo de energia eléctrica, en el plazo y en
las oficinas autorizadas por ésta Ultima.

Articulo 294.- EI Municipio, a través de la dependencia correspondiente, sera el
responsable de prestar el servicio de conformidad con lo estipulado en el reglamento de la
materia y participara coordinandose permanentemente con el Comité Intramunicipal de
Operacion, Vigilancia y Aprovechamiento del Servicio de Alumbrado Publico.

CAPITULO Il
DEL SERVICIO DE LIMPIA, RECOLECCION, TRASLADO, TRAT AMIENTO Y
DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Articulo 295.- Corresponde al Municipio la prestacion del servicio publico de limpieza,
recoleccidn, transporte y tratamiento de residuos sélidos, que en forma directa o a través
de la persona fisica o moral a quien el Ayuntamiento otorgue la concesion, prestara el
servicio bajo la vigilancia y supervisién del Ayuntamiento.

Articulo 296.- La basura o residuos soélidos, asi como los materiales puestos a
disposicién para su recoleccidon, seran propiedad del Municipio, quien podra
aprovecharlos comercial o industrialmente en forma directa o indirecta o asighar su
aprovechamiento en virtud del permiso, concesién o contratacién que se hiciera con
particulares.

Articulo 297.- Es deber de los habitantes del Municipio cumplir con las disposiciones

normativas que establezca el Ayuntamiento para la adecuada prestacion del servicio, asi
como contribuir para el sostenimiento del servicio municipal de limpia y recoleccion de
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residuos soélidos, mediante el pago de los derechos que la Legislatura del Estado
establezca a favor del Municipio como contraprestacion del servicio que reciban.

Articulo 298.- El reglamento de la materia establecera las acciones y modalidades en que
el Municipio, a través de la dependencia que corresponda, debera llevar a cabo las
siguientes acciones:

V1.

VII.

VIII.

XILI.

XII.

XIV.

La limpieza de calles, avenidas, plazas, banquetas, predios, parques publicos,
jardines municipales y otras areas;

La recoleccion de residuos sélidos organicos de las casas habitacion, de
residuos sélidos inorganicos clasificados, en vias y sitios publicos, asi como de
edificios de uso patrticular;

La recoleccion y transporte de residuos soélidos inorganicos clasificados
provenientes de los centros de acopio;

La recoleccion de residuos sélidos totales debidamente clasificados de aquellas
zonas en las que aln no existieran centros de acopio establecidos;

La colocacion de contenedores y otros accesorios de aseo en los lugares
necesarios;

Transportacion, entierro y/o cremacion de cadaveres de animales encontrados
en la via publica;

El transporte y depdsito de residuos sélidos a los sitios de disposicion final que
establezca el Ayuntamiento;

La instalacion del relleno sanitario o plantas de tratamiento de basura, cuando
sea hecesario a juicio del Ayuntamiento;

El aprovechamiento, industrializacion y procesamiento posterior de los residuos
sélidos municipales, por parte del Municipio, o por quien este disponga; los que
por su naturaleza o inadecuado manejo deben tener otro destino, como en el
caso del control sanitario, seran incinerados o en su caso, depositados en
rellenos sanitarios;

El lavado de calles, avenidas y camellones cuando fuere necesario;

El manejo y transportacion de los residuos sélidos que generan los comercios e
industrias quienes se sujetan al pago de un derecho;

Las disposiciones relativas al aseo en restaurantes, hospitales; mercados,
terminales de autobuses, gasolineras y demas establecimientos industriales,
comerciales y de servicios, asi como los perimetros ocupados por puestos
comerciales en la via publica;

La recoleccién del material peligroso y las cenizas que generen los hospitales,
clinicas y laboratorios que deban incinerar sus residuos, y

Las demas que se destinen a la prestacion eficaz, uniforme, continua y eficiente
del servicio publico de limpieza, recoleccién, transporte y tratamiento de
residuos solidos.

Articulo 299.- El reglamento de la materia establecera los procedimientos y modalidades
para la prestacion del servicio de recoleccion de residuos soélidos producidos a nivel
doméstico, industrial, comercial y de servicios.

Articulo 300.- El Municipio, a través de la dependencia correspondiente, determinara:

Los dias y horarios de recoleccion de residuos sélidos en zonas habitacionales
y residenciales, establecimientos comerciales, mercados, zonas turisticas,
edificios publicos y demas lugares, publicando esta informacion en los medios
de difusion con que disponga;
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I. Los sitios donde deberan depositarse los residuos sélidos en la via publica y la
forma de hacerlo;

M. El lugar en donde se depositaran y procesaran finalmente los residuos soélidos;

V. El proceso adecuado para el tratamiento de los diversos tipos de desechos;

V. El tipo de vehiculos que se usara en cada caso;
V1. Las demas decisiones que se requieran para la buena prestacion del servicio.
CAPITULO Il

DE LOS MERCADOS, TIANGUIS Y CENTRALES DE ABASTO

Articulo 301.- La instalacion y operacion de los mercados publicos, tianguis y centrales
de abasto constituye un servicio publico municipal, cuya prestacion tendra por objeto
facilitar a la poblacion, el acceso a la oferta de productos de consumo generalizado que
satisfagan sus necesidades basicas.

Articulo 302.- ElI Ayuntamiento, con base a los Programas de Desarrollo Urbano
Municipal, determinara las areas en las que se podran establecer los mercados, tianguis y
centrales de abasto.

Articulo 303.- EI Ayuntamiento en materia de mercados y centrales de abasto, procurara:
l. Fomentar la integracién, ordenacion y modernizacion del proceso comercial de
mercancias o articulos de consumo generalizado;
I. Fomentar la adecuada y €ficiente participacion de los comerciantes;
[l Fomentar el adecuado racionamiento en la distribucion de alimentos en el

Municipio;
V. Reducir la innecesaria intermediacion; y
V. Las demas que le sefiale el reglamento de la materia.

Articulo 304.- Las personas fisicas o morales que deseen ejercer el comercio en
cualquier modalidad de las contempladas en este capitulo, deberan cumplir con los
requisitos exigidos en el reglamento de la materia a fin de obtener la autorizacion
correspondiente y realizar el pago de las contribuciones que establezca la Ley de
Ingresos y de Hacienda de los Municipios.

Articulo 305.- Se requiere de la autorizacion correspondiente para el uso de los espacios
destinados al giro comercial a que tenga derecho el locatario, tianguista o abastecedor.
Dicha autorizacion no crea derechos reales y sera valida Unica y exclusivamente para el
titular y el giro que ésta contempla. S6lo mediante la autorizaciéon por escrito del la
dependencia municipal correspondiente y satisfechos los requisitos establecidos en los
reglamentos de la materia se podran transferir a terceras personas o cambiar de giro.

Articulo 306.- Se consideran mercados publicos aquellos inmuebles, edificados o no,
donde concurren personas fisicas 0 morales con autorizacion del Ayuntamiento, a ofertar
productos o mercancia a los consumidores que acuden a él en demanda de los mismos.

Articulo 307.- Se considera tianguis, el lugar o espacio determinado en la via publica, o
terreno especifico en el que se ejerce una actividad de comercio, con el fin de atender las
necesidades de las colonias aledafias, una o dos veces por semana y con nimero minimo
de veinticinco puestos.
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Articulo 308.- Se consideran centrales de abasto, las unidades de distribucion al
mayoreo, cuya principal actividad es la de recepcién, exhibicion y almacenamiento
especializado, con la venta del producto en estado fresco o industrializado, para satisfacer
los requerimientos de la poblacion.

Articulo 309.- Para la debida atencién general del mercado, el Presidente Municipal,
nombrara a un administrador del mercado que contara con las atribuciones que el
reglamento de la materia determine.

Articulo 310.- Para el ejercicio de sus actividades, los comerciantes permanentes y
temporales, asi como ambulantes, deberan empadronarse ante el Municipio mediante el
procedimiento y requisitos que sefalen los reglamentos de la materia y demas
disposiciones que dicte el Ayuntamiento.

Articulo 311.- Todos los comerciantes, locatarios y ambulantes organizados, deberan
contar y tener a la vista su documentacion respectiva.

Articulo 312.- En ningln caso se autorizara el comercio ambulante, con puestos fijos o
semifijos, en la zona hotelera, playas, periferia lagunar, asi como en las zonas que al
efecto sefale el reglamento de la materia.

CAPITULO IV
DEL SERVICIO DE PANTEONES

Articulo 313.- Los panteones publicos del Municipio son instituciones de servicio publico
y sujetos al régimen de propiedad municipal que sefiala la Ley, este Bando y el
reglamento de la materia.

Articulo 314.- Por lo que se refiere a los panteones privados, el servicio sera
concesionado por el Ayuntamiento, debiendo cumplir con todas las disposiciones que
para los panteones fijen las leyes sanitarias y reglamentos en materia de panteones,
inhumaciones, exhumaciones, conservacion y traslado de cadaveres.

Articulo 315.- El Ayuntamiento no concesionara la creacion o funcionamiento de
cementerios que pretendan dar trato de exclusividad en razén de raza, religiéon
nacionalidad o ideologia.

Articulo 316.- La aplicacion y vigilancia de las disposiciones del servicio publico de
panteones, estaran a cargo de la Dependencia que designe el Presidente Municipal,
misma a la que le correspondera:

l. Instrumentar y vigilar el cumplimiento del presente Bando y el reglamento de la
materia;

. Supervisar la prestacién de los servicios en los cementerios del Municipio y en
los concesionados;

Il. Tramitar los expedientes relativos al otorgamiento, modificaciéon o revocacion
de las concesiones de panteones;

V. Intervenir, previa autorizacidon correspondiente de las autoridades de salud, en
los tramites de traslado, internacion, reinhumacion, depdsito, incineracién y
exhumacion prematura de cadaveres, restos humanos y restos humanos aridos
o cremados;
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V. Tramitar las solicitudes para la exhumacion y reinhumaciéon de restos humanos
cumplidos, en los cementerios concesionados, y

V1. Las demas que determine el reglamento de la materia y demas disposiciones
legales aplicables.

Articulo 317.- La inhumacién o incineracion de cadaveres, solo podra realizarse en los
cementerios autorizados por el Ayuntamiento, con la autorizacion del Juez del Registro
Civil que corresponda, quien se asegurara del fallecimiento y sus causas, y se exigira la
presentacion del certificado de defuncion.

Articulo 318.- En los panteones municipales y en los concesionados, deberan prestarse
los servicios que se soliciten, previo el pago correspondiente conforme a las tarifas
aprobadas.

Articulo 319.- EIl Municipio establecera los horarios en que se prestaran los servicios de
panteones, asi como las restricciones y horario de acceso al publico a los cementerios.

Articulo 320.- El reglamento de la materia establecera los requisitos que deberan cubrirse
para los servicios de inhumacion, exhumacion, reinhumacion y cremacioén, asi como las
modalidades del derecho de uso sobre fosas, gavetas, criptas y nichos.

Articulo 321.- Por los servicios que se presten en los panteones municipales sélo
deberan pagarse los derechos que se establezcan en la Ley de Hacienda de los
Municipios, y en los panteones concesionados, las tarifas que apruebe el Ayuntamiento.

Articulo 322.- Tanto en los panteones publicos como en los concesionados, se fijaran en
lugar visible los derechos o tarifas que deberan pagar los usuarios de dichos servicios.

Articulo 323.- El Municipio, a través de la Presidencia Municipal o la Secretaria General
del Ayuntamiento, podra autorizar la condonacién parcial o total de los derechos
generados por la prestacién del servicio funerario en panteones municipales cuando se
trate de personas indigentes o de escasos recursos econdémicos con vecindad en el
Municipio.

Para los efectos del parrafo anterior, el reglamento de la materia establecera el
procedimiento y los requisitos que deberan cubrirse para acceder a este servicio.

Articulo 324.- El servicio funerario a que se refiere el articulo anterior s6lo comprendera:
l. La entrega del atald;
I. El traslado del cadaver en el interior del territorio Municipal en vehiculo
apropiado;
M. La fosa gratuita bajo el régimen de temporalidad minima, y
V. La exencion total o parcial de los derechos que con motivo del servicio hubieren
de cubrirse a la Tesoreria Municipal.

CAPITULO V
DEL RASTRO

Articulo 325.- Cualquier carne que se destine al consumo publico dentro de los limites del

Municipio estara sujeta a inspeccién tanto de las autoridades municipales como de los
inspectores de los Servicios Estatales de Salud en el Estado de Quintana Roo.
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Articulo 326.- El sacrificio del ganado debera efectuarse en los rastros autorizados por el
Ayuntamiento para tal efecto, previo el pago de los derechos correspondientes,
comprobada la legitima propiedad del ganado que se sacrificard y la aprobacion del
médico veterinario designado por la Secretaria de Salud.

Articulo 327.- EIl reglamento respectivo determinara las normas para el control del
sacrificio de ganado, su transportacion y la venta de carne, asi como las sanciones
aplicables por su incumplimiento.

Articulo 328.- EIl Municipio vigilara y coordinara la matanza en el rastro y en los centros
de matanza que funcionen dentro del Municipio, por lo tanto todas las carnes, que se
encuentren para su venta en las carnicerias o lugares autorizados, deberan contar con el
sello del rastro municipal y de salubridad, y con el recibo oficial de pago de derechos
municipales o en su caso el recibo autorizado por el Municipio a obradores que usen los
servicios del rastro municipal, sin estos requisitos, los expendedores tendran que pagar
los derechos equivalentes al degiiello y multa de acuerdo al reglamento de la materia.

Articulo 329.- La administracion del rastro prestara a los usuarios, todos los servicios de
gue se disponga de acuerdo con sus instalaciones, que consistiran en:

l. Recibir el ganado destinado al sacrificio y guardarlo en los corrales de encierro
por el tiempo reglamentario para su inspeccion sanitaria y comprobacion de su
legal procedencia;

I. Realizar el sacrificio y evisceracion del propio ganado,

Il. La obtencion de canales e inspeccidn sanitaria de ellas;

V. Transportar directa 0 mediante concesién que otorgue el Ayuntamiento, los
productos de la matanza del rastro a los establecimientos o expendios
correspondientes, haciéndolo con las normas de higiene prescritas.

Articulo 330.- La planta de empleados de la administracion del rastro municipal estara
integrada por:

l. Un Administrador, que designara el Presidente Municipal,
Il. Un secretario;
"I, Un médico veterinario;

V. Inspectores de carnes en el nUmero que se requiera de acuerdo al nUmero de
centros de matanza autorizados y carnicerias que existan en el Municipio;
V. Matanceros, pesadores, choferes, cargadores, corraleros y veladores

necesarios para el servicio.

Dicha plantilla se integrara de conformidad a lo que autorice el Presupuesto de Egresos
del Municipio.

Articulo 331.- Esta estrictamente prohibido a todos los empleados y trabajadores del
rastro realizar operaciones de compra-venta de ganado y de los productos de sacrificio de
éste asi como aceptar gratificaciones de los introductores y tablajeros.

Articulo 332.- Cuando el Municipio, por razones econémicas o de otra indole, no pudiera
prestar directamente el servicio de rastro, lo concesionard a persona o empresa
responsable mediante garantias que otorgue pero en ambos casos, deberan observarse
las disposiciones relativas de la Ley, este Bando y el reglamento de la materia.
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CAPITULO VI
DE LA SEGURIDAD PUBLICA

Articulo 333.- Se entiende por Seguridad Publica a la funcion publica que tiene como
fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar las
libertades, el orden y la paz publicos, misma que se presta de manera coordinada por el
Municipio, el Estado y la Federacion y la cual no es susceptible de concesion.

Articulo 334.- El orden y la paz publicos estaran al cuidado de las autoridades
municipales, quienes tomaran las medidas necesarias para evitar que se vean afectados.

Por orden y paz publicos se entienden los actos tendientes a conservar la tranquilidad y el
bienestar colectivo de las personas y de sus comunidades.

Articulo 335.- En el Municipio, la seguridad public a estd a cargo del Presidente
Municipal quien la encomendara a la Secretaria Muni  cipal de Seguridad Publica y
Transito, que es una institucién policial yes el 6  rgano de la Administracion Publica

Municipal Centralizada encargado de garantizar y ma  ntener la seguridad, el orden
publico, el transito vehicular y peatonal, asi como la vialidad necesaria a los
habitantes del Municipio. ( P.O.E. 9 Ord. 15-mayo-12)

Articulo 335-bis-l.- El Presidente Municipal con base a las disposicione s contenidas
en el presente Bando de Gobierno y Policia y las de | Reglamento de Transito para el
Municipio de Benito Juarez, podra expedir programas permanentes u ocasionales
gue tendran por objeto la implementacion de operati vos viales para la aplicacion de
acciones preventivas y correctivas, a efecto de sal vaguardar la seguridad en
materia de transito de personas y vehiculos, y de e  stos programas habran cuando
menos los siguientes:  (P.O.E. 9 Ord. 15-mayo-12)

I.- Programa Preventivo de Alcoholimetria a Conduct  ores.- Programa Vial, que tiene
como finalidad evitar que los conductores de vehicu los en todas sus modalidades

circulen en Municipio con un porcentaje de alcohol en aire espirado superior a 0.40
miligramos por litro, realizado a través de la prue  ba de deteccion del grado de
intoxicacion alcohdlica, con el instrumento alcohol imetro, para salvaguardar la

seguridad en materia de transito.

Il.- Programa Preventivo de Velocidad.- Programa Vi  al, con el instrumento radar de
verificacion de velocidad, con el objetivo de salva  guardar la seguridad en materia
de transito.

La Secretaria Municipal de Seguridad Publica y Tran  sito, por conducto del Director

de la Policia de Transito, previa expedicién y publ  icacién del programa vial de que

se trate, en el Periédico Oficial del Estado de Qui  ntana Roo, en la Gaceta Oficial del
Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, y en dos periédicos de mayor
circulacion en el municipio, expedird los comunicad 0S 0 avisos que considere
pertinentes para el establecimiento de cualquierad e los programas a que se refiere
este articulo.

Correspondera a la Secretaria Municipal de Segurida d Publica y Transito, por
conducto del Director de Transito implementar, diri gir y vigilar los programas viales
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a que se refiere este articulo, para tales efectos se auxiliara de los policias de
transito, del servicio médico y deméas personal de | a direccion de transito que
comisione por oficio.

Articulo 335-bis-Il . Para los efectos de los programas a que se refiere el articulo que
antecede, se entendera por: (P.O.E. 9 Ord. 15-mayo-12)

I.- Alcoholimetro.- Equipo o instrumento digital de mano que utiliza el personal de la
coordinacion del servicio médico de la direccién de transito para la deteccion de
grado de intoxicacion alcohélica por medio del aire expirado por el conductor de un
vehiculo;

.- Alcoholimetria.- Determinacion de la cantidad de alcohol contenida en un liquido
0 gas, espirado por una persona;

lll.- Dispositivo para el control de transito y la vialidad.- Los medios fisicos
empleados para regular y guiar el transito de vehic  ulos y peatones, tales como los
conos marcas, seméforos, sefialamientos, reductores de velocidad, medios
electronicos, instrumentos tecnologicos, programas y otros similares;

IV.- Estado de embriaguez.- Consiste en la pérdida o disminucién de la razén
producida por la utilizaciéon de bebidas alcohdlicas ;

V.- Estado de intoxicacion narcética.- Cuando la pe rsona se encuentra bajo los
influjos de enervantes o estupefacientes;

VI.- Juez Civico.- Autoridad administrativa faculta  da para calificar y/o sancionar las
faltas administrativas de las disposiciones municip ales;

VII- Perito de Transito.- Es el policia de transito gue cuenta con conocimientos
técnico-cientificos que le permiten realizar un est udio y analisis de un hecho
terrestre en donde se encuentren involucrados peato nes, vehiculos y bienes,
emitiendo una opinion técnico cientifica del mismo;

VIII.- Policia de Transito.- Servidor publico encar gado de vigilar de manera fisica el
cumplimiento de los programas viales y el reglament o de transito del municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo, aplicando y cumpliendo con las disposiciones que en
ellos se establecen;

IX.- Radar de verificacion de velocidad.- Equipo o instrumento para medir la
velocidad de un vehiculo motor en movimiento;

Articulo 335-bis-lll.- Todos los conductores de veh iculos de cualquier modalidad,
estaran obligados a acceder a la aplicacién de las pruebas que se establezcan para
detectar posibles intoxicaciones derivadas del cons umo de alcohol, narcéticos,

drogas, sicotrépicos, estupefacientes u otras susta ncias analogas. (P.O.E. 9 Ord. 15-
mayo-12)

De igual forma estaran obligados a la aplicacion de dichas pruebas los usuarios de
las vias publicas implicados en un hecho o accident e de transito.
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La Direccion de Transito podra llevar a cabo en el municipio la instrumentacion de
programas viales a través de la prueba de deteccion del grado de intoxicacion
etilica, con el instrumento alcoholimetro, asi como para la detecciéon de posibles
intoxicaciones derivadas por narcéticos, drogas, si cotrépicos estupefacientes, a
través de la coordinacion del servicio médico de la direccion de transito, con la
finalidad de salvaguardar la seguridad en materiad e transito en el municipio.

La orden por la que se disponga la instrumentacion de los programas viales antes
sefialados debera ser expedida por el Director de Tr  ansito y precisar al responsable
de la diligencia y el personal asignado para la rea lizacion de la misma, el lugar o
zona que ha de verificarse, el objeto de la verific  acidn, el alcance que deba tener y
las disposiciones juridicas aplicables que la funda menten y la motiven.

Articulo 335-bis-IV.- No podran circular en las via s publicas del municipio, los

vehiculos cuyos conductores presenten una cantidad de alcohol en aire espirado
superior a 0.4 miligramos por litro o bajo la accié n de cualquier narcéticos, drogas,

sicotropicos 0 estupefacientes, aln cuando por pres cripcion médica este
autorizada para su uso. (P.O.E. 9 Ord. 15-mayo-12)

Los conductores de vehiculos destinados al servicio de transporte de pasajeros, de
transporte de carga o de transporte de sustanciast  oxicas o peligrosas, no deben
presentar, sintomas simples de aliento etilico o es  tar bajo los efectos del alcohol o
narcoticos, drogas, sicotropicos o estupefacientes.

Los conductores deben de someterse a las pruebas de deteccion de ingestién de
alcohol o de narcéticos cuando lo solicite la autor idad competente, en los términos
del presente Bando de Gobierno y Policiay demas di  sposiciones legales aplicables.

El incumplimiento de lo dispuesto en este articulo se sancionara con arresto
administrativo inconmutables de 20 a 36 horas.

El juez civico calificara el tiempo de arresto admi  nistrativo que debera de cumplir
un conductor por infringir el presente articulo, en consideracion a las
observaciones emitidas por el policia de transito y el tiempo que haya transcurrido
a partir de la hora en que se haya impreso el compr obante de resultados del
alcoholimetro.

El arresto administrativo previsto en el presente a  rticulo se cumplira en el centro de
retencién y sanciones administrativas del municipio de Benito Juérez.

En lo que corresponde a los menores de edad, se pro  cedera conforme a las normas
administrativas aplicables, sin perjuicio a las dis posiciones previstas en los
reglamentos correspondientes.

Articulo 335-bis-V . Los conductores de vehiculos a quienes se les encue  ntre
infringiendo las disposiciones contenidas en los ar ticulos 335-bis-lll y 335-bis-IV del
presente bando y las disposiciones del reglamento d e transito para el municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo, y muestren sintomas de gue conducen en estado de
ebriedad o bajo el influjo de enervantes o narcétic  os, estardn obligados a
someterse a las pruebas necesarias con la coordinac  i6n del servicio médico de la
direccion de transito. En caso de que certifigue qu e el conductor se encuentre en
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estado de ebriedad o de intoxicacién de enervantes 0 narcoéticos sera aplicable la
sancion del articulo anterior.  (P.O.E. 9 Ord. 15-mayo-12)

Sin perjuicio de lo dispuesto en las disposiciones reglamentarias conducentes, los
policias de transito podran detener la marcha de un vehiculo cuando se establezca
el programa preventivo de alcoholimetria a conducto res, o de intoxicaciéon por
drogas o narcéticos u otras sustancias analogas.

Articulo 335-bis-VI.- Las pruebas para detectar la  posible intoxicacién por alcohol se
practicaran por los policias de transito o personal servicio médico de la direccion
de transito facultado para tales efectos y consisti ran, normalmente, en la
verificacion del aire espirado mediante alcoholimet ros, oficialmente autorizados,

gue determinaran de forma cuantitativa el grado de impregnacion alcohdlica de los
conductores, en todos los casos, este procedimiento se realizara en condiciones de
estricta higiene, seguridad y control.  (P.O.E. 9 Ord. 15-mayo-12)

Articulo 335-bis-VIIl.- Cuando los encargados del se  rvicio médico de la direccién de
transito con el auxilio de los policias de transito , efectlen los programas
preventivos de alcoholimetria a conductores, o de i ntoxicacion por drogas o

narcéticos u otras sustancias analogas, se proceder a conforme a lo siguiente:
(P.O.E. 9 Ord. 15-mayo-12)

I.- Los conductores se someteran a la prueba de alc  oholimetria, para la deteccion
del grado de intoxicacién alcohdlica establecida en el articulo 335-bis-IV de este
bando;

Il.- El policia de transito entregara un comprobant e de los resultados de la prueba
de deteccion del grado de intoxicacion al conductor , inmediato a su realizacién en
caso de ser positivo;

lll.- En caso de que el conductor sobrepase el limi te permitido de alcohol de la
prueba de alcoholimetria prevista en el presente ba ndo, éste serd remitido
inmediatamente o puesto a disposicion al juez civic o junto con el comprobante de
la prueba realizada, asi como las observaciones que para tales efectos haya emitido
el policia de transito;

IV.- El policia de transito entregara el comprobant e de los resultados de la prueba
de alcoholimetria en la puesta a disposicion al jue z civico ante el cual sea
presentado, documento que constituira prueba fehaci ente de la cantidad de alcohol

encontrada al conductor puesto a disposicion; asimi smo se dara conocimiento de
forma inmediata a la direccion de transito, para q ue proceda en su caso, a la
suspensién o cancelacién de la licencia de conducir en los términos de reglamento

de transito para el municipio de Benito Juarez, Qui  ntana Roo;

Articulo 335-bis-VIIl.- En el supuesto de que el re sultado de las pruebas a que se
refiere las fracciones del presente articulo fuere positivo, el policia de transito
procedera a impedir la circulacion de vehiculos, as  egurarlos y remitirlos al depdsito
vehicular, por representar un riesgo inminente a la vida e integridad fisica de los
peatones y conductores, asi como de los bienes mate riales. (P.O.E. 9 Ord. 15-mayo-12)
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En este Ultimo caso, se exceptuara de lo previsto e  n el parrafo anterior cuando haya
una persona en ese momento que pueda hacerse cargo del vehiculo para su
conduccién, siempre y cuando dicha actuaciéon haya s ido requerida por el
conductor.

También podra inmovilizarse el vehiculo en los caso s en que el conductor se niegue
a efectuar las pruebas de deteccion derivadas de lo s programas viales, sin perjuicio
de la aplicacion de las disposiciones juridicas cor respondientes.

Los gastos ocasionados por la inmovilizacion, trasl ado y deposito del vehiculo,
seran cubiertos por el conductor o quien legalmente debe de responder por el
vehiculo.

Articulo 336.- La institucién policial, dentro del ambito de su competencia, es auxiliar de
la administracién publica municipal, estatal o federal, procuracién y administracion de
justicia y demas que prevean las leyes. El auxilio solamente comprendera el apoyo, y en
su caso participacién, en la ejecucién de tareas técnicas, de investigacion, proteccion y
vigilancia, tacticas u operativas o en su conjunto, solicitadas para acciones determinadas
o en forma permanente.

Articulo 337.- Los cuerpos de policia no estan facultados para:

I.  Determinar la libertad de los detenidos.

II.  Invadir la jurisdiccién que conforme a las leyes corresponda a otra autoridad. Solo
podra participar en auxilio de ellas cuando exista peticién expresa de ellas.

lll.  Exigir o recibir de cualquier persona, ni a titulo de espontanea gratificacion o
recompensa, cantidad o dadiva alguna por los servicios que por obligacion debe
prestar.

IV. Cobrar multas, pedir fianzas o retener objetos recogidos a los infractores
consignados.

V. Practicar cateos 0 visitas domiciliarias, sino en los casos que sefialen y ordenen
las autoridades competentes, cumpliéndose con los requisitos que previenen la
Constitucion General y del Estado;

VI.  Ordenar o cumplir servicios fuera del Municipio que invadan cualquier otra esfera
municipal.

CAPITULO VII
DE LA SALUD

Articulo 338.- EI Ayuntamiento reconoce el derecho a la protecciéon de la salud y las
facultades concurrentes que en la materia ejercen las autoridades federales, estatales y
municipales en términos de lo previsto en la Constitucion General, la del Estado, Ley
General de Salud y demas ordenamientos federales, estatales y municipales aplicables,
por lo cual procurara:

l. Participar en el establecimiento y conduccién de la politica municipal en
materia de salubridad local, en los términos de las disposiciones aplicables;

Il. Colaborar con todos los medios a su alcance para la consecucion, prevencion
y mejoramiento de la salud publica del Municipio;

Il. Impulsar la coordinacién de los programas y servicios de salud de las
dependencias o entidades federales o estatales dentro del territorio municipal,

Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo. 74



VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.

XILI.

XIII.

XIV.

en los términos de la legislacion aplicable y de los convenios que al efecto se
celebren;

Sugerir a las dependencias competentes la asignacion de los recursos que
requieran los programas de salud publica en el Municipio;

Proponer la periodicidad y caracteristicas de la informacién que proporcionaran
las dependencias de salud al Municipio;

Coadyuvar en el proceso de programacion de actividades de salud en el
Municipio;

Apoyar la coordinacion entre instituciones de salud, educativas y ecolégicas en
el territorio municipal que incidan en materias de salud publica;

Integrar el Sistema Municipal de Salud;

Promover el establecimiento de un Sistema Municipal de Informacién Basica
en materia de Salud,;

Combatir los eventos nocivos que pongan en riesgo la salud de la poblacion
del Municipio, poniendo especial énfasis en todo lo referente a sanidad y
regulacion sanitaria;

Impulsar las actividades cientificas y tecnoldgicas en el campo de la salud
dentro del Municipio;

Promover e impulsar la participacion de la comunidad en el cuidado de la
salud;

Impulsar la permanente actualizacion de las disposiciones reglamentarias
municipales en materia de salud, y

Promocionar programas para combatir la farmacodependencia, drogadiccion y
alcoholismo en coordinacion con las autoridades educativas, de participacion
ciudadana y del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

CAPITULO VIII
DE LA ATENCION A GRUPOS VULNERABLES

Articulo 339.- Corresponde al Ayuntamiento en coordinacion con las autoridades
federales y estatales correspondientes, asi como con el sector privado y las demas
dependencias municipales, la participacién activa en la atencién asistencia a Grupos
Vulnerables, y para la realizacion de dicha funcion se proveera lo necesario para:

Proponer, analizar, estudiar y dictaminar las iniciativas en materia de
protecciéon de personas con discapacidad, adultos mayores y demas
grupos vulnerables;

Procurar que el Ayuntamiento establezca vinculos con las demas
autoridades y organismos del Estado encargados de la asistencia a grupos
vulnerables;

Evaluar y vigilar los trabajos de las dependencias municipales con
funciones educativas y con base en sus resultados, proponer las medidas
pertinentes para orientar la politica de asistencia a grupos vulnerables en el
Municipio;

Proponer acciones que tiendan a promover el respeto y el bienestar de las
personas en general, y en especifico, de las personas con discapacidad
adultos mayores y demas grupos vulnerables en el Municipio, para procurar
el desarrollo fisico y mental de sus habitantes; (Mod. P.O.E. 17 Ord. 15-
sept-11)

Estudiar la conveniencia de la celebracién de convenios con la Federacion,
el Estado y los Municipios respecto de la actividad de asistencia a grupos
vulnerables;
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VI. Proponer, analizar, estudiar y dictaminar las iniciativas tendientes a la
promocion del desarrollo de las personas con discapacid y su
participacion en la sociedad; (Mod. P.O.E. 17 Ord. 15-sept-11)

VII. Dar trato especial y preferente a las personas que se encuentren en
circunstancias de pobreza critica, desempleo, indefensi6on, con
vulnerabilidad manifiesta de sus derechos humanos y en situacion de
discapacidad fisica o mental, mediante programas de atencion que les
brinde un trato digno, equitativo y en igualdad de oportunidades capaz de
satisfacer favorable y efectivamente sus carencias; y

VIIl.  Procurar la proteccién de las victimas de la violencia intrafamiliar y
establecer programas preventivos.

CAPITULO IX
DE LA INTEGRACION FAMILIAR

Articulo 340.- El Ayuntamiento en coordinacion con el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia procurara la atencion, asistencia y apoyo a la poblacion desprotegida y
vulnerable del municipio, asi como el desarrollo integral y asistencia a las familias
habitantes del mismo.

Articulo 341.- Las autoridades municipales tomaran todas las medidas necesarias para el
mejoramiento de las condiciones sociales y culturales de las familias del Municipio a
efecto de propiciar la unidad familiar.

CAPITULO X
DE LA EDUCACION

Articulo 342 .- ElI Ayuntamiento reconoce el derecho a la educacion y las facultades
concurrentes que en la materia ejercen las autoridades federales, estatales y municipales
en términos de lo previsto en la Constitucion General, la del Estado y demas
ordenamientos legales aplicables, por lo cual procurara:

l. Participar en el establecimiento y conduccién de la politica municipal en
materia de educacion publica, en los términos de las disposiciones aplicables;

Il. Impulsar la coordinaciéon de los programas y servicios educativos de las
dependencias o entidades federales o estatales dentro del territorio municipal,
en los términos de la legislacion aplicable y de los convenios que al efecto se
celebren;

Il. Sugerir a las dependencias competentes la asignacion de los recursos que
requieran los programas de educacién en el Municipio;

\VA Coadyuvar en el proceso de programacién de actividades educativas en el
Municipio;

V. Apoyar la coordinacion entre instituciones de salud, educativas y ecolégicas en
el territorio municipal que incidan en materias de instruccién publica;

VI. Impulsar las actividades cientificas y tecnolégicas dentro del Municipio;

VII.  Velar por que se respete el derecho y la obligacion que tienen los padres de

familia o tutores, de obtener inscripciones en escuelas publicas para que sus
hijos o pupilos reciban la educacién preescolar, primaria y secundaria de
manera gratuita;

VIIl.  Impulsar la permanente actualizacion de las disposiciones reglamentarias
municipales en materia de educacion, y
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IX. Promocionar programas para combatir la farmacodependencia, drogadiccién y
alcoholismo en coordinacién con las autoridades de salud, de participacion
ciudadana y del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

Articulo 342 BIS.- El Ayuntamiento anualmente autor  izara dentro del presupuesto de
egresos del municipio, una partida presupuestal suf iciente de manera que al inicio de
cada ciclo escolar, se pueda garantizar la entrega gratuita de un paquete de utiles
escolares que cubra los requerimientos de las escue las publicas de educacion
preescolar, especial, primaria y secundaria. P.O.E. 21 Ord. 15-nov-11

El reparto de Utiles escolares se hard a través de  la entidad municipal competente, en
atencion a los lineamientos del manual de procedimi entos aprobado por el
ayuntamiento, previo dictamen de la comisién edilic ia de educacion, cultura y deporte.
P.O.E. 21 Ord. 15-nov-11

CAPITULO XI
DEL TURISMO

Articulo 343.- En coordinacion con las autoridades federales y estatales
correspondientes, asi como con el sector privado, las dependencia municipales
correspondientes intervendran activamente el la promocidn turistica del Municipio.

Articulo 344.- El Ayuntamiento, al inicio de su mandato aprobara el Programa Municipal
de Turismo, que contendra los objetivos, las prioridades y politicas que normaran al sector
en el ambito de su competencia y sera atento a los resultados practicos que se
manifiesten en una estancia agradable y placentera al turista.

Articulo 345.- El Municipio, a través de la dependencia correspondiente, fomentara y
llevard a cabo las acciones necesarias y campafias que propicien la concientizacién
ciudadana para la atencion, apoyo, proteccion y auxilio al turista, conforme a lo dispuesto
en el reglamento de la materia.

Articulo 346.- El Municipio, a través de la dependencia correspondiente, debera
proporcionar al turista que lo solicite, informacién oficial de los servicios publicos y
turisticos a su disposicion, plano de ubicacion y datos generales del Municipio.

Articulo 347.- En caso de que se presente alguna contingencia meteorolégica los
prestadores de servicios turisticos deberan acatar las medidas de seguridad que
implemente el Ayuntamiento.

Articulo 348.- En caso de huracanes o alguna otra emergencia, los prestadores de
servicios turisticos estaran obligados a mantenerse informados del desarrollo de los
acontecimientos, de acuerdo a los boletines oficiales que emita el Ayuntamiento,
asimismo deberan mantener informados a los turistas que se encuentren en sus
instalaciones y a proporcionar al Ayuntamiento toda la informacién que le sea solicitada
para salvaguardar la seguridad de los turistas.

Articulo 349.- Es obligacién de todos los prestadores de servicios turisticos el
implementar los convenios necesarios con las instituciones publicas o privadas que
cuenten con las instalaciones con certificado de refugio anti-ciclén que permita resguardar
a todos los usuarios que se encuentren hospedados en sus instalaciones en caso de que
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se ordene su evacuacion por las inclemencias climatolégicas que se presenten o que
amenacen el territorio municipal.

En ese sentido, en el mes de Mayo de cada afio, todos los prestadores de servicios
turisticos y propietarios o poseedores de inmuebles habitacionales en la zona de playas y
periferia lagunar presentaran dichos convenios ante la Direccién de Proteccion Civil, en
donde se especifiguen los refugios que utlizardn en caso de una contingencia,
garantizando su avituallamiento y el transporte de los turistas a dichos refugios.

CAPITULO XII
DEL DESARROLLO URBANO

Articulo 350.- Corresponde al Municipio la prestacion de la funcién publica del desarrollo
urbano que incluye los servicios publicos de nomenclatura de calles y de instalacién de
mobiliario urbano, éstos Ultimos podra prestarse en forma directa por el Municipio 0 a
través de la persona fisica 0 moral a quien el Ayuntamiento le otorgue la concesién
respectiva.

Articulo 351.- EIl desarrollo urbano municipal, se entiende como el desenvolvimiento
integral de los asentamientos humanos ubicados en el territorio municipal, e implica la
preservacién y mejoramiento del suelo y del medio ambiente que propicie el bienestar
general de la poblacion.

En el proceso en que se coordinan los gobiernos federal, estatal y municipal, corresponde
a éste Ultimo planear, ejecutar y controlar las acciones de ordenamiento y regulacién de la
urbanizacion y de los asentamientos humanos en el territorio municipal, de acuerdo con el
desarrollo socio-econémico del Municipio y las facultades que en esta materia le reservan
la ley y los reglamentos aplicables.

Articulo 352.- El Ayuntamiento debera ordenar y regular los asentamientos humanos, a
fin de buscar el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién urbana y rural.

Articulo 353.- Todo propietario o encargado de la obra a ejecutar, ya sea que trate de
obra nueva o de reponer piezas, techos o paredes, abrir puertas o ampliar, modificar o
demoler construccién de cualquier tipo, debera recabar licencia del Ayuntamiento a través
de la Direccion correspondiente.

Articulo 354.- El Plan de Desarrollo Urbano Municipal sera el conjunto de politicas,
instrumentos y objetivos que debera establecer el Ayuntamiento y que determinara las
acciones a instrumentar en esta materia, para lograr un desarrollo equilibrado de sus
centros de poblacion.

Articulo 355.- EI Ayuntamiento, con sujecion a las leyes estatales y federales relativas a
la materia, formulara los planes de desarrollo urbano, en los cuales se incluiran:

l. El tamafio de la poblacion, su estructura, tasas de migracion y su distribuciéon
en el territorio;

Il. La probleméatica de los asentamientos humanos, y sus causas Yy
consecuencias, a fin de determinar, en su caso, el establecimiento de zonas
preferentes de desarrollo;

Il. Los modos de vida, zonas y elementos ecoldgicos de los asentamientos
humanos;
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V. Las alternativas y métodos compatibles con los recursos materiales disponibles
en el Municipio para la aplicacién de la politica de desarrollo urbano aprobada
por el Ayuntamiento;

V. Los programas y convenios de inversiéon publica federal, estatal y municipal en
la materia, y
VI. Las condiciones en que se presente o tienda a presentarse el fendémeno de la

conurbacién en el Municipio y las formas de optimizacion de recursos mediante
la asociacion intermunicipal.

Articulo 356.- Por zonificacion debe entenderse la disposicion y destino de determinadas
areas y reservas territoriales que el Ayuntamiento acuerde convertirlas en espacios
urbanizados.

El Ayuntamiento prevera la constitucion de reservas territoriales y ecolégicas y dictara
normas conducentes al uso especifico y racional del suelo municipal, ajustandose en todo
a las leyes relativas en la materia.

El Ayuntamiento, para hacer viable la zonificacién, hara las declaratorias respectivas e
implementara, el procedimiento a seguir.

En todo tiempo el Ayuntamiento podra revocar o modificar, de acuerdo con las
circunstancias supervenientes dichas declaratorias, pero siempre sin menoscabo alguno
del interés publico.

CAPITULO XllI
DE LOS ESTACIONAMIENTOS PUBLICOS

Articulo 357.- Corresponde al Municipio la prestacion del servicio al publico de
estacionamientos, el cual consistird en la recepcion, guarda, protecciéon y devolucién de
vehiculos en los lugares autorizados, pudiendo presentarse por hora, dia o mes, a cambio
del pago que sefale la tarifa autorizada.

Articulo 358.- El reglamento de la materia establecera las modalidades para la prestacion
de este servicio.

Articulo 359.- EI Municipio, a través de la dependencia correspondiente, tendra a su
cargo las siguientes obligaciones:

l. Mantener actualizado el padrén de los estacionamientos publicos del Municipio;

I. Elaborar los estudios de zonificacion segun la afluencia vehicular y las
necesidades y demanda de cajones de estacionamiento en las distintas areas
de la ciudad;

M. Sostener en materia de estacionamientos publicos un contacto permanente con
las distintas instituciones publicas receptoras de quejas ciudadanas;

V. Recibir y analizar las peticiones fundadas y razonadas que le presenten los
propietarios y operadores de estacionamientos, relativas a tarifas y a la
zonificacion;

V. Presentar al Ayuntamiento, un documento en el que se analice la situacién
prevaleciente en los estacionamientos y se formulen las propuestas y
recomendaciones para fomentar su establecimiento, asi como para la fijacién
de las tarifas y la determinacion de las zonas, y

VI. Las demas que establezca el reglamento de la materia.
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Articulo 360.- Todo estacionamiento debera cumplir con los requisitos estructurales y
arquitecténicos que exige el Reglamento de Construcciones del Municipio para la
seguridad, higiene y comodidad del usuario.

Articulo 361.- El Municipio establecera las tarifas para la prestacién de este servicio y en
el reglamento de la materia se estableceran las modalidades para el cobro de éstas.

CAPITULO XIV
DEL TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS EN AUTOBUSES
EN RUTA ESTABLECIDA

Articulo 362.- El Ayuntamiento tiene la facultad para prestar por si o a través de los
particulares el servicio publico de transporte urbano de pasajeros en autobuses en ruta
establecida en el Municipio en términos de lo previsto en la Ley de los Municipios, Ley de
Transito, Transporte y Explotacion de Vias Carreteras del Estado de Quintana Roo, el
Reglamento de Transporte y Explotaciéon de Vias y Carreteras del Estado de Quintana
Roo, el reglamento municipal y contratos de concesion correspondientes.

Articulo 363.- Son atribuciones del Ayuntamiento, en materia del servicio publico de
transporte urbano de pasajeros en autobuses de ruta establecida las siguientes:

l. Aplicar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones del reglamento de la
materia y demas disposiciones federales, estatales y municipales en materia
de transporte urbano de pasajeros en autobuses en ruta establecida;

. Intervenir en la formulacién y aplicacion de programas de transporte urbano de
pasajeros en autobuses en ruta establecida en el ambito estatal y federal;

Il. Evaluar, autorizar y aprobar las politicas, planes y programas en materia de
transporte urbano de pasajeros en autobuses en ruta establecida en el
Municipio;

\VA Aprobar las concesiones para la prestacion del servicio en el territorio
municipal en los términos previstos en el reglamento de la materia y demas
disposiciones aplicables federales, estatales y municipales;

V. Aprobar las modificaciones de las concesiones para la prestacion del servicio
en los términos previstos en el reglamento de la materia y demas disposiciones
aplicables federales, estatales y municipales;

VI. Aprobar las rutas, horarios, itinerarios, frecuencias e intervalos en la prestacién
del servicio en el territorio municipal;

VII. Fijar las modalidades en la prestacién del servicio;

VIII.  Revisar anualmente las concesiones otorgadas para la evaluacion de las
necesidades de la comunidad y las particulares en la prestacion del servicio;

IX. Declarar el abandono del tramite de solicitud de concesion;

X. Intervenir, revocar o suspender las concesiones en los casos y términos

sefialados en el reglamento de la materia 0 en acatamiento de un mandato
dictado por la autoridad judicial,

XI. Autorizar al Presidente Municipal la celebracion de convenios con las
autoridades federales, estatales y municipales para coordinar los sistemas de
transito, control de vehiculos, de conductores y de transporte;

XIl.  Autorizar, y en su caso, ordenar temporal o permanentemente el enlace,
combinacién y enrolamiento de servicios de diferentes concesionarios, cuando
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sea necesario por seguridad publica y mayor satisfacciéon de los intereses
publicos;

XIll.  Resolver el recurso de revision, y

XIV. Las demas que le confiera el reglamento de la materia y demas disposiciones
federales, estatales y municipales del transporte de pasajeros en ruta
establecida.

CAPITULO XV )
DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y PROTECCION AL AMBIENTE

Articulo 364.- La proteccién, conservacion, restauracién, regeneracion y preservacion del
ambiente, asi como la prevencién, control y correccién de los procesos de deterioro
ambiental dentro del territorio municipal son de orden publico e interés social.

El Ayuntamiento velara por brindar un ambiente sano, que conserve su diversidad,
rigueza y equilibrio natural y permita alcanzar una mejor calidad de vida para todos los
habitantes del Municipio.

Es facultad del Ayuntamiento formular y conducir la politica y los criterios ecolégicos que
regiran dentro del Municipio.

Articulo 365.- Seran motivo de prevencion, control y correccion por parte del
Ayuntamiento y en forma coordinada con los gobiernos estatal y federal, en sus
respectivos ambitos de competencia los factores causales del deterioro ambiental,
cualquiera que sea su procedencia y origen que en forma directa o indirecta dafien o
degraden los ecosistemas, la salud de la poblacion y la calidad del paisaje.

Articulo 366.- Dentro de los primeros 30 dias naturales, de cada afio la Direccién General
de Ecologia Municipal, debera presentar ante el Ayuntamiento para su aprobaciéon el
Programa Municipal Anual de Gestiébn Ambiental, mismo que contendra por lo menos el
diagnéstico de la problematica ambiental municipal, los objetivos generales y especificos
gue se perseguiran, las estrategias para lograrlos y las metas que se consideran alcanzar
en dicho periodo.

El Gobierno municipal promovera la participacién de la comunidad, asi como de los
grupos privados en la planeacién del desarrollo y en la formulacion del Programa
Municipal de Gestion Ambiental.

Articulo 367.- Para la realizacion del Plan Municipal del Ordenamiento Ecoldgico, se
observaran los criterios federales y estatales que por Ley correspondan, asi como los de
caracter eminentemente municipales que el Ayuntamiento determine.

Articulo 368.- EI Plan Municipal del Ordenamiento Ecoldégico como instrumento de la
gestibn ambiental, regulara el aprovechamiento de los recursos naturales y la
identificacion de areas que deban ser incorporadas a régimen de proteccion, por lo que en
estas areas estaran sujetas a la estricta observancia del mismo.

Articulo 369.- En la planeacién del desarrollo municipal y de conformidad con la politica
ecoldgica, deberan incluirse estudios y la evaluacién del impacto ambiental de aquellas
obras, acciones o0 servicios que se realicen en el Municipio y que puedan generar un
deterioro sensible en los ecosistemas.
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Articulo 370.- Los proyectos de obras o actividades publicas o privadas de competencia
municipal que puedan generar un deterioro ambiental significativo o rebasen los limites
maximos permisibles establecidos en las normas oficiales y reglamentos respectivos,
deberan sujetarse a la autorizacion del Ayuntamiento, para lo cual deberan presentar ante
la Direccion de Ecologia Municipal la manifestacion de impacto ambiental
correspondiente.

Articulo 371.- En el caso de proyectos o actividades de competencia estatal o federal, los
interesados deberan presentar ante la Direccion Municipal de Ecologia, copia del
dictamen aprobatorio y del expediente integrado por la autoridad competente a efecto de
tramitar las licencias o permisos de caracter municipal que correspondan.

Articulo 372.- Cuando el interesado considere que la obra o actividad que pretende llevar
a cabo no causara deterioro ambiental significativo al rebasar los limites maximos
permisibles establecidos, en las normas técnicas aplicables, debera presentar ante la
Direccion Municipal de Ecologia, antes de iniciar la obra o actividades de que se trate, un
informe preliminar de actividades.

Si dicho informe resulta insuficiente a juicio de la Direccién de Ecologia Municipal, el
interesado debera complementarlo en los términos que se le indique o bien presentar la
manifestacidon de impacto ambiental correspondiente.

Articulo 373.- En los casos de deterioro ambiental con repercusiones peligrosas para el
ambiente o para la salud publica, el Presidente Municipal determinara la aplicacién de
inmediato de las medidas y disposiciones correctivas que procedan, en coordinacién con
las autoridades competentes en el ambito federal y/o estatal.

CAPITULO XVI
DE LA PROTECCION CIVIL

Articulo 374.- El Sistema Municipal de Proteccion Civil de Benito Juarez, Quintana Roo,
estard integrado por:

l. El Consejo Municipal de Proteccién Civil.
Il. La Direccién General de Proteccion Civil.
Il. Los Comités Operativos Especializados.
\VA Los grupos voluntarios.

Articulo 375 .- Corresponde a la Direccién de Proteccién Civil atender los siguientes
asuntos:

l. Elaborar y presentar al Consejo el Programa Anual Municipal de Proteccién
Civil;

Il. Elaborar los planes y programas basicos de prevencién, auxilio y apoyo para
enfrentar los diferentes tipos de calamidades que inciden en el municipio;

Il. Proponer al Ayuntamiento un plan de contingencia para operar antes, durante
y después de la presencia de un fendbmeno meteoroldgico, mismo que se
presentara en el mes de Mayo del afio respectivo;

V. En base a la informacién y estadistica elaborara el diagnostico de riesgos
previsibles;
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VI.

VII.

VIII.

XI.
XILI.

X1
XIV.

XV.

Elaborar los inventarios de recursos movilizables con base a la informacién
proporcionada por los Comités, verificar su existencia y coordinar su utilizacion
en caso de emergencia;

Realizar las acciones necesarias para garantizar la proteccién de personas,
instalaciones y bienes de interés comldn en caso de riesgo, siniestro o
desastre;

Proponer las acciones de auxilio y rehabilitacion para atender las
consecuencias de los efectos de un desastre, con el propésito fundamental de
garantizar el normal funcionamiento de los servicios elementales para la
comunidad;

Proponer medidas que garanticen el mantenimiento o pronto restablecimiento
de los servicios en los lugares afectados por el desastre;

Planificar la proteccién civil en sus aspectos normativos, operativos, de
coordinacion y participacion, con el objeto de consolidar un nuevo orden
municipal de proteccién civil;

Organizar y desarrollar acciones de educacion y capacitacion para la sociedad
en materia de prevencién de riesgos, sefalizacion y simulacros, impulsando la
formacion de personal que pueda ejercer dichas funciones;

Promover y difundir la cultura de Proteccién Civil;

Ordenar las inspecciones a establecimientos, instalaciones o actividades que
representen riesgos para la poblacion en general y en su caso determinar la
suspensioén o clausura de forma temporal o permanente, parcial o total;
Coordinar a los grupos voluntarios;

Proponer las medidas y los instrumentos que permitan el establecimiento de
eficientes y oportunos canales de colaboracion en el Municipio, abocandose
ademas a estudiar los desastres y sus efectos, y

Las demas funciones afines a las anteriores que le confieren otras leyes,
decretos, reglamentos, acuerdos y demas disposiciones aplicables en la
materia, asi como las que le asigne el Presidente o Secretario Ejecutivo del
Consejo Municipal de Proteccién Civil.

Articulo 376 .- Para la adecuada aplicacion de los programas del Sistema Municipal de
Proteccion Civil se crearan los Comités Operativos Especializados que se requieran, los
cuales podran ser permanentes o temporales, y tendran la responsabilidad de atender en
primera instancia, los riesgos y emergencias que pudieran presentarse.

Tendra el caracter de Comités Operativos permanentes los siguientes:

a) El Comité Operativo especializado en Huracanes.

b) EI Comité Operativo especializado en Incendios Forestales.

c) El Comité Operativo especializado en Incendios Urbanos.

d) El Comité Operativo Especializado en Instalaciones Petroquimicas y sus
derivados.

Articulo 377.- La Direccion Municipal de Proteccion Civil en coordinacién con la Direccion
Estatal de Proteccién Civil, elaborara uno o mas catalogos de las actividades o
instalaciones de alto, mediano y bajo riesgo con la finalidad de establecer prioridades para
la ejecucion de los programas de proteccion civil, pudiendo emitir disposiciones
extraordinarias en la materia sin contraposicion de otras reglamentaciones, dichos
catalogos seran publicados en el Periddico Oficial.
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Articulo 378.- Cuando la situacién de emergencia lo amerite, el Presidente Municipal
convocara a Sesion Permanente del Ayuntamiento durante el tiempo que dure la
contingencia a fin de dictar las medidas de prevencién y auxilio necesarias para procurar
la seguridad de la poblacién y su patrimonio.

Asimismo, el Presidente del Consejo Municipal de Proteccion Civil, podra solicitar el
apoyo de Sistema Estatal o de otros Municipios, para que coadyuven a superar la
situacién existente.

Articulo 379.- En las acciones de proteccién civil, los medios masivos de comunicacion
social deberan colaborar sin restricciones con el Sistema Municipal de Proteccion Civil, en
cuanto a la divulgacién de informacion veraz dirigida a la poblacién, siendo Radio Cultural
Ayuntamiento el medio oficial de comunicacion de proteccion civil.

CAPITULO XVII
DEL ARCHIVO MUNICIPAL

Articulo 380.- EI Archivo del Municipio Benito Juarez, es una Dependencia de la
Secretaria General del Ayuntamiento y tiene a su cargo impulsar la guarda, prevencion,
control, manejo, depuraciéon y pleno aprovechamiento institucional y social del archivo
municipal, comprendiendo en éste a todos los acervos, expedientes, documentos vy
registros de informacion que hayan sido o sean producidos y acumulados por las
instituciones publicas, especialmente oficinas del Ayuntamiento, por los organismos
sociales y privados y los particulares en el desempefio de sus actividades, y que sean
relevantes para el desarrollo de éstos o0 para la investigacién y conocimiento de los
diversos aspectos de la historia y la realidad local y nacional.

Articulo 381.- Para el cumplimiento de sus objetivos, el Archivo Municipal tendra las
siguientes atribuciones:

I. Ser la unidad normativa y de asesoria en materia de administracion de
documentos y archivos, correspondiéndole apoyar y regular técnicamente, a las
oficinas del Ayuntamiento en lo que respecta a la produccion, conservacion,
manejo y aprovechamiento de su documentacion activa y semiactiva, asi como a
la organizacion y funcionamiento de los servicios de apoyo que establezcan en
este campo; y,

II. Fungir como institucibn central para la conservacion y consulta de Ia
documentacion histérica generada y acumulada por el Municipio desde sus
origenes hasta nuestros dias, asi como de la que en el futuro el Ayuntamiento
produzca directamente o adquiera por donacion, compra, depdsito o cualquier otro
medio.

Articulo 382.- En el ejercicio de sus atribuciones el Archivo Municipal realizara las
siguientes funciones:

I. Recibir, registrar y controlar los documentos que ingresen y egresen de todas las
Direcciones Generales, dependencias, organismos y unidades administrativas del
Ayuntamiento Benito Juarez;

Il. Asesorar y orientar a todas las dependencias del Ayuntamiento, respecto a la
organizacion y funcionamiento de sus archivos y servicios documentales;
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lll. Dictaminar sobre el destino final de la documentacién generada y conservada por

las dependencias del Ayuntamiento, una vez prescrita su utilidad administrativa,
legal y contable, determinando de ser el caso, su valor permanente o histérico.
El destino final podra ser la incineracion de los documentos, siendo cada cinco
afios con los documentos que no tengan caracter fiscal y de diez afios aquellos
gue tengan valor fiscal. Para llevar a cabo lo anterior el encargado del archivo
debera notificar previamente al Secretario General del Ayuntamiento;

IV. Seleccionar e incorporar la documentacion histérica o adquirida por la Presidencia
Municipal que deba concentrarse en sus acervos;

V. Organizar y describir los fondos y grupos documentales histéricos que integran sus
acervos, asi como establecer normas para su préstamo y consulta;

VI. Establecer y ofrecer servicios para la reproduccion de los materiales que
conforman sus acervos, expidiendo en caso de serle solicitadas, copias simples o
certificadas, a través de los medios que mas convengan para ello;

VII. Desarrollar los programas y acciones de conservacion y restauracién requeridos
para el mantenimiento fisico de sus acervos;

VIII. Preparar, editar, distribuir y comercializar publicaciones y materiales
impresos destinados a dar a conocer y facilitar el acceso a los fondos de conserva,
a estimular y difundir la investigacién histérica y social sobre el Municipio, y a
propiciar el desarrollo técnico y organizativo de la administraciéon de documentos y
la archivistica en el Municipio;

IX. Proporcionard al publico en general servicios de banco de datos e informacién
estadistica e histérica; y,

X. Difundir los documentos y materiales que custodia que se consideren de interés
para la colectividad.

Articulo 383.- Para una eficaz prestacion de los servicios del Archivo Municipal, por lo
menos contara con las siguientes secciones:
. Seccién de Archivos Activos;
II. Seccién de Archivos Semi-activos, y
lll. Seccién de Archivos Inactivos.

Articulo 384.- EI Archivo Municipal estard bajo la responsabilidad de un director o
directora, designado por el Presidente Municipal, debiendo cumplir, con los siguientes
requisitos: tener estudios de licenciatura en archivonomia o carrera afin, ser de
reconocida solvencia moral, conocer plenamente las normas y objetivos de Ia
documentacion que regula y generan las actividades de las dependencias municipales.

TITULO TERCERO
DEL APROVECHAMIENTO DE LOS SERVICIOS Y FUNCIONES PU BLICOS
MUNICIPALES POR PARTE DE LOS PARTICULARES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 385.- Los usuarios de los servicios publicos municipales deberan hacer un uso
racional y adecuado de los mismos y de las instalaciones destinadas a su prestacion, y
comunicar a la autoridad competente aquellos desperfectos y deficiencias que sean de su
conocimiento.
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El uso de los servicios publicos municipales, por los habitantes del Municipio, debera
realizarse en los horarios aprobados previo el pago de los derechos establecidos en la
Ley de Hacienda de los Municipios.

Articulo 386.- En caso de destruccién o de dafios causados a la infraestructura de los
servicios publicos municipales, asi como a los bienes de patrimonio nacional o de
importancia histérica o cultural, la autoridad municipal, en el ambito de su competencia,
deslindara la responsabilidad correspondiente e impondra las sanciones que procedan
legalmente sin perjuicio de que se denuncie penalmente al infractor ante las autoridades
competentes y se exija, en su caso, la reparacion del dafio.

Articulo 387.- En caso de catéstrofes, calamidades o desastres en la comunidad, los
servicios publicos municipales, concesionados o no, y las instalaciones, transportes y
recursos de toda indole destinados a los mismos, necesarios para la prevencion, atencion
y control de estas situaciones, quedaran a disposicion de las autoridades municipales,
particularmente al area de proteccién civil, durante el tiempo que dure la emergencia.

Articulo 388.- Los habitantes del Municipio tienen derecho al acceso a los programas
federales, estatales y municipales de asistencia social en las diferentes comunidades del
Municipio, relativos a la integracién familiar, proteccion a los menores y jévenes,
personas con discapacidad y de la tercera edad, asi como a las familias de escasos
recursos econémicos. (Mod. P.O.E. 17 Ord. 15-sept-11)

Articulo 389.- Los habitantes del Municipio tienen derecho al acceso a la informacién
publica municipal a través de la Unidad de Vinculacién de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Municipio en términos de las leyes y reglamentos aplicables.

Articulo 390.- Los habitantes del Municipio tienen derecho a la pronta y expedita justicia
municipal y a impugnar las decisiones de las autoridades municipales.

Articulo 391.- Los administradores, gerentes, arrendatarios o propietarios de inmuebles
gue por su naturaleza de uso, sean destinados a recibir una afluencia masiva y
permanente de personas, deben preparar un Plan Interno de Proteccion Civil, conforme a
las disposiciones del Programa Municipal contando para ello con la asesoria técnica de la
Direccién de Proteccion Civil Municipal.

Articulo 392.- Las escuelas, hoteles, industrias, comercios, oficinas, unidades
habitacionales y otros establecimientos, en los que haya concentracién de publico, en
coordinacion con las autoridades competentes, deberan practicar simulacros de
proteccion civil por lo menos dos veces al afio.

La Direccion de Proteccion Civil promovera ante la Secretaria de Educacion Publica que,
a través de las unidades que por razon de sus atribuciones resulten competentes, se
supervise que a las escuelas publicas y privadas se aplique el Programa Estatal de
Proteccién Civil.

Articulo 393 .- Las industrias, fabricas, comercios y expendios de productos considerados
riesgo y de alto riesgo, deberan presentar ante la Direccién de Proteccién Civil, su Plan de
contingencias de acuerdo a las normas del producto que manejan.

Articulo 394 .- En toda edificacién, excepto las unifamiliares, debe colocarse en lugar
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visible, equipo de seguridad, sefializacién adecuada e instructivos de emergencia, en los
gue se consignaran las reglas que deberan observarse antes, durante y después de un
siniestro o desastre, asimismo, deberan sefialarse las salidas de emergencia y zonas de
seguridad.

Articulo 395. - Las empresas o personas fisicas dedicadas a la elaboracién de Programas
de Proteccion Civil, Estudios de Riesgo, Programas de Prevenciéon de Accidentes, Planes
de Contingencias, asi como la Prestacidon de Servicios en materia de Proteccion Civil, y
que laboren dentro del Municipio, deberan contar con la certificacion de la Direccion de
Proteccién Civil para ejercer dichas funciones.

Articulo 396.- EI Ayuntamiento promovera la participacién corresponsable de los
habitantes del Municipio en la informacion, vigilancia y ejecucién de las acciones de
gestibn ambiental que se emprendan, preferentemente a través de convenios de
concertacion con las organizaciones, grupos e instituciones representativas de los
diferentes sectores de la comunidad.

Articulo 397.- Toda persona tiene el derecho y el deber de denunciar cualquier hecho,
acto u omisién que genere o pueda generar deterioro ambiental en perjuicio de la salud
publica, la flora, la fauna y en general de los ecosistemas.

La denuncia podra presentarse ante la Direccion de Ecologia Municipal, misma que la
atendera dentro de sus facultades y competencia o, en su caso, notificara y turnara a la
autoridad correspondiente, haciendo el seguimiento respectivo, debiendo informar por
escrito al interesado en un plazo no mayor de veinte dias habiles contados a partir de la
fecha de interposicion de la denuncia, sobre el curso o resolucién definitiva de la misma.

Articulo 398.- La accién popular para denunciar alguna de las fuentes o actividades que
generen o puedan generar deterioro ambiental podra ejercitarse por cualquier persona,
bastando para darle curso, el sefialamiento por escrito de los datos necesarios que
permitan localizar la fuente o actividad, asi como el nombre y domicilio del denunciante.

Los usuarios gozaran del servicio de manera regular, continua, eficiente y permanente en
el horario, rutas, itinerarios, intervalos y frecuencias autorizados por la Direccién.

Articulo 399.- Los usuarios del transporte urbano de pasajeros en autobuses en ruta
establecida deberan ascender y descender de los vehiculos precisamente en los
paraderos y terminales autorizados para tales efectos.

Articulo 400.- Los usuarios del transporte urbano de pasajeros en autobuses en ruta
establecida ademas de los derechos y obligaciones que se establecen en los
ordenamientos legales aplicables, tendran los siguientes:

l. Observar una conducta decorosa y digna dentro de los vehiculos;

Il. Tratar al operador con respeto y cortesia, asi como cuidar el uso del lenguaje,
evitando proferir palabras obscenas u ofensivas;

Il. Dar preferencia de asiento a las personas con discapacidad , embarazadas o
de la tercera edad; (Mod. P.O.E. 17 Ord. 15-sept-11)

V. Abstenerse de ocupar los lugares destinados a los adultos en plenitud o de la
tercera edad, personas con discapacitad y embarazadas; (Mod. P.O.E. 17
Ord. 15-sept-11)
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V. Realizar el ascenso y descenso de manera ordenada en las paradas
autorizadas utilizando la puerta destinada para ello;

VI. Solicitar con anticipacién la parada y realizar el ascenso o descenso del
vehiculo cuando éste se encuentre totalmente detenido;

VIl.  Abstenerse de ingerir bebidas alcohdlicas y sustancias psicotrGpicas o
estupefacientes, asi como fumar dentro de los vehiculos;

VIIl.  Abstenerse de encender radios portatiles o aparatos de musica en alto

volumen dentro del vehiculo de manera que distraiga al operador o perturbe a
los demas pasajeros;

IX. Abstenerse de tirar basura o sustancias dentro del vehiculo;

X. Abstenerse de arrojar basura o cualquier otro objeto o sustancia desde el
interior del vehiculo hacia la via publica;

XI. Abstenerse de pintar, rayar o de cualquier otra forma causar dafo al interior o
exterior del vehiculo;

Xll.  Abstenerse de pintar, rayar o de cualquier otra forma causar dafio al paradero;

XIll.  Abstenerse de colocar cualquier objeto que obstruya el libre transito en el

interior del vehiculo y de las areas de ascenso y descenso;
XIV. Abstenerse de ejecutar o hacer ejecutar abordo del vehiculo, actos que atenten
contra la moral, tranquilidad, seguridad o integridad de los demas usuarios, y
XV. Las deméas que deriven de las leyes y reglamentos federales, estatales y
municipales asi como de los contratos de concesion.

Articulo 401.- Las obras de construccién, instalacién, modificacién, ampliacion,
reparacion y demolicion, asi como el uso de las edificaciones y los usos, destinos y
reservas de los predios del Municipio, se sujetaran a las disposiciones de la Ley del
Desarrollo Urbano del Estado de Quintana Roo, al Plan Director de Desarrollo Urbano, al
reglamento municipal de la materia y demas disposiciones que dicte el Ayuntamiento.

Articulo 402.- Se requiere de autorizacion del Ayuntamiento para:

l. Realizar obras, modificaciones o reparaciones en la via publica;

Il. Ocupar la via publica con instalaciones de servicio publico, comercio semifijos,
construcciones provisionales, o mobiliario urbano;

Il. Romper el pavimento o hacer cortes en las banquetas y guarniciones de la via
publica para la ejecucion de obras publicas o privadas, y

V. Construir instalaciones subterraneas en la via publica.

Los propietarios estan obligados a reparar por su cuenta la via publica y las banquetas y
guarniciones gque hayan deteriorado con motivo de la ejecucién de la obra. En su defecto,
el Ayuntamiento ordenara los trabajos de reparacién o reposicion con el cargo a los
propietarios o poseedores.

Articulo 403.- Toda persona que ocupe con obras o instalaciones la via publica, estara
obligada a retirarlas por su cuenta, asi como mantener las sefiales necesarias para evitar
accidentes.

Articulo 404.- Estara prohibido el derribo de arboles, salvo casos expresamente
autorizados, independientemente de cumplir, en su caso, con lo establecido por la Ley
Forestal y su Reglamento, asi como con las demas disposiciones legales aplicables en la
materia.
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Articulo 405.- Para ejecutar obras o instalaciones publicas o privadas, en la via publica o
en predios de propiedad publica o privada, serd necesario obtener Licencia de
Construccion.

Sélo se concederan licencias a los propietarios o poseedores de los inmuebles cuando la
solicitud cumpla con los requisitos sefialados en las disposiciones aplicables.

Articulo 406.- La Licencia de Construccion es el acto que consta en el documento
expedido por el Ayuntamiento por el que se autoriza a los propietarios 0 poseedores,
segun sea el caso, para construir, ampliar, modificar, reparar o demoler una edificacién o
instalacion o constituir el régimen de propiedad en condominio.

Para la obtencion de la Licencia de Construccion, debera efectuarse el pago de los
derechos correspondientes, y la entrega del proyecto ejecutivo, excepto en los casos
sefialados en que se requieran otras autorizaciones, licencias, dictamenes, vistos buenos,
permisos o constancias.

Articulo 407.- Previa a la solicitud del propietario o poseedor para la expedicion de la
Licencia de Construccién, aquél debera obtener:

I. Licencia de Uso del Suelo, en la que se sefialaran las condiciones, que de acuerdo
con el Plan de Desarrollo Urbano, se fijen en materia de vialidad,
estacionamientos, areas verdes, areas de maniobras, densidad de poblacién y las
demas que se consideren necesarias;

II. Licencia de Uso del Suelo con Dictamen Aprobatorio del 6rgano de representacion
ciudadana competente

Articulo 408.- Las obras provisionales, como tribunas para eventos especiales, pasos de
caracter temporal para peatones o vehiculos durante obras viales o de otro tipo, tapiales,
obras falsas y cimbras, deberan proyectarse para cumplir los requisitos de seguridad
exigidos por las disposiciones aplicables.

Las obras provisionales que puedan ser ocupadas por mas de 100 personas deberan ser
sometidas, antes de su uso, a una prueba de carga.

Articulo 409.- Una copia de los planos registrados y la licencia de construccion, debera
conservarse en las obras durante la ejecucion de éstas y estara a disposicion de los
supervisores del Ayuntamiento.

Articulo 410.- Durante la ejecucion de una obra deberan tomarse las medidas necesarias
para no alterar el comportamiento ni el funcionamiento de las construcciones e
instalaciones en predios colindantes o en la via publica.

Deberan observarse ademas las disposiciones establecidas por los Reglamentos para la
Proteccién del Ambiente contra la Contaminacion originada por la emisién de ruido y para
la Prevencion y Control de la Contaminacién Atmosférica Originada por la Emisién de
Humos y Polvos.

Articulo 411.- Los materiales de construccion y los escombros de las obras podran

colocarse momentaneamente en las banquetas de la via publica, sin invadir la superficie
de rodamiento, durante los horarios y bajo las condiciones que se fijen para cada caso.
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Articulo 412.- Los vehiculos que carguen o descarguen materiales para una obra podran
estacionarse en la via publica durante los horarios que fije el Reglamento de Transito.

Articulo 413.- Los escombros, excavaciones y cualquier otro obstaculo para el transito en
la via publica, originados por obras publicas o privadas, seran protegidos con barreras, y
sefalados adecuadamente por los responsables de las obras, con sefales luminosas
claramente visibles durante la noche.

Articulo 414.- Durante la ejecucion de cualquier construccion, el director de obra o el
propietario de la misma, si ésta no requiere director responsable de obra, tomaran las
precauciones, adoptaran las medidas técnicas y realizaran los trabajos necesarios para
proteger la vida y la integridad fisica de los trabajadores y la de terceros.

El propietario de toda obra en construccién tendra la obligacion de instalar una fosa
séptica para el uso de sus trabajadores o instalar sanitarios provisionales conectados al
drenaje, hasta la total conclusién de la misma.

Articulo 415.- Los inmuebles no podran dedicarse a usos que modifiquen las cargas
vivas, cargas muertas, o el funcionamiento estructural del proyecto aprobado. Cuando
una edificacién o un predio se utilice total o parcialmente para algun uso diferente del
autorizado, sin haber obtenido previamente la licencia de cambio de uso establecida, el
Ayuntamiento ordenara con base en el dictamen técnico, lo siguiente:

l. La restitucion de inmediato al uso aprobado, si esto puede hacerse sin la
necesidad de efectuar obras, y

I. La ejecucion de obras, adaptaciones, instalaciones y otros trabajos que sean
necesarios para el correcto funcionamiento del inmueble y restitucién al uso
aprobado, dentro del plazo para que ello se sefiale.

Articulo 416.- Los propietarios de las edificaciones y predios tienen obligacién de
conservarlas en buenas condiciones de estabilidad, servicio, aspecto e higiene, evitar que
se convierta en molestia o peligro para las personas o los bienes, reparar y corregir los
desperfectos, fugas y consumos excesivos de las instalaciones, y observar ademas, las
siguientes disposiciones:

l. Los acabados de las fachadas deberdn mantenerse en buen estado de
conservacion, aspecto y limpieza;

Il. Los predios no edificados, excepto los que se ubiquen en zonas que carezcan
de servicios publicos de urbanizacién, deberan contar con cercas en sus
limites que no colinden con construcciones permanentes, construidas con
cualquier material, excepto madera, cartén, alambrado de puas y otros
similares que pongan en peligro la seguridad de personas y bienes;

Il. Los predios no edificados deberan estar libres de escombros, basura y
drenados adecuadamente, y

V. Quedan prohibidas las instalaciones y construcciones precarias en las azoteas
de las edificaciones, cualesquiera que sea el uso que pretenda darseles.

Articulo 417 .- Las obras de ampliacién podran ser autorizadas si se permite el nuevo uso
y la nueva densidad o intensidad de ocupacion del suelo.
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Articulo 418.- Las obras de ampliacion, cualesquiera que sea su tipo, deberan cumplir
con los requerimientos de habitabilidad, funcionamiento, seguridad, higiene, proteccién al
ambiente, integracion al contexto y mejoramiento de la imagen urbana que al efecto se
establezca en los reglamentos municipales correspondientes.

Articulo 419.- Las autoridades competentes se abocaran a garantizar el disfrute en
igualdad de condiciones de la infraestructura turistica del Municipio por lo que los
residentes y vecinos del Municipio tendran el derecho a disfrutar de accesos publicos a
las playas, asi como a que se gestionen a su favor promociones y descuentos a los
atractivos turisticos operados por los particulares en el Estado.

Asimismo, los habitantes del Municipio participaran en las campafas de limpieza de
playas, proteccion a especies marinas de la zona y a los programas que tiendan a la
salvaguarda y aprovechamiento sustentable de la infraestructura turistica y riqueza natural
del Municipio.

Articulo 420.- Queda prohibida la matanza de animales para el consumo humano que se
haga con fines comerciales, fuera de los rastros autorizados. Las matanzas rurales se
deberan efectuar en los dias y horarios que la autoridad sanitaria municipal sefale.

No se requerird autorizacion para matar animales cuando la carne se destine al consumo
familiar.

Articulo 421.- Queda estrictamente prohibido el sacrificio o el expendio de las carnes de
animales que se encuentren vedados parcial 0 permanentemente por las autoridades
federales, estatales y municipales.

Articulo 422.- Los propietarios de rastros, matanzas rurales y carnicerias urbanas
deberan fumigar su establecimiento periédicamente, para evitar la propagacién de
vectores transmisores de enfermedades.

Toda persona que tenga conocimiento de matanzas clandestinas para el consumo
humano, debera comunicarlo a las autoridades sanitarias y ecolégicas municipales a fin
de que procedan a realizar las investigaciones correspondientes y en su caso, sancionen
al infractor, independientemente de la imposicion de las demas sanciones a que hubiere
lugar.

Articulo 423.- Los propietarios 0 poseedores de animales domésticos deberan contar con
la licencia respectiva, cuando el Reglamento correspondiente asi lo disponga, y vacunar o
inmunizar a los mismos para su proteccion y la de la comunidad.

Articulo 424.- Los propietarios 0 poseedores de animales domésticos deberan
abstenerse de maltratarlos, dejarlos sueltos al andar en la via publica, o bien dejarlos
entrar a lugares donde se prohiba su introduccion. Asimismo, deberan usar bozal para
aguellos animales que por su naturaleza tiendan a la agresién fisica o sean
potencialmente peligrosos.

Se consideran animales potencialmente peligrosos todos los que perteneciendo a la fauna
salvaje, sean utilizados como animales domésticos o de compafila, que con
independencia de su agresividad, pertenecen a especies o0 razas que tengan capacidad
de causar lesiones graves o la muerte a las personas.
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Asimismo, serdn considerados animales potencialmente peligrosos, los animales
domésticos o de compafiia, que dentro de una tipologia racial por su caracter agresivo,
tamafio o potencia de mandibula tengan la capacidad de causar lesiones graves o la
muerte a las personas.

Articulo 425.- Los propietarios o poseedores de animales domésticos deberan
abstenerse de llevarlos a defecar en la via publica o en los jardines, parques o areas
publicas de uso comin, de hacerlo estan obligados a levantar los desechos fecales
arrojados.

Articulo 426.- Los propietarios o poseedores de animales domésticos deberan
abstenerse de azuzarlos con la intencion de causar dafios en las personas o sus bienes.

Articulo 427.- Los propietarios, criadores, poseedores o tenedores deberan mantener a
los animales que se hallen bajo su custodia en adecuadas condiciones higiénico
sanitarias y con los cuidados y atenciones necesarios de acuerdo con las necesidades
fisiologicas y caracteristicas propias de la especie o raza del animal.

Queda prohibido el adiestramiento de animales dirigido a acrecentar y reforzar su
agresividad para peleas o ataque.

Articulo 428.- Los propietarios, criadores, poseedores o tenedores estan obligados a
comunicar a las autoridades sanitarias municipales la muerte de animales por enfermedad
contagiosa a efecto de aplicar las medidas que correspondan.

Articulo 429 .- Los locales destinados a la guarda y exhibicion de animales deberan
contar con rejas y desniveles para proteccién al publico, en el nimero, dimensiones
minimas y condiciones de disefio que establezca las normas técnicas aplicables.

Articulo 430.- Las clinicas, hospitales, farmacias y guarderias veterinarios asi como los
centros de adiestramiento o escuelas de animales deberan contar con un responsable
gue sea Médico Veterinario Zootecnista con titulo debidamente registrado, de lo contrario
no se otorgara licencia para su funcionamiento.

Articulo 431.- Todo usuario de las vias publicas esta obligado a obedecer las reglas
contenidas en el Reglamento de Transito, asi como las indicaciones de los dispositivos
para el control del transito y las de los policias de transito.

Las indicaciones de los dispositivos para el control del transito, prevalecen sobre las
reglas de circulacion, excepto cuando éstas indiquen claramente que prevalecen sobre las
indicaciones de tales dispositivos.

Las indicaciones de los policias de transito prevalecen sobre las de los dispositivos para
el control del transito y sobre las demas reglas de circulacion.

Articulo 432.- Esta prohibido dejar o tirar sobre la via publica basura, botellas, vidrios,

clavos, tachuelas, alambre, latas u otro material que pueda dafiar a las personas o
vehiculos que hacen uso de la via publica.
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Articulo 433.- Para la realizacion de los eventos deportivos, sociales, religiosos y el
transito de caravanas de vehiculos o peatones, debera obtenerse la autorizacion
correspondiente, cubriendo los derechos correspondientes.

Articulo 434.- Las aceras de las vias publicas sélo podran utilizarse para transito de
peatones y personas con discapacidad , excepto en casos previamente autorizados y
gue determine la Direccion de Transito. (Mod. P.O.E. 17 Ord. 15-sept-11)

Articulo 435.- Las personas con discapacidad , en materia de transito municipal,
gozaran de los siguientes derechos y preferencias: (Mod. P.O.E. 17 Ord. 15-sept-11)

l. En las intersecciones a nivel no semaforizadas gozaran de derecho de paso
sobre los vehiculos;

Il. En intersecciones semaforizadas, disfrutara del derecho de paso, cuando el
semaforo de peatones asi lo indique o cuando el seméaforo que corresponde a
la vialidad que pretende cruzar esté en alto o cuando el policia de transito
haga el ademan equivalente. Una vez que correspondiéndole el paso de
acuerdo a los semaforos, no alcance a cruzar la vialidad, es obligacion de los
conductores mantenerse detenidos hasta que acaben de cruzar; y

Il Seran auxiliados por los policias para cruzar alguna interseccion.

A las personas que padezcan una incapacidad fisica para la conducciéon normal de
vehiculos de motor, se podra expedir licencia o permiso de conducir cuando, en su caso,
su deficiencia la supla con anteojos, prétesis u otros aparatos o el vehiculo que pretenda
conducir esté provisto de mecanismos u otros medios auxiliares que, previa demostracion,
le capaciten para conducir.

Articulo 436.- Para conducir vehiculos automotores en vias y carreteras del Municipio,
sera necesario obtener la correspondiente licencia expedida por la Direccion de Transito
Municipal.

El conductor de un vehiculo automotor debera obtener y llevar consigo la licencia o
permiso respectivo vigentes para conducir el vehiculo que corresponda al propio
documento.

Articulo 437 .- Los padres o representantes legales de los menores de 18 afios y mayores
de 16, podran solicitar para éstos, de la Direccion de Transito, permiso para conducir
vehiculos automotores para servicio particular, previo pago de los derechos
correspondientes, satisfaciéndose los requisitos previstos en el Reglamento de la materia.

Articulo 438.- En las vias publicas Unicamente podran efectuarse reparaciones a
vehiculos cuando éstas sean debido a una emergencia.

Los talleres 0 negociaciones que se dediquen a la reparacién de vehiculos, bajo ningun
concepto podran utilizar las vias publicas para ese objeto, en caso contrario los policias
de trénsito deberan retirarlos.

Articulo 439.- Los conductores de vehiculos tienen las siguientes prohibiciones:

I.  Entablar competencias de velocidad o de aceleracion en las vias publicas;
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II.  Poner en movimiento un vehiculo sin que previamente se cerciore de que puede
hacerlo con seguridad;

lll. Conducir un vehiculo negligente o temerariamente, poniendo en peligro la
seguridad de las personas o de los bienes;

IV. Llevar a nifios menores de siete afios colocados en el asiento delantero derecho;

V. Conducir un vehiculo sin que se cerciore que todos los pasajeros tengan
colocado el cinturobn de seguridad, tanto en los asientos delanteros como
traseros;

VI. Conducir con aliento alcohdlico;

VII. Conducir bajo los influjos de drogas enervantes o psicotrdpicas;

VIII. Transitar en sentido contrario a la circulacion;

IX. Rebasar a cualquier vehiculo que se haya detenido frente a una zona de paso de
peatones, marcada o no, para permitir a un peatén que cruce la via;

X. Rebasar vehiculos por la derecha en los cruceros e intersecciones y en las
curvas;

Xl. Rebasar vehiculos por el acotamiento.

Xll. Usar del teléfono celular;

XIll. Usar televisiones dentro del vehiculo;

XIV. Estacionarse en lugares prohibidos, y

XV. Las demas que sefialen las leyes, reglamentos y disposiciones de caracter
general del ambito federal, estatal y municipal.

Articulo 440.- EIl conductor de cualquier vehiculo implicado en un hecho de transito con
saldo de muertos, lesionados o dafios materiales a los vehiculos o a otras propiedades
debera permanecer en el lugar del hecho y auxiliar a las personas lesionadas hasta que
tome conocimiento del hecho la autoridad competente, salvo disposicién en contrario de la
misma autoridad que ordene su retiro o traslado.

Articulo 441.- Los conductores de vehiculos y los peatones que pasen por el lugar de un
hecho de transito, estaran obligados a detenerse a la indicacion que se les haga y a
colaborar en el auxilio o traslado de los lesionados.

Articulo 442.- Si a consecuencia de un hecho de transito no resultaran muertos ni
lesionados y solamente se causaran dafios materiales, las partes pueden llegar a un
entendimiento sobre la reparacion de los dafios, mediante los datos e informes que
reciprocamente se intercambien los involucrados respecto a sus nombres y domicilios,
placas de sus vehiculos, fecha y lugar del hecho.

Para el caso de que intervenga la Direccion de Transito, se debera levantar el parte
informativo y peritaje correspondiente, y a peticion de los interesados, les sera
proporcionado un formato en el cual las partes involucradas fijaran los términos y
condiciones de sus acuerdos.

Articulo 443.- La disposicion contenida en el articulo inmediato anterior no regira para los
casos en que como consecuencia del hecho de transito, resulten lesionados o fallecidos o
se afecten bienes de la Nacion, del Estado o Municipio.

Articulo 444.- Los habitantes del Municipio, en materia de limpia, de manera enunciativa
y no limitativa, tendra las siguientes obligaciones:
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Il.
V.

VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.

XILI.

XIII.

XIV.

Mantener limpio el predio que habite o sea de su propiedad, tomando las
medidas que sean necesarias para evitar la acumulacion de basura dentro del
mismo;

Mantener limpia la acera del frente de su predio y la mitad del arroyo, evitando
acumulaciones de residuos sélidos en ella;

Mantener limpia el area de playa o laguna que corresponda a su predio;
Cooperar en las campafias de limpieza, programas y operativos que promueva
el Ayuntamiento;

Permitir el acceso a su predio a los empleados del servicio de limpia y
recoleccién de basura, cuando asi lo amerite la operacion del servicio;

Cooperar con los empleados de limpia y recoleccion de basura para facilitar esta
parte del proceso, evitando obstaculizar las areas de acceso a los recipientes y
contenedores con vehiculos o en cualquier otra forma;

Participar en la limpieza de la via publica de ramajes y escombros después de
sufrida una contingencia meteoroldgica;

Contribuir a mantener en buen estado los recipientes de basura y contenedores;
Evitar que los recipientes y contenedores estan expuestos al aire libre o al
alcance de animales que dispersen los desechos;

Cumplir con las disposiciones especificas en relacidbn con materiales de
construccion excedentes y residuos de facil descomposicion que producen
olores desagradables. En todo caso, el ciudadano tendra la obligacién de
limpiar la acera y la via publica cuando por cualquier motivo la ensucie con
residuos o materiales de construccion;

Disponer de la forma mas adecuada de sus residuos solidos, de conformidad
con las recomendaciones que sefale la Direccion de Servicios Publicos
Municipales, usando canastillas, bolsas de plastico, recipientes especiales u
otros objetos necesarios para tal fin;

Facilitar el acceso a su predio a los inspectores de la Direccion de Servicios
Publicos, a fin de que se cercioren que se cumplen las normas de proteccion al
ambiente, asi como las disposiciones de este Reglamento y demas instrumentos
administrativos obligatorios;

Evitar que los animales de su propiedad ensucien la via publica con sus
desechos o dispersen basura, y

Las demas que les sefiale el reglamento de la materia y las que dicte el
Ayuntamiento.

Articulo 445.- Queda estrictamente prohibido en materia de limpia:

Arrojar basura, desechos o cualquier objeto inservible a la via publica, lotes
baldios, predios ajenos, playas y lagunas;

Pepenar residuos sélidos de la via publica, de los contenedores, bolsas,
recipientes, lotes y vehiculos en que sean transportados;

Depositar en la via pulblica, lotes baldios o ajenos, desechos en
descomposicion, animales muertos, substancias repugnantes, peligrosas o
contagiosas, si no es en los lugares y recipientes explicitamente sefialados para
ello;

Sacar los residuos soélidos para su recoleccién, fuera del horario y dia sefialados
para ello;

Acumular dentro de sus predios residuos sélidos sin ponerlos a disposicion de
los Servicios Publicos Municipales para su debida recoleccion;
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VI. Verter liquidos 0 aguas contaminadas o sucias, en la via publica, lotes baldios,
predios ajenos, playas, lagunas, Zona Federal o cualquier lugar no autorizado,
de conformidad con la Legislacién Federal y Estatal en materia ecoldgica;

VIl. En el caso de residuos peligrosos se deberan observar las disposiciones
reglamentarias expedidas por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia;

VIII. Abandonar en la via publica chatarra, vehiculos con desperfectos mecanicos o
colisionados en accidentes de transito;

IX. Prestar cualquier servicio que genere residuos soélidos, implique el vertido de
liquidos o produzca desechos en la via publica, lotes baldios o ajenos, sin la
autorizacion correspondiente;

X. Incinerar basura o residuos sélidos sin autorizacion expresa de la Direccién de
Servicios Publicos Municipales;

Xl. Dejar en las aceras, via publica, depésitos o contenedores: ramas, troncos o
restos de materiales propios de la construccion o resultado de demolicién, que
deterioran la buena imagen de la ciudad y ocasionan problemas a la red de
alcantarillado;

XIl. Generar tiraderos clandestinos de basura; y

XIll. Las demas que determine el reglamento de la materia y las demas disposiciones
que dicte el Ayuntamiento.

Articulo 446.- Los propietarios de vehiculos destinados al transporte de materiales para
construccién, tendran la obligacién de cubrir la carga cuando el material que transporte
genere polvo, a fin de garantizar que el mismo no se disperse en la via publica.

Articulo 447.- Los propietarios de madererias y carpinterias, tendran la obligacion de
tomar las medidas que sean necesarias para que los aserrines, virutas y desperdicios de
madera que se generen en los cortes y el cepillado no se dispersen en la via publica.

Articulo 448.- Los promotores de espectaculos seran responsables de realizar la
limpieza de las areas que ocupen para la presentacion de sus eventos.

Articulo 449.- Los comerciantes en general deberan asear sus locales antes de
expender sus mercancias, ademas de conservarlos limpios durante y después de la
venta, recogiendo y almacenando la basura o desperdicios en recipientes y lugares
adecuados, la que deberan depositar en el basurero municipal.

Articulo 450.- Todas las personas fisicas o morales con actividades industriales y
comerciales de bienes o servicios estan obligadas al pago de las contribuciones por los
servicios de barrido, recoleccion, transportacion y disposicion final de la basura. Este
servicio podra ser proporcionado por la autoridad municipal o a través de empresas
concesionadas.

Articulo 451.- Al que de manera habitual, ocasional o transitoria, forme parte de una
banda o pandilla, integrada por tres o mas personas dedicadas a intimidar u hostigar a
las personas, sera puesto a disposicion de los jueces civicos municipales y sancionados
administrativamente, independientemente de las penas que les correspondan por el delito
o los delitos cometidos.

Se entiende por banda o pandilla a un grupo de tres o0 mas personas que habitual,

ocasional o transitoriamente y sin estar organizadas con fines delictuosos cometan en
comun algun delito o desplieguen y ejecuten alguna de las siguientes conductas:
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l. Atemoricen, intimiden, hostiguen o amenacen por medio de la violencia fisica o
moral a una o varias personas con el fin de obtener cualquier beneficio o
imponer su voluntad.

Il. Participen en rifias con otra u otras bandas o pandillas;

Il. Soliciten dinero o dadivas en forma intimidatoria en lugares publicos o privados
0 a bordo de vehiculos de transporte publico de pasajeros;

V. Exijan pago de peaje para transitar por las vias de comunicacion de la
jurisdiccion estatal y municipal.
V. Causen molestia reiterada, en la via publica mediante escandalo o causen

dafios a los bienes publicos y privados.

Articulo 452.- En el ejercicio del derecho de manifestacién no habrd mas limites que el
respeto a la moral, buenas costumbres, al derecho de los terceros y al libre ejercicio del
derecho de transito vehicular y peatonal de los habitantes del Municipio, por lo que las
marchas, manifestaciones o mitines podran concentrarse en todo el territorio municipal,
salvo en la via que comprende la zona hotelera en virtud de que es la Unica via
transitable para acceder o salir de dicha zona turistica.

Articulo 453 .- Cualquier adulto que explote a un menor de edad para trabajar o ejercer la
mendicidad, o bien, explote sexualmente a menores de edad, solicite, contrate, facilite u
obtenga los servicios sexuales de un menor a cambio de cualquier prestacion en dinero o
especie, sera detenido y canalizado a la autoridad mexicana competente y se hara
acreedor, en caso de ser extranjero, a la denuncia de tales hechos ante las autoridades
competentes de su pais de origen.

El Municipio, a través de las instituciones correspondientes brindara la proteccion y apoyo
gue requiera el menor de conformidad a los tratados internacionales, leyes, reglamentos y
cédigos de conducta para la protecciéon de la infancia suscritos por México.

Articulo 454.- Todo habitante del Municipio tendra derecho a solicitar y recibir el auxilio
de la fuerza publica municipal en caso de verse afectado en su patrimonio o su integridad
fisica. La falta de respuesta injustificada sera sancionada en términos del reglamento
respectivo y de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado.

LIBRO SEPTIMO
DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

TITULO UNICO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 455.- Las autoridades municipales procuraran la mayor participacion ciudadana
en el estudio, analisis de la realidad social y de los problemas y necesidades de la
comunidad, asi como en la elaboracion e impulso de soluciones y proyectos en beneficio
de la misma y a propiciar la colaboracion directa y efectiva de los ciudadanos en la
ejecucién de programas de obras y servicios publicos.
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Articulo 456.- EI Ayuntamiento, establecera las siguientes formas de participacién y
colaboracion ciudadana:

A). Consejo Consultivo Ciudadano;

B). Comités de Participacion Ciudadana;
C). Comités de Vecinos;

D). Consultas Publicas.

Cualquiera de las formas de participacién y colaboracion ciudadana debera ser
previamente aprobada por el Ayuntamiento en Pleno.

Articulo 457.- En todo caso, los planteamientos y sugerencias que se deriven de la
participacion de la comunidad que se de a través de los medios establecidos en el articulo
anterior, tendran el caracter de recomendaciones no obligatorias, no obstante, las
autoridades municipales deberan informar con oportunidad y precisién de las decisiones
adoptadas.

CAPITULO Il
CONSEJO CONSULTIVO

Articulo 458.- El Consejo Consultivo Ciudadano, en su caso, sera un Organo de Consulta
y Asesoria del Presidente Municipal cuyo objeto es:

El estudio y analisis de los asuntos publicos que sean puestos a su consideracion, de los
cuales emitira el correspondiente dictamen,;

La presentacion de alternativas viables para el mejor desarrollo de la comunidad, asi
como para la solucién de los problemas que eventualmente surjan en la propia localidad.

Articulo 459.- EIl Consejo Consultivo se integrara con un minimo de seis y un maximo de
doce miembros, quienes duraran en su cargo un afio, quienes podran ser reelectos y
contara con un Presidente y un Secretario electos de entre los miembros del propio
Consejo.

En todo caso los integrantes del Consejo deberan residir en la localidad. Los cargos seran
honorificos, gratuitos y a titulo personal, con independencia de las instituciones o
asociaciones, camaras o grupos constituidos a que pertenezcan.

Articulo 460.- El Consejo Consultivo tendra las siguientes funciones:

Examinar las problematicas o cuestiones que el Presidente Municipal le someta para su
analisis a efecto de que presente su opinién o dictamen y las alternativas de solucién o
decision;

Expresar al Presidente Municipal sus puntos de vista sobre los planes y programas de
desarrollo municipal y especificamente aquellos que se refieran a la localidad;

Sugerir al Presidente Municipal la realizacién de estudios sobre aspectos de la vida
municipal que le proporcionen datos y antecedentes sobre los problemas a resolver y
agreguen elementos Utiles para la toma de decisiones;
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Someter a consideracion del Presidente Municipal, las medidas que los miembros del
Consejo consideren oportunas a fin de mejorar y modernizar la Administracién Publica
Municipal,

Estudiar y analizar las situaciones peculiares de la localidad que a juicio del Consejo,
deban prevenirse con anticipacion y externar su opinién al Presidente Municipal,
acompafiada de propuestas de solucién para la atencién de la problematica planteada. Si
alguna de dichas propuestas implica la intervencion de otros niveles de gobierno, el
Consejo podra sugerir alternativas de accidn para estos casos, y

Aquéllas que especificamente le sefiale el Presidente Municipal.

Articulo 461.- Los integrantes del Consejo Consultivo dejaran de formar parte de él y
seran sustituidos conforme a lo que establezca el respectivo reglamento en los siguientes
casos:

l. Cuando dejen de residir en la localidad respectiva;
II.  Cuando por razones personales decidan renunciar a su cargo;
lll.  Cuando reciban algin nombramiento para un cargo publico, sea 0 no de eleccién

popular, y
IV. Cuando por razones de falta de probidad, ameriten ser relevados del cargo.

CAPITULO 1lI
DE LOS COMITES DE PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 462.- Los Comités de Participacién Ciudadana son una forma de organizacion
que permite hacer efectiva y directa la participacion de la ciudadania en la ejecucion de
obras publicas o en la prestacién de servicios a la comunidad. Su permanencia es
temporal y su duracion estara determinada por el programa de obra o servicios a realizar,
al término del cual, concluiran sus funciones.

Articulo 463.- La integracién de los comités podra ser sugerida por asociaciones y grupos
ya organizados, por cualquiera de los tres niveles de gobierno o bien por ciudadanos
interesados en la realizacién concreta de una obra o en la prestacion de algunos de los
servicios publicos de la localidad.

Cada comité tendra entre seis y ocho miembros y uno de ellos le presidira, haciéndose
responsable de la accién conjunta del comité.

Articulo 464.- La Direccion de Participacion Ciudadana promovera el establecimiento y
operacién de los Comités de Participacion Ciudadana, Comités de Vecinos y la Consulta
Publica en los términos de la Ley de los Municipios, Ley de Participacion Ciudadana del
Estado, el reglamento municipal respectivo y los programas establecidos en el Plan
Municipal de Gobierno.

Articulo 465.- Las actividades de los comités seran normadas por un Convenio de
Participacion Ciudadana, mediante el cual se concertaran, las acciones a realizar. Este
convenio sera signado por los miembros del Comité, por el Presidente Municipal y por el
representante de cada una de las instancias de gobierno que aporten recursos para la
realizacién del programa concertado.
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Articulo 466.- EI Convenio de Participacion Ciudadana definira los derechos y
obligaciones de las partes que lo firman, en todo caso, el Gobierno Municipal y el
Gobierno Estatal, en el ambito de sus respectivas competencias, prestaran al Comité la
asesoria técnica que requiera, lo auxiliaran en los tramites legales y oficiales que sean
necesarios para la realizaciéon del programa concertado y efectuaran las gestiones
requeridas ante las autoridades administrativas competentes.

Articulo 467.- La participacion ciudadana determinada en el convenio, podra consistir en
lo siguiente:

l. Aportacion de mano de obra o de materiales de construccion;

. Realizacion de estudios técnicos o financieros;

Il Cooperacion econémica;

V. Actividades de supervisién y vigilancia, de control de adquisiciones y pagos, de
registro de los avances y cumplimiento del programa o de la obra;

V. Intervencion en la seleccion de los contratistas; y

VI. En general, cualquier otro tipo de colaboracién que sea convenida siempre y
cuando no sea contraria a derecho.

Articulo 468.- En el convenio deberan especificarse, el origen y la forma de distribucion
del presupuesto que se asigne a las obras y programas que se realicen a través del
Comité de Participaciéon Ciudadana y sera responsabilidad de todas las partes que sea
aplicado en la forma prevista.

Articulo 469.- Cuando la materia del convenio se relacione con el Servicio de Seguridad
Publica, el Comité se integrara con un minimo de ocho miembros y contara, ademas del
Presidente, con un Secretario que lleve un control documental de las acciones del Comité
en estos casos.

El Ayuntamiento designara un representante con conocimientos y experiencia en materia
de seguridad publica que vincule al Comité con el Ayuntamiento.

CAPITULO IV
DE LOS COMITES DE VECINOS

Articulo 470 .- Los Comités de Vecinos son organos de colaboracion ciudadana
instalados con el fin de propiciar una permanente comunicacién entre las autoridades del
Ayuntamiento y la ciudadania, para vincular su intervencion en los asuntos comunitarios.

Articulo 471 .- Los Comités de Vecinos tendran como una de sus funciones primordiales,
el contribuir al mejoramiento de los servicios publicos en el area de su demarcacion. Para
ello, ejerceran una permanente vigilancia, comunicando a la autoridad municipal cualquier
irregularidad en su funcionamiento. Al mismo tiempo, haran propuestas para extender los
servicios, o bien para mejorar su calidad.

Articulo 472 .- Los Comités de Vecinos tendran, asi mismo, la funcién de promover la
mutua ayuda entre los residentes de su zona, previniendo también la forma de
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organizarse en caso de emergencias urbanas, incendios, ciclones y, en general, cualquier
desastre que afecte la vida comunitaria.

Articulo 473 .- Ademas de lo establecido en los articulo 214 a 218 de la Ley de los
Municipios, los Comités de Vecinos se organizaran para la promocién y gestion a favor de
la comunidad en las siguientes materias:

l. Seguridad Publica.

. Proteccién al Ambiente.
1. Desarrollo Social.

V. Salud Publica.

V. Educaciéon Publica.

VI. Obras Publicas.

Articulo 474 .- Los Comités de Vecinos también intervendran activamente en la
presentacién de las necesidades prioritarias de su comunidad a fin de que se incluyan en
los programas operativos anuales y se contemplen en el Presupuesto de Egresos del
Municipio.

CAPITULO V'
DE LA CONSULTA PUBLICA

Articulo 475 .- La Consulta Publica es el instrumento a través del cual el Ayuntamiento,
somete a consideracion de la ciudadania por medio de preguntas directas, foros, o
cualquier otro instrumento de consulta, cualquier tema que tenga impacto trascendental
en la vida comunitaria del Municipio.

Cuando el Ayuntamiento considere conveniente o desee conocer la voluntad ciudadana
respecto de un determinado proyecto o politica a desarrollar, podra convocar a los
ciudadanos de su jurisdiccion, para que por medio de la consulta popular puedan expresar
su opinién.

En estas consultas se tomara en cuenta Unicamente la opinién de los ciudadanos
domiciliados en el respectivo Municipio y bastard mostrar la Credencial de Elector para
ejercer este derecho.

Articulo 476 .- El Ayuntamiento aprobara los puntos sobre los cuales versara asi como la
convocatoria por medio de la cual se hard la consulta publica, la que debera expedirse por
lo menos 7 dias naturales antes de la fecha de su realizacién y colocarse en los lugares
de mayor afluencia de habitantes, estableciendo lugar, fecha y modo de realizacién de la
misma.

Articulo 477 .- Los resultados de la Consulta Ciudadana se difundiran en el ambito en que
haya sido realizada, en un plazo no mayor de treinta dias naturales contados a partir de
su celebracion.

Articulo 478 .- El Ayuntamiento debera informar, a mas tardar noventa dias luego de

publicados sus resultados, acerca del modo en que el ejercicio de sus funciones fue
afectado por los resultados de la misma.
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LIBRO OCTAVO
DE LOS PERMISQOS, LICENCIAS Y AUTORIZACIONES

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 479.- Para el ejercicio de cualquier actividad comercial, industrial o de servicios
por parte de los particulares o la presentacion de espectaculos y diversiones publicas por
parte de los particulares, se requiere de permiso, licencia o autorizacién, segun sea el
caso, expedido por el Ayuntamiento, la que no se puede transmitir o ceder sin el
consentimiento expreso del mismo.

Articulo 480 .- El permiso, licencia o autorizacién que otorgue la autoridad municipal, da
unicamente el derecho al particular de ejercer la actividad especificada en el documento.
Dicho documento podra transmitirse mediante autorizacion del Presidente Municipal,
observando en todo caso, los requisitos y prohibiciones del reglamento respectivo.

Articulo 481 .- Independientemente de lo que dispongan los reglamentos municipales y
disposiciones de caracter general que dicte el Ayuntamiento, se requiere de permiso,
licencia o autorizacién del Ayuntamiento para realizar las siguientes actividades:

l. El ejercicio de cualquier actividad comercial, industrial, o de servicio y para el
funcionamiento de instalaciones abiertas al publico o destinadas a la
presentacién de espectaculos y diversiones publicas;

Il. Construcciones y uso especifico de suelo; alineamiento y ndmero oficial;
conexiones de agua potable y drenaje; demoliciones y excavaciones, y para
la ocupacién temporal de la via publica con motivo de la realizacion de alguna
obra publica o particular;

"I, Colocacidn de anuncios en la via publica;

V. Para la comercializacion del régimen del tiempo compartido.

Articulo 482.- El ejercicio de las actividades a que se refiere este capitulo se sujetara a
los horarios, tarifas y condiciones determinadas por este Bando y los reglamentos
municipales de la materia.

Articulo 483.- La actividad de los particulares en forma distinta a la prevista, requiere
permiso expreso del Ayuntamiento, quien solo podra otorgarlo cuando sea evidente el
interés general.

Articulo 484.- Los particulares no podran realizar una actividad comercial o mercantil
distinta a la autorizada en la licencia o permiso expedido por el Ayuntamiento a través del
Presidente Municipal.

Articulo 485 .- Es obligacién del titular del permiso, licencia o autorizacién, tener dicha
documentacion a la vista del publico, asi como mostrar a la autoridad municipal competente
la documentacion que le sea requerida en relacién con la expedicién de los mismos.

Articulo 486 .- Los particulares que se dediquen a dos o mas giros, deberan obtener los
permisos, licencias o autorizaciones para cada uno de ellos.
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Articulo 487 .- Ninguna actividad de los particulares podra invadir o estorbar bienes del
dominio publico sin el permiso, licencia o autorizacién del Ayuntamiento y el pago de los
derechos correspondientes.

Articulo 488 .- La colocacién de anuncios en la via piblica, se permitira en las zonas y
con las caracteristicas y dimensiones que determine el Ayuntamiento, pero en ningun
caso deberan invadir la via publica, contaminar el ambiente, fijarse en las azoteas de las
edificaciones ni inscribirse en idioma extranjero.

Los letreros 0 anuncios escritos en idioma extranjero deberan ir acompafados de su
respectiva traduccion al espafiol, salvo que la marca o empresa de que se trate no la
tenga, sujetdndose a las disposiciones que se establezcan en el reglamento
correspondiente.

Articulo 489 .- Queda prohibida la instalacion de anuncios espectaculares en la via
publica que representen un peligro inminente a la integridad de la vida y patrimonio de los
habitantes del Municipio.

La definicion, dimensién, estructura y materiales de los anuncios sera descrita en el
reglamento correspondiente asi como en las disposiciones de caracter general que dicte
el Ayuntamiento.

Articulo 490.- No se autorizara propaganda en las siguientes zonas:
l. Arqueoldgicas.
Il. Histdricas.

Il. Tipicas o de belleza natural.

V. De monumentos o edificios publicos.
V. De centros culturales.

VI. De centros escolares.

CAPITULO | )
DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS ABIERTOS AL PUBLICO

Articulo 491.- El ejercicio del comercio requiere de permiso, licencia o autorizacion del
Ayuntamiento, que se otorgard por conducto del Presidente Municipal y sélo podra

realizarse en las zonas y bajo las condiciones que el reglamento respectivo establezca. se
adiciona P.O.E. 6 Ord. 30-mar-09.

Se procedera a cancelar el permiso, licencia o auto  rizaciéon a los establecimientos

que permitan, inciten y/o promuevan entre menores d e edad, el acceso a las
paginas de Internet con contenido sexual violente q ue atenten o contravengan su

sano desarrollo moral y emocional.

Articulo 492.- Toda actividad comercial que se desarrolle dentro del territorio municipal
se sujetara a las normas de uso de suelo, de seguridad, de horarios y dias que se
establezcan en el reglamento correspondiente y en las disposiciones administrativas que
dicte el Ayuntamiento.

Articulo  493.- Por ninguin motivo el Ayuntamiento autorizara a los vendedores

ambulantes para que expendan sus productos en las playas, zona hotelera y periferia
lagunar.
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Asimismo, queda prohibido que los vendedores ambulantes se instalen a menos de
cincuenta metros de las puertas de entrada, de salida o de las bardas de las escuelas y
hospitales, asi como de las puertas de entrada de negocios que tengan el mismo giro.

Articulo 494.- Queda prohibido que los comerciantes, ya sea con establecimientos fijos o
no, realicen ventas ambulantes en vehiculos de cualquier tipo, con altavoces o pregones.

Articulo 495.- El reglamento que contenga las normas relativas al comercio ambulante
determinara las especificaciones necesarias para el ejercicio de esta actividad, asi como
las sanciones por su incumplimiento.

Articulo 496.- Los espectaculos y diversiones publicas deben presentarse en locales que
ofrezcan seguridad, sin vender un mayor nimero de localidades de las que permita el
tamano del lugar y el nimero de asientos con que cuente, asimismo las tarifas y
programas deberan previamente ser aprobadas por el Ayuntamiento.

Articulo 497.- Independientemente de lo dispuesto en los reglamentos relativos a los
espectaculos y diversiones, construcciones y proteccion civil, los establecimientos de
particulares destinados a espectaculos y diversiones publicas, deberan sujetarse a las
disposiciones siguientes:

I. Reunir todos y cada uno de los requisitos mencionados en el presente Bando, asi
como los establecidos en los reglamentos correspondientes.

II. Pagar las contribuciones fiscales que se deriven de la presentacion de
espectaculos y diversiones, de conformidad a las disposiciones fiscales aplicables.

lll. Obtener licencia, autorizacibn o permiso previo de la autoridad municipal
competente, asi como de las autoridades federales y estatales, cuando las leyes y
reglamentos asi lo determinen.

IV. Llevar el boletaje de cualquier espectaculo ante la dependencia municipal
correspondiente, para efectos de su autorizacion y control.

V. Cumplir las normas de proteccién civil, seguridad e higiene que determine el
Ayuntamiento, debiendo contar ademas y cuando se trate de locales fijos, con
medidas de seguridad permanentes, como las siguientes:

a) Puertas de emergencia.
b) Detector de metales en las puertas de entrada
c) Equipo de extincién de incendios.
d) Equipo de primeros auxilios.
e) Instalacion de alarmas.
f) Teléfono publico.
VI. Sujetarse a los horarios y tarifas aprobados por el Ayuntamiento.

Articulo 498.- Las actividades comerciales que se desarrollen en el Municipio se
sujetaran al horario de 7:00 a 21:00 horas, pudiéndose ampliar el mismo, previa
autorizacion del Ayuntamiento y pago de derechos correspondiente.

Articulo 499.- Quedan sujetos a horarios especiales, previa autorizacién del
Ayuntamiento, las siguientes actividades:

a) Hoteles

b) Moteles

¢) Farmacias

Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo. 104



d) Hospitales, Sanatorios, Clinicas o similares.
e) Supermercados

f) Centrales de Abasto

g) Tiendas Departamentales

h) Expendios de Gasolina y Lubricantes.

i) Servicio de Gruas.

j) Servicio de Funerarias.

k) Terminales de Autobuses Foraneos.

Los trabajos de construccion de obras civiles seran de las 8:00 a las 18:00 horas de lunes
a sabado.

Articulo 500 .- Queda prohibida la venta, a menores de edad, de bebidas alcohdlicas,
cigarros, puros, pinturas en aerosol, aguarras, thiner, cemento, solventes o cualquiera otra
sustancia analoga que cause adiccion o dependencia y sirva como droga enervante o
psicotropica.

Articulo 501 .- Es facultad del Ayuntamiento, ejercida a por conducto del Presidente
Municipal y previo estudio social, conceder licencias para el funcionamiento de
establecimientos con venta de cerveza, vinos, licores o giros similares.

Las licencias a que se refiere este articulo no se otorgaran a una distancia menor de 500
metros de establecimientos del mismo giro, asi como de 150 metros de escuelas,
hospitales, carceles, reformatorios, cuarteles, centros deportivos, fabricas y oficinas.

Articulo 502.- La venta y consumo al pormenor o copeo de bebidas alcohélicas que
contengan mas del dos por ciento de alcohol, debera realizarse en los locales especiales
destinados expresamente a este objeto, de conformidad con las modalidades, zonas y
horarios siguientes:

TERRITORIO ZONA
MUNICIPAL TURISTICA
|.-Venta de cervezas exclusivamente con |Lunes a Sabado Toda la semana.
alimentos
10:00 a 22:00 hrs. 09:00 a 24:00
hrs.
Domingo
10:00 a 17:00 hrs.
[l.-Venta de cerveza en envase abierto Lunes a Sabado Toda la Semana.
11:00 a 18:00 hrs. 10:00 a 20:00
hrs.
Domingo.
CERRADO
[1l.- Venta de cerveza en envase cerrado Lunes a Sabado Toda la Semana.
09:00 a 21:00 hrs. 09:00 a 21:00
hrs.
IV.-Venta de cervezas, vinos y licores LUNES A SABADO Toda la Semana
exclusivamente con alimentos
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10:00 a 23:00 hrs. 09:00 a 03:00
hrs.
V.-Venta de cervezas vinos y licores al Lunes a Viernes Toda la Semana
copeo
12:00 a 23:00 hrs. 10:00 a 04:00
hrs.
Sabado
12:00 a 21:00 hrs.
Domingo
CERRADO
VI.-Venta de cervezas, vinos y licores en | Lunes a Sabado Toda la
envase cerrado Semana.
09:00 a 21:00 hrs. 09:00 a 21:00
hrs.
Domingo.
9:00 a 15:00 hrs.

El reglamento que se expida al efecto determinara las especificaciones necesarias y los
giros para el funcionamiento de estos establecimientos dentro del territorio municipal.

El Presidente Municipal, previo dictamen del Ayuntamiento, atendiendo al interés de la
comunidad, podra establecer horarios especiales en alguna de las regiones o
supermanzanas en que esta organizada la ciudad de Cancun.

Articulo 503.- EI Municipio, por conducto de la dependencia correspondiente, esta
facultado para realizar en todo tiempo, a través del personal autorizado, la supervision
para que los establecimientos abiertos al publico relinan las condiciones necesarias de
seguridad contra incendios y siniestros, asi como las sanitarias.

Articulo 504.- ElI Ayuntamiento esta facultado para ordenar a las unidades
administrativas municipales el control, inspeccion y fiscalizacion de la actividad
comercial que realicen los particulares.

LIBRO NOVENO
DE LAS SANCIONES Y RECURSOS ADMINISTRATIVOS

TITULO PRIMERO
DE LAS SANCIONES

Articulo 505.- Compete a las autoridades administrativas sancionar las infracciones y
faltas cometidas a los reglamentos municipales.

Articulo 506.- Las sanciones que se aplicaran por faltas o infracciones a los diferentes
preceptos contenidos en este Bando, seran aplicadas por el Presidente Municipal, el cual
podra delegar esta funcion, en el Tesorero Municipal, Director de Asuntos Juridicos o
Jueces Civicos.
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Articulo 507.- Se considera falta o infraccion a toda acciéon u omision que contravenga a
las disposiciones legales de caracter municipal.

Articulo 508.- Toda falta o infraccion cometida por un menor de edad, serd causa de
amonestacion al infractor y dependiendo de la gravedad de las mismas, se citara a quien

ejerza la patria potestad o el menor sera puesto a disposicion del Consejo Tutelar para
Menores.

Articulo 509.- Las infracciones o faltas cometidas a este Bando, reglamentos
municipales o disposiciones administrativas de caracter general que dicte el
Ayuntamiento, se sancionaran con: (Ref. 103 Ext. 17-nov-06) (Ref. 9 Ord. 15-mayo-12)

l. Apercibimiento.

[I.  Amonestacion.

lll.  Arresto, hasta por treinta y seis horas.

IV. Multa, pero si es jornalero, ejidatario u obrero la multa no excedera al importe
de su salario o jornal de un dia.
Si el infractor no paga la multa que se imponga, se permutara ésta por arresto
gue no excedera en ningln caso de treinta y seis horas.

V. Servicio social a favor de la comunidad;

VI. Suspension temporal o cancelacion del permiso, autorizacion o licencia.

VII. Clausura.

VIII. Tratandose de concesionarios de los servicios publicos municipales:

a) Multa.
b) Revocacion de la concesién, y
c) Pago al erario municipal del dafio causado sin perjuicio de las

demas sanciones que procedan.

IX. Tratandose de las sanciones administrativas de transito derivadas de la

conduccién de un vehiculo bajo el influjo maximo de alcohol permito o
bajo la accion de cualquier narcéticos, drogas, sic otrépicos o
estupefacientes, alin cuando por prescripcion médica este autorizada
para su uso, se sancionara con arresto inconmutable de 20 a 36 horas.

(Ref. 9 Ord. 15-mayo-12)

El juez civico para la determinacion de las horas d e arresto sefialadas en
el parrafo anterior, debera de tomar en cuenta las observaciones que
para tales efectos realice la direccion de transito municipal a través de
sus servidores publicos competentes. (Ref. 9 Ord. 15-mayo-12)

Articulo 510.- A los organismos cuya finalidad sea la prestacion de un servicio publico,
cuando no cumplan con los fines para los cuales fueron creados, alteren las funciones
gue les son propias, realicen actos que no sean de su competencia u obtengan un lucro
indebido con su actividad, se les sancionara con:

I. Retiro del reconocimiento oficial.

Il. Retiro de la ayuda econémica otorgada por el Municipio.

lll. En su caso, la aplicacién de las sanciones marcadas en las fracciones |, 1l y IV
del articulo que antecede.
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Articulo 511.- Para la calificacién de las faltas e infracciones, y la correspondiente
imposicion de la sancion, asi como el monto o alcance de dicha sancién, debe tomarse en
cuenta la gravedad de las mismas, las condiciones econdmicas del infractor, su grado de
cultura e instruccion y la actividad a la que se dedica, a fin de individualizar la sancién con
apego a la equidad y la justicia.

TITULO SEGUNDO
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 512.- Las sanciones a que se refieren este Bando, los demas reglamentos
municipales asi como las derivadas de disposiciones de caracter general expedidas por el
Ayuntamiento, podran ser impugnadas mediante el recurso de reconsideracion,
revocacion o inconformidad, segin se denominen en los diferentes ordenamientos
municipales, interpuesto ante el mismo 6rgano que las determind, dentro del término de
cinco dias habiles contados a partir de que surta efectos la notificacion de su imposicion.
El escrito de interposicion del recurso debera expresar: (Ref. 103 Ext. 17-nov-06)

l. La autoridad a quien se dirige;

Il El nombre del recurrente, y del tercero perjudicado, si lo hubiere, asi
como el lugar que sefiale para efecto de recibir notificaciones;

lll. El acto que se recurre y fecha en que se le notific6 o tuvo conocimiento del
mismo;

IV. Los agravios que se le causan;

V. Los hechos controvertidos de que se trate y las pruebas que ofrezca, que tengan
relacion inmediata y directa con la resolucion o acto impugnado debiendo
acompafar las documentales con que cuente, incluidas las que acrediten su
personalidad cuando actien en nombre de otro o de personas morales.

VI. Los demds requisitos que establezcan los reglamentos respectivos y
disposiciones administrativas de caracter general que dicte el Ayuntamiento.

Articulo 513 .- La Dependencia correspondiente oira al recurrente citando a audiencia de
pruebas y alegatos dentro del término de diez dias habiles contados a partir de la fecha
en que se le haya dado entrada al recurso, y resolvera dentro del término de cinco dias
posteriores a esta audiencia.

Articulo 514 .- Las resoluciones al recurso de reconsideracion, revocacion o0
inconformidad, segun el que se establezca en los reglamentos municipales respectivos,
podran ser impugnadas mediante el recurso de revisibn ante el Ayuntamiento, por
conducto de la Dependencia responsable, dentro del término y formalidades previstas en
la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo y reglamento de procedimiento
administrativo municipal que se expida al efecto.

Articulo 515 .- En todo lo no previsto en el presente Bando y reglamentos municipales se

estard a las disposiciones de caracter general que al efecto dicte el Ayuntamiento dentro
de la esfera de su competencia.
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LIBRO DECIMO
DE LAS FALTAS, DE LA APLICACION DE LAS SANCIONES, E L PROCEDIMIENTO Y
RECURSOS

TITULO |
DE LAS FALTAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 516.- Para los efectos de este Titulo, son responsables las personas mayores de
dieciocho afos que cometan infracciones, asi como las personas fisicas o juridicas que
hubiesen ordenado la realizacion de las conductas que importen la comision de una
infraccion. (Mod. P.O.E. 19 Ord. 14-oct-11)

Cuando un menor de edad de hasta 17 afios cometa alguna falta, se turna  ra al Centro
de Menores Infractores y se hara comparecer al padr e, tutor, representante legitimo

0 a la persona a cuyo cargo se encuentre, si la autoridad encuentra descuido por parte
de estos, podra amonestarlos y también exhortarlos acerca del cumplimiento de sus
obligaciones. (Mod. P.O.E. 19 Ord. 14-oct-11)

En caso de reincidencia por parte de los nifios, nii  as y adolescentes de hasta
diecisiete afos, se dara vistaala Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Municipal inmediatamente, para que
dicha institucion dé aviso inmediato a los padres o tutores del menor de edad e
identifiguen y provean el apoyo que requiera el menor de edad y/o su familia, por parte
del referido Sistema o de alguna otra dependencia, a efecto de que velando por los mas
altos intereses de los menores, se corrija la conducta del menor. (Mod. P.O.E. 19 Ord.
14-oct-11)

Articulo 517.- La responsabilidad determinada conforme a este Bando, sera autbnoma de
las consecuencias juridicas que las conductas pudieran generar en otro ambito.

El Juez Civico hara la remisién al Ministerio Publico cuando, de los hechos de que tenga
conocimiento con motivo de sus funciones, pueda constituirse delito que se persiga de
oficio.

Articulo 518.- Son autoridades municipales facultadas para aplicar y hacer cumplir las
disposiciones de este Bando:

l. El Presidente Municipal

Il. El Secretario General del Ayuntamiento

M. El Director de la Policia Preventiva, Transito y Bomberos

V. Los Jueces Civicos Municipales

V. El Tesorero Municipal

Articulo 519. - Corresponde al Presidente Municipal nombrar y remover a los Jueces

Civicos, Secretarios y demas Servidores Publicos de confianza de los Juzgados Civicos y
determinar el nimero y ubicacién de éstos ultimos.
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Articulo 520.- A la Direccion de Palicia Preventiva, Transito y Bomberos le corresponde
la prevencion de la comisién de infracciones, preservacion de la seguridad ciudadana, del
orden y la paz publicos y contara con las siguientes atribuciones:

V.

VI.

VII.

VIII.

IX.

X.

XI.

Detener y presentar ante el Juez Civico a los probables infractores;
Ejecutar las 6rdenes de presentacién que se dicten con motivo del
procedimiento que establece esta Bando;

Trasladar y custodiar a los infractores a los lugares destinados al
cumplimiento de arrestos;

Supervisar y evaluar el desempefio de sus elementos en la aplicacion del
presente Bando, considerando el intercambio de informacion con las
autoridades correspondientes;

Incluir en los programas de formacion policial, la materia de Justicia Civica;
Proveer a sus elementos de los recursos materiales necesarios para la
aplicacion de este Bando;

Registrar las detenciones y remisiones de probables infractores realizadas
por los policias preventivos;

Auxiliar a los Jueces Civicos en el ejercicio de sus funciones;

Auxiliar a las areas de desarrollo social en el traslado de las personas que
pernocten en la via y lugares publicos, a las instituciones publicas y
privadas de asistencia social;

Comisionar en cada uno de los turnos de los Juzgados, por lo menos a un
policia, y

Las demas facultades que le confiera expresamente el Presidente
Municipal, este Bando y demas ordenamientos aplicables.

Articulo 521.- Son atribuciones del Juez Civico Municipal, las siguientes: (Ref. P.O.E. No.
9 Ord. 12-mayo-12)

VI.

VII.

VIII.

Conocer, determinar, calificar y sancionar las faltas a este Bando y las
previstas en el Reglamento de Transito Municipal gue se cometan en
relacion a los programas preventivos de alcoholimet ria a conductores y
gue surtan efectos en su respectiva jurisdiccion; (Ref. P.O.E. No. 9 Ord. 12-
mayo-12)

Expedir constancias sobre hechos asentados en los Libros de Registro;

Rendir al superior jerarquico un informe anual de labores y llevar la estadistica
en la incidencia, frecuencia y los constantes hechos que influyen en su
realizacién de faltas al Bando ocurridas en su jurisdiccion,;

Ejercer funciones de conciliacion, cuando por motivo de faltas al presente
Bando, se causen dafos y los interesados estén de acuerdo en someterse a su
decisién, siempre y cuando no se trate de la comisién de un delito;

Poner a disposicion de las autoridades competentes, a los menores que hayan
sido detenidos por conductas ilicitas;

Constituirse en depositario de los bienes y objetos que le sean recogidos a los
detenidos, los cuales se les devolveran al momento en que sean puestos
nuevamente en libertad o consignados ante autoridad competente;

Recabar los datos, informes o documentos sobre asuntos de su competencia,
para el mejor esclarecimiento de los casos sometidos a su jurisdiccién, y

Las demas que le confieran las leyes y demas ordenamientos municipales.

Articulo 522.- No procedera la devolucion de los objetos depositados cuando por su
naturaleza pongan en peligro la seguridad o el orden publico, en cuyo caso, el Secretario
del Juzgado los remitira a la Contraloria Municipal. Si se trata de armas de fuego y no son
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objeto o instrumento de delito, serdn enviadas a las autoridades competentes por
conducto del Presidente Municipal.

Articulo 523.- Para ser Juez Civico se requiere:
l. Ser ciudadano mexicano en ejercicio de sus derechos;
I. Residir en el Municipio;
Il. Tener buena solvencia y calidad moral,
V. Poseer titulo de Licenciado en Derecho debidamente registrado;
V. Tener cuando menos cinco afios de experiencia profesional, y
VI. No haber sido condenado por delito doloso.

Articulo 524.- EIl Juez Civico actuard las veinticuatro horas del dia, incluyendo domingos
y dias festivos y contard con un Secretario de Juzgado, asi como con el personal
administrativo necesario para el desempefio de sus funciones, en su ausencia el
Secretario del Juzgado ejercerd las atribuciones asignadas legalmente al Juez Civico.

Articulo 525.- Corresponde al Secretario del Juzgado Civico, lo siguiente:

l. Autorizar con su firma las actuaciones en que intervenga el Juez Civico en
ejercicio de sus funciones;

I. Autorizar las copias certificadas de constancias que se expidan y que autorice
el Juez Civico;

[l. Guardar y, en su oportunidad, devolver los objetos y valores que depositen los
presuntos infractores;

V. Llevar el control de la correspondencia, archivo y registro del Juzgado Civico, y

V. Suplir las ausencias temporales del Juez Civico.

Articulo 526.- El Juez Civico, en el ejercicio de sus atribuciones, sera auxiliado por la
Policia Preventiva Municipal.

Articulo 527 .- El Juzgado Civico contara con un médico que tendra a su cargo emitir los
dictamenes que se requieran y prestara la atencién médica de emergencia cuando asi se
requiera.

Articulo 528.- El Juez Civico vigilara estrictamente que se respeten los derechos
humanos y las garantias constitucionales, asi como también impedira todo maltrato o
abuso o cualquier tipo de incomunicacion o coacciéon moral, en agravio de las personas
detenidas, presentadas o que comparezcan ante ellos.

Articulo 529.- En el Juzgado Civico se llevaran los siguientes Libros:
l. De estadisticas de las faltas al Bando.
I. De correspondencia.

Il De citas.

V. De registro de personal.

V. De multas, vy

V1. De personas puestas a disposicion de autoridades municipales, estatales o
federales.
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CAPITULO Il )
DE LAS FALTAS AL BANDO DE GOBIERNO Y POLICIA EN PAR TICULAR

Articulo 530 .- Son Faltas al presente Bando de Gobierno y Policia las contravenciones
consistentes en las acciones u omisiones que alteren el orden publico, que afecten la
seguridad de la poblacién, a la moral y a las buenas costumbres, al derecho de propiedad,
al ejercicio del comercio y del trabajo, que atenten contra la salud, el ambiente y equilibrio
ecoldgico, ya sea en lugares de uso comun, acceso al publico o libre transito o en lugares
privados, en este Ultimo caso, sb6lo se procedera a peticion de los propietarios o
responsables de estos lugares o con orden judicial.

No se considera como falta para los fines de este Bando, el legitimo ejercicio de los
derechos de expresion, reunion y otros, en los términos establecidos por la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la particular del Estado y los demas
ordenamientos federales, estatales y municipales aplicables.

Articulo 531.- Para los efectos del presente Bando, las Faltas se clasifican en las
siguientes:

l. Al Orden Publico.

I. A la Seguridad de la Poblacién.

Il. Ala Moral y a las Buenas Costumbres.
V. Al Derecho de Propiedad.

V. Al Ejercicio del Comercio y del Trabajo.
V1. Contra la Salud.
VII.  Contra el Ambiente y Equilibrio Ecolégico.

Articulo 532.- Son faltas al Orden Publico y se sancionaran con multa de 10 a 30 dias de
salario minimo vigente en la zona, las siguientes:

l. Perturbar el orden publico y escandalizar en la via puablica;

. Ingerir bebidas alcohdlicas, consumir drogas o inhalar solventes en las calles,
banquetas, avenidas, plazas, areas verdes o cualquier otro lugar publico o
transitar en la via y lugares publicos bajo los efectos del alcohol,
estupefacientes, psicotrépicos, solventes o cualquier otra sustancia que
produzca efectos similares;

Il. Asistir en estado de embriaguez o bajo la influencia de algun solvente o droga
a cines, teatros, y demas lugares publicos;

\VA Impedir, dificultar o entorpecer la prestaciébn de los servicios publicos
municipales y de otras autoridades;

V. Obstruir o impedir el acceso o salida de personas y/o cosas, a domicilios,
instalaciones o edificios publicos o privados, argumentando el ejercicio de un
derecho;

VI. Adherir, pintar, fijar o instalar anuncios o cualquier tipo de propaganda en

elementos del equipamiento urbano, del mobiliario urbano, de ornato o arboles,
0 en propiedad privada, sin la autorizacion correspondiente;

VIl.  Utilizar aparatos de sonido o instrumentos que produzcan ruido a nivel que
cause molestias a vecinos o0 en la via publica, efectuar bailes o fiestas sin la
autorizacion correspondiente;

VIIl.  Producir o causar ruidos por cualquier medio que notoriamente atenten contra
la tranquilidad o la salud de las personas;

Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo. 112



XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIILI.

Efectuar fiestas o eventos sociales de manera recurrente en domicilios
particulares que generen molestias a los vecinos;

Efectuar manifestaciones, mitines o cualquier otro acto publico, sin sujecién a
lo previsto en la Constitucion General,

Impedir o estorbar de cualquier forma el uso de las vias y lugares publicos, la
libertad de transito o de accién de las personas, siempre que no exista permiso
para ello o que la obstruccion parcial del uso de la via publica, de la libertad de
transito o de accién de las personas sea inevitable y no constituya en si misma
un fin, sino un medio de manifestacion de las ideas, de asociacion, de reunién
pacifica o una protesta ante la autoridad correspondiente. En el ejercicio del
derecho de manifestacion no habra mas limites que el respeto a la moral,
buenas costumbres, al derecho de los terceros y al libre ejercicio del derecho
de transito vehicular y peatonal de los habitantes del Municipio, por lo que las
marchas, manifestaciones o mitines podran concentrarse en todo el territorio
municipal, salvo en la via que comprende la zona hotelera en virtud de que es
la Unica via transitable para acceder o salir de dicha zona turistica;

Colocar en las plazas, jardines y demas sitios publicos tiendas, cobertizos,
techos o vehiculos que obstruyan el libre transito de peatones o de vehiculos,
asi como la buena imagen del lugar, sin el permiso correspondiente;

Mover las sefales publicas del lugar donde fueron colocadas por la autoridad
respectiva;

Utilizar las banquetas, andadores, calles, camellones y demas lugares publicos
0 de uso comun para el desempefio de actividades particulares, exhibicién o
almacenamiento de productos o prestacion de servicios sin contar con la
autorizacion o permiso correspondiente;

Variar el uso y destino de los inmuebles que establezca el Plan Municipal de
Desarrollo o realizar edificaciones que invadan la via publica;

Alterar el orden, arrojar liquidos u objetos, prender fuego o provocar altercados
en los eventos o espectaculos publicos o en sus entradas o salidas y sus
inmediaciones;

Participar de cualquier manera, organizar o inducir a otros a realizar
competencias vehiculares de cualquier tipo en la via publica;

Proferir o expresar mediante sefias obscenas o insultos verbales, frases
obscenas, despectivas contra las instituciones publicas o sus representantes.
en lugares o reuniones publicos.

Articulo 533.- Son faltas a la seguridad de la poblacién y se sancionaran con: (Ref. P.O.E.

No. 9 Ord.

A)

15-mayo-12)

Multa de 10 a 40 dias de salario minimo vigente  en la zona, las siguientes:
(Ref. P.O.E. No. 9 Ord. 15-mayo-12)

No acatar las indicaciones de la Autoridad;

Portar o utilizar objetos o sustancias que entrafien peligro de causar dafio a las
personas, excepto instrumentos para el desempefio del trabajo, deporte u oficio
del portador;

Lanzar proyectiles o cualquier objeto, asi como rayar o dafiar de cualquier
forma los bienes muebles o inmuebles pertenecientes a terceros, sean de
particulares o bienes publicos;

Arrojar objetos desde el interior de vehiculos en contra de personas y vehiculos
estacionados o en circulacion;
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V1.

VII.

VIII.
IX.

XI.

XIL.
XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIILI.

XIX.

XX.

XXI.
XXII.

Percutir armas de postas, didbolos, dardos, municiones y similares contra
personas o animales;

Detonar cohetes y/o almacenarlos, hacer fogatas, quemar desechos, basura,
follaje o montes, encender fuegos pirotécnicos, o utilizar intencionalmente
combustibles o substancias peligrosas que por su naturaleza pongan en peligro
la seguridad de las personas, su patrimonio o contaminen el medio ambiente;
Solicitar con falsas alarmas los servicios de la policia, bomberos, ambulancias o
cualquier servicio publico asistencial, o realizar llamados, proferir voces, realizar
actos o adoptar actitudes que constituyan falsas alarmas de siniestros,
desastres o atentados o que puedan producir o produzcan el temor o panico
colectivo;

Derogada. (P.O.E. No. 9 Ord. 15-mayo-12)

Permitir el propietario o poseedor de un animal que éste transite libremente, o
transitar con él sin adoptar las medidas de seguridad necesarias, de acuerdo
con las caracteristicas particulares del animal, para prevenir posibles ataques a
otras personas 0 animales, asi como azuzarlo, no contenerlo o no advertir del
peligro que pudieran ocasionar;

Realizar trabajos de hechura o reparacion en la via publica o fuera de los
lugares expresamente autorizados para ello.

No contar los propietarios, administradores, gerentes, ocupantes o
arrendatarios con las salidas de emergencia necesarias para la adecuada
evacuacion, en los inmuebles que por su propia naturaleza o por el uso para el
gue son destinados, reciben una afluencia masiva o permanente de personas.
Impedir el uso de los bienes del dominio publico de uso comun;

Obstruir con cualquier objeto entradas o salidas de inmuebles sin autorizaciéon
del propietario o poseedor del mismo;

Ocupar los accesos de oficinas publicas o sus inmediaciones ofreciendo la
realizacion de tramites que en la misma se proporcionen, sin tener autorizaciéon
para ello;

No hacer uso adecuado de los hidrantes publicos o privados u obstaculizar o
impedir su uso;

Dejar o tirar, sobre la via publica, desechos, botellas, vidrios, clavos, tachuelas,
alambres, latas u otro material que pueda dafiar a las personas o a los
vehiculos que la transitan;

Abstenerse de poner a disposicion de las autoridades competentes los
vehiculos, instalaciones y recursos de toda indole destinados a la prestacion
del servicio publico de transporte urbano de pasajeros en ruta establecida,
necesarios para la prevencion, atencién y control de catastrofes, calamidades o
desastres;

Provocar y/o participar en rifias, contiendas o altercados en la via y lugares
publicos, en espectaculos o reuniones publicas;

Agruparse en pandilla o banda con el fin de causar molestias, atemorizar, o
dafiar a las personas, a sus bienes o posesiones;

Atemorizar, intimidar, hostigar o amenazar, en pandilla o banda y por medio de
la violencia fisica o moral, a una o varias personas con el fin de obtener
cualquier beneficio o imponer su voluntad;

Participar en rifias con otra u otras bandas o pandillas;

Solicitar en pandilla o banda dinero o dadivas en forma intimidatoria en la via
publica o en lugares publicos o privados o a bordo de vehiculos de transporte
publico de pasajeros;
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XXIIl. Exigir en pandilla o banda el pago de peaje para transitar por las vias de
comunicacion de la jurisdiccion estatal y municipal, y
XXIV. Causar en pandilla o banda molestia reiterada, en la via publica mediante
escandalo o causen dafios a los bienes publicos y privados.
B) Arresto administrativo inconmutable de 20 a 36 h  oras, la siguiente: (Ref.
P.O.E. 9 Ord. 12-mayo-12)

I. Conducir vehiculos bajo el influjp maximo de al  cohol permitido o bajo la
accion de cualquier narcético, droga, sicotrépico o estupefaciente, aun
cuando por prescripcién médica este autorizado para su uso. (Ref. P.O.E. 9
Ord. 12-mayo-12)

Articulo 534.- Son faltas contra la moral y las buenas costumbres y se sancionaran con
multa de 10 a 40 dias de salario minimo vigente en la zona, las siguientes:

I. Vejar o maltratar fisica o verbalmente a cualquier persona;
II. Permitir a menores de edad el acceso a lugares a los que expresamente les esté
prohibido;
lll. Expresarse con palabras obscenas, hacer gestos, sefias indecorosas en via
publica 6 lugares publicos;
IV. Dirigirse o asediar a las personas mediante frases 0 ademanes soeces;
V. Inducir o incitar a menores a cometer infracciones al presente Bando y demas
ordenamientos federales, estatales o municipales;

VI. Hacer bromas indecorosa, obscenas o mortificantes utilizando la via telefonica;

VII. Invitar a la prostitucion o ejercerla, asi como solicitar dicho servicio en la via o
lugares publicos;

VIII. Incitar, alentar, favorecer o tolerar el ejercicio de la prostitucion en los
establecimientos mercantiles o en el inmediato exterior de éstos y ejercerla en la
via o lugares publicos

IX. Realizar actos inmorales o realizar demostraciones erético sexuales, orinar o
defecar en la via y lugares publicos;

X. Sostener relaciones sexuales o actos de nudismo o exhibicionismo obsceno en la
via o lugares publicos;

Xl. Ejercer la vagancia y mendicidad en la via y lugares publicos;

XIl. Tratar de manera violenta y desconsiderada a ancianos, menores, personas con
discapacidad o en situacion extraordinaria de vulnerabilidad; (Mod. P.O.E. 17
Ord. 15-sept-11)

XIll. Colocar o exhibir imagenes o tener a la vista del publico anuncios, libros,
fotografias, calendarios, videos, postales, revistas o cualquier articulo pornografico
0 gque atente contra la moral y las buenas costumbres;

XIV. Permitir los responsables de escuelas, unidades deportivas o de cualquier area de
recreacion, que se consuman o expendan cualquier tipo de bebidas embriagantes
sin el permiso correspondiente, 0 se consuman sustancias psicotropicas o se
inhalen solventes, aerosoles, resistoles dentro de las instituciones a su cargo;

XV. Enviar a menores de edad a comprar bebidas alcohdlicas o cigarros de cualquier
tipo y vendérselos o ponerlos a su disposicién, en los establecimientos
comerciales, y

XVI. Pernoctar en estado de ebriedad o bajo el influjo de cualquier tipo de droga, en la
via o sitios publicos.
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Articulo 535.- Son faltas contra el derecho de propiedad y se sancionaran con multa de
20 a 50 dias de salario minimo vigente en la zona, las siguientes:

V1.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

Causar dafios en las calles, parques, jardines, plazas y lugares publicos;
Destruir o afectar las lamparas o luminarias del alumbrado publico y en general,
cualquier bien que componga el equipamiento urbano del Municipio;

Dafiar, destruir y apoderarse o cambiar de lugar las sefiales publicas, ya sean
de transito o de cualquier sefialamiento oficial;

Causar dafio a las casetas telefénicas publicas, dafar los buzones, cestos de
basura o cualquier aparato de uso comun colocado en la via publica;

Dafar, maltratar, ensuciar, pintar o hacer uso indebido de las fachadas,
paredes y muros de inmuebles publicos o privados, estatuas, monumentos,
postes, arbotantes, seméforos, buzones, tomas de agua, sefalizaciones viales
y de obras, plazas, parques, jardines;

Maltratar o ensuciar las fachadas de los edificios publicos, monumentos, postes
o cualquier otro bien con propaganda y otras sustancias que manchen,
deformen o destruyan su imagen;

No realizar los trabajos de reparacion de la via publica una vez que se hayan
terminado las obras de drenaje, alcantarillado, agua potable, cableado eléctrico,
telefénico, televisiéon por cable o cualquiera que implique la apertura o deterioro
de la via publica a mas tardar a los cinco dias de haberse terminado la obra;
Borrar, destruir, cubrir, alterar o pegar cualquier leyenda sobre los nombres y
letras con las que estén marcadas las calles del Municipio, rétulos con que se
signan las calles, callejones, plazas y casas destinadas al uso publico, asi
como las indicaciones relativas al transito de la poblacion;

Fijar anuncios en los lugares publicos no autorizados o en lamparas o
luminarias del alumbrado publico y en general, cualquier bien que componga el
equipamiento urbano del Municipio;

Colocar anuncios de diversiones publicas, propaganda comercial, religiosa o
politica o de cualquier indole en edificios y otras instalaciones publicas, sin el
permiso correspondiente;

Colocar en la acera o en el arroyo vehicular, enseres o cualquier elemento
propio de un establecimiento mercantil, sin la autorizacion correspondiente, y
Trepar bardas, enrejados o cualquier elemento constructivo semejante, para
observar al interior de un inmueble ajeno.

Articulo 536.- Son faltas contra el ejercicio del comercio y del trabajo y se sancionaran
con multa de 30 a 50 dias de salario minimo vigente en la zona, las siguientes:

Trabajar como prestador de servicios o de cualquier actividad comercial en la
via publica, sin contar con la licencia o autorizacion correspondiente;

Ejercer actividades comerciales, industriales o de servicios fuera del horario
autorizado;

Utilizar las vias publicas para actos de comercio sin la autorizacién necesaria o
realizar juegos que afecten el transito peatonal o vehicular y que causen
molestias 0 que pongan en riesgo la seguridad de terceros;

Ejercer actos de comercio dentro del area de cementerios, templos, iglesias,
monumentos, edificios publicos y en aquellos lugares que por su tradicién y
costumbre, merezcan respeto, a menos que cuenten con la autorizacion y el
permiso correspondiente para tal efecto;
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V1.

VII.

Ofrecer o propiciar la venta de boletos de cualquier tipo de espectaculo con
precios superiores a los previamente autorizados;

Prestar algun servicio sin que le sea solicitado y coaccionar de cualquier
manera a quien lo reciba para obtener un pago u obligacién de hacer por el
mismo, y

Desempefiar actividad de trato directo con el publico, ya sea de comercio,
servicio o trabajo, bajo los efectos del alcohol, drogas, solventes, enervantes o
sustancia analoga.

Articulo 537.- Son faltas contra la salud y se sancionaran con multa de 10 a 50 dias de
salario minimo vigente en la zona, las siguientes:

V.

V1.

VII.

VIII.

IX.

X.
XI.

Arrojar a la via pulblica y terrenos baldios, animales muertos, escombros,
basura, sustancias fétidas o toxicas;

Arrojar basura desde el interior de vehiculos particulares o concesionados hacia
la via publica;

Tirar basura, téxicos, materiales o animales que obstruyan o contaminen las
corrientes de agua de los manantiales, playas, tanques almacenadores, fuentes
publicas, acueductos, tuberias, alcantarillas y drenajes pluviales;

Arrojar basura o desechos peligrosos para la salud o contaminantes;

Sacar los residuos sélidos para su recoleccioén fuera del horario y dia sefialado
para ello;

Fumar dentro de las oficinas publicas, transportes colectivos, instalaciones
publicas o en lugares prohibidos para ello;

Tener en los predios de la zona urbana municipal ganado vacuno, mular,
caprino, porcino o similar;

Llevar a los animales domésticos a defecar en la via publica o en los lugares
publicos o de uso comun publicos o privados sin recoger inmediatamente tales
desechos organicos;

Expender bebidas o alimentos en notorio estado de descomposicion o
adulteradas que impliguen un riesgo para la salud de los consumidores;

Tener o0 abandonar en la via publica vehiculos o chatarra.

Tirar o depositar basura en los lugares no autorizados

Articulo 538.- Son faltas al ambiente y equilibrio ecolégico y se sancionaran con multa de
10 a 50 dias de salario minimo vigente en la zona, las siguientes:

V1.

Dafar los arboles, remover o cortar arboles, césped, flores o tierra, ubicados en
via publica, camellones, jardines, plazas y cementerios.

Permitir, los duefios de los animales, que éstos beban de las fuentes publicas,
asi como, que pasten, defequen o hagan dafios en los jardines y areas verdes
o cualquier otro lugar publico.

Disponer de flores, frutas, plantas, que pertenezcan al Municipio, sin el permiso
de quien tenga el derecho de otorgarlo.

Incinerar desperdicios de hule, llantas, plasticos y similares cuyo humo cause
un trastorno al ambiente.

Atrapar o cazar fauna, desmontar, retirar tierra de bosques o zonas de reserva
ecoldgica, sin permiso de la autoridad competente.

Desperdiciar el agua o impedir su uso a quienes deban tener acceso a ella en
tuberias, tanques o tinacos almacenadores, asi como utilizar indebidamente los
hidratantes publicos, obstruirlos o impedir su uso;

Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo. 117



VIl.  No mantener aseado el frente y hasta la mitad de la via publica que
corresponda a la casa, local comercial o de servicio de su propiedad o

posesion;

VIIl. Dejar que los materiales utilizados en la construccion, alineacion, demolicién,
modificaciébn o ampliacion de obra permanezcan en la via publica por mas de
24 horas;

IX. Tener los predios urbanos con basura, enmontados o sin bardear.

X. Maltratar a los animales por sus propietarios o poseedores, abstenerse de darle

a su animal los cuidados necesarios, limpieza, un refugio cubierto del sol y de la
lluvia, alimentacion adecuada y contar con un programa preventivo de

enfermedades;

XI. Dejar en la via y lugares publicos o areas de uso comun, las heces fecales de
un animal de su propiedad, bajo su custodia, posesion o de quien reciba
alimento;

XIl.  Organizar, azuzar o participar en peleas de animales, de cualquier forma, sin

contar con el permiso o autorizacion correspondiente.

TITULO SEGUNDO
DE LA APLICACION DE LAS SANCIONES

Articulo 539.- Cuando el infractor no pague la multa impuesta, el Juez Civico, la
permutara por arresto que no excedera de treinta y seis horas.

Articulo 540.- Sélo el Juez Civico podra decretar el arresto y éste sera ejecutado por la
Policia Preventiva Municipal, la cual no podra aprehender ni privar de la libertad a ninguna
persona, salvo en los casos de flagrancia o notoria urgencia, poniendo al o los detenidos
inmediatamente a disposicion del Juez Civico.

Articulo 541.- En caso de que la infraccién la cometa un menor de dieciocho afios o0
una mujer embarazada y estos deban permanecer detenidos, se cumplira en un lugar que
se encuentre separado de aquel destinado para las personas arrestadas. (Mod. P.O.E. 19
Ord. 14-oct-11)

Por ninglin motivo se alojara a menores en lugares destinados a la detencion, reclusion o
arresto preventivo de mayores de edad.

Articulo 542.- Cuando con una sola conducta se comentan varias infracciones, el Juez
Civico impondra la sancién maxima aplicable, pudiendo aumentarse hasta en una mitad
mas sin que pueda exceder de 36 horas.

Cuando con diversas conductas se cometan varias infracciones, el Juez Civico impondra
la sancion de la que merezca la mayor, pudiendo aumentarse con las sanciones que este
Bando sefiala para cada una de las infracciones restantes, siempre que tal acumulacion
no exceda el maximo establecido para el arresto.

Articulo 543.- Cuando una infracciébn se ejecute con la participacion de dos o mas
personas, a cada una se le aplicara la sancién maxima que para esa infraccion se sefiale.

Cuando la persona molestada u ofendida sea menor de edad, anciano, persona con

discapacidad o indigente, se aumentara la sancion hasta en una mitad, sin exceder el
maximo constitucional y legal establecido para el caso de la multa.
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Articulo 544.- Cuando las conductas sancionadas sean cometidas en cumplimiento de
ordenes emitidas por aquellos de quienes se tenga dependencia laboral o econémica, el
Juez Civico impondra la sancion correspondiente y girara el citatorio respectivo a quien
hubiese emitido la orden. Tratandose de personas juridicas, se requerira la presencia del
representante legal y en este caso s6lo podra imponerse como sancion la multa.

Articulo 545.- Se entiende por reincidencia la violacién en dos veces o mas, en un
periodo que no exceda de seis meses.

En este caso, el infractor no podra gozar del beneficio de conmutar el arresto por multa.

Para la determinacion de la reincidencia, el Juez deberd consultar el Registro de
Infractores.

Articulo 546.- Las sanciones a que se refiere este Bando se incrementaran hasta el doble
de lo estipulado sin exceder las 36 horas de arresto cuando:

l. La infraccién se ejecute con la participacion de dos o mas personas, y
. La infraccion se ejecute en un estado de alteracion del orden publico, desastre
0 emergencia en el Municipio.

Articulo 547.- Cuando la persona molestada u ofendida sea menor de edad, anciano,
persona con discapacidad o indigente, se aumentara la sancién hasta en una mitad, sin
exceder el maximo constitucional para el caso del arresto.

Articulo 548.- Para la aplicacion de las sanciones los Jueces Civicos deberan tomar en
consideracién:

l. La naturaleza de la falta.

. Los medios empleados en su ejecucion.

[l. La magnitud del dafio causado.

(\VA La edad, educacion, costumbres y conducta del infractor y los motivos que

impulsaron a cometer la falta; y
V. La reincidencia.

Las sanciones se aplicaran gradualmente segln las circunstancias del caso, y a juicio de
la autoridad competente, procurando guardar proporcion y equilibrio entre la conducta
realizada constitutiva de la falta al presente reglamento y las atenuantes, excluyentes y
demas elementos de juicio que permitan al érgano sancionador, preservar ante todo el
orden, la paz y la tranquilidad social.

Articulo 549 .- El Juez Civico podra conmutar la sancion impuesta, por otra que beneficie
al infractor, pero cuando ésta implique servicio social a favor de la comunidad, sélo podra
ejecutarse mediante el consentimiento expreso del infractor, misma que se sujetara a las
siguientes disposiciones:

a) Que se recabe el consentimiento del infractor en forma escrita, el cual se
anexara al expediente correspondiente;

b) Que la duracion del servicio social no exceda de 8 horas como maximo ni de
3 horas como minimo;
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c) Que el servicio social consista en cualquier labor de limpieza, reforestaciéon y
mantenimiento que beneficie a la comunidad;

d) Que tenga como minimo 8 horas de arrestado y no pueda cubrir la multa
fijada, y

e) Que no padezca ninguna discapacidad que le impida realizar servicio social.

TITULO TERCERO
DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 550.- El procedimiento ante el Juez Civico sera sumario, oral y publico, salvo que
por motivos de moral u otros graves éste resuelva que se desarrolle en privado y se
substanciara en una sola audiencia.

Articulo 551.- Cuando el probable infractor no hable espafiol, o se trate de un
sordomudo, y no cuente con traductor o intérprete, se le proporcionara uno, sin cuya
presencia el procedimiento administrativo no podra dar inicio.

Las actuaciones deberan constar por escrito en las actas que para tal efecto se levanten,
mismas que deberan ser firmadas por quienes intervengan, las cuales permaneceran en
el local del Juzgado Civico hasta que se determine su envio al Archivo Municipal para su
resguardo.

Articulo 552.- Para conservar el orden en el Juzgado Civico o hacer cumplir sus 6rdenes
y resoluciones el Juez Civico podra hacer uso de los siguientes medios de apremio:

l. Amonestacion;

Il. Multa por el equivalente de 1 a 10 dias de salario minimo. Tratandose de
jornaleros, obreros, trabajadores no asalariados, personas desempleadas o
sin ingresos, se estara a lo dispuesto por el articulo 509 Fracciéon V de este
Bando;

M. Arresto hasta por 12 horas, y

V. Auxilio de la fuerza publica.

Articulo 553.- El Juez Civico se sujetara a las siguientes reglas para las audiencias,
calificacion de las faltas y aplicacion de sanciones:

l. El Juez Civico iniciara el procedimiento con la lectura del acta o de la denuncia
y hara del conocimiento del infractor, las acusaciones que hayan motivado su
arresto, asi como también la persona o personas que hubieren presentado la
gueja en su contra, 0 en su caso con la declaracion de los elementos de la
Policia Preventiva Municipal que hubieren levantado el acta, o realizado la
detencion.

I. Para el caso de que el infractor se encuentre bajo los influjos de bebidas
embriagantes o drogas estupefacientes o solventes, el Juez Civico iniciara el
procedimiento una vez que se encuentre en su sano juicio.

Il. El detenido, para su defensa, podra ser asistido por alguna persona de su
confianza. Si éste designa a persona de su confianza, que le asistird en su
defensa, el Juez Civico en turno, debera de otorgar las facilidades necesarias
para que el defensor y el detenido gestionen y tramiten lo conducente.
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V.

V1.

VII.

VIII.

XI.

XIlI.

El detenido tendra derecho a una llamada por teléfono.
Sin ningun tipo de formulismo, sera celebrada una audiencia oral, a la cual
comparecera el detenido y las personas implicadas en los hechos.
Durante la audiencia, el Juez Civico, podra:
a. Interrogar al detenido en relacién a las faltas, materia de la detencion.
b.  Oir al servidor publico o al ciudadano que haya intervenido en la
detencién.
c. Formular las preguntas que estime pertinentes a quien considere
necesario.
d. Practicar, si lo estima conveniente, careos sumarios entre las partes
que comparezcan ante él.
e. Recibir los elementos de prueba que llegaran a aportarse.
Ordenar la practica de cualquier diligencia que le permita esclarecer la
verdad del caso sometido a su conocimiento.
g. Analizar y valorar los hechos que se le planteen y las pruebas que sean
aportadas.
El presunto infractor alegara lo que estime conducente, para lo cual el Juez
Civico deberéa apercibirlo de que se conduzca con verdad y explicandole de las
consecuencias legales de conducirse con falsedad;
Si dentro del alegato, el cual también podra hacerse por escrito, se hace valer
una causa, que constituya atenuante o excluyente de responsabilidad, se
suspendera la diligencia para que aporte los medios de prueba pertinentes. Si
el Juez Calificador lo considera indispensable, podra disponer la celebracion
de otra audiencia, y por una sola vez, dentro de las 24 horas siguientes si el
infractor quedare detenido; y dentro de los tres dias siguientes, si no estuviere
detenido, quedando citado el presunto infractor para la recepcién de las
pruebas conducentes que atenlen o excluyan la responsabilidad;
Al término de la audiencia el Juez Civico deberda dictar la resolucién que en
derecho corresponda, mediante la cual se califigue la conducta del detenido
tomando en cuenta la condicion social del infractor, las circunstancias en que
se produjo la infraccion y los demas elementos que le permitan formarse un
criterio justo del caso a resolver.
La resolucién contendra relacion breve, clara y precisa de los hechos, asi
como del cumplimiento voluntario o coactivo del citatorio; la expresion central
del alegato o si éste se hizo valer por escrito; la aportacion de medios de
prueba, en su caso, y los antecedentes generales del presunto responsable.
En la primera parte, la resolucion expresara el razonamiento que soporta la
decisién que se pronuncie, estableciendo la relacién directa entre los hechos
asentados asi como la valoracién que se hubiere dado a los argumentos y
medios de prueba hechos valer por el infractor. Una copia de esta resolucién
se entregara personalmente al interesado para los efectos legales que
procedan.
Si de los hechos que tuviera conocimiento el Juez Civico observa la probable
comision de un delito que se persiga de oficio, debera de turnar el caso al
Agente del Ministerio Publico correspondiente;
Si no fuese responsable de la falta a criterio del Juez Civico, sera puesto
inmediatamente en libertad, y
En caso de que resultare responsable de la falta, se le impondra la sancién
correspondiente.

-
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Articulo 554.- Cuando la persona presentada se encuentre en estado de ebriedad o bajo
el influjo de estupefacientes o substancias psicotrépicas, el Juez Civico podra ordenar al
médico del juzgado que, previo examen que practique, dictamine el estado fisico del
presunto infractor y sefiale el plazo probable de recuperacion, el cual se tomara como
base para iniciar el procedimiento. En tanto transcurre la recuperacion, la persona sera
ubicada en la seccidn que corresponda.

Articulo 555.- Cuando las personas presentadas denoten peligrosidad o intencion de
evadirse del Juzgado Civico, se les retendra en areas de seguridad hasta que se inicie la
audiencia.

Articulo 556.- Cuando el presunto infractor padezca alguna enfermedad mental, a
consideracién del médico en turno, el Juez Civico suspendera el procedimiento y citara a
las personas encargadas de la custodia del enfermo y a falta de éstas, a las Autoridades
del Sector Salud que deban intervenir, a fin de que se proporcione la ayuda asistencial
gue se requiera en cada caso.

Articulo 557.- Si después de iniciada la audiencia, el probable infractor acepta la
responsabilidad en la comisién de la infraccion imputada tal y como se le atribuye, el Juez
Civico dictara de inmediato su resolucion e impondra la menor de las sanciones para la
infraccion de que se trate, excepto en los casos de pandillerismo o banda, si el probable
infractor no acepta los cargos, se continuara el procedimiento.

Articulo 558.- Si el infractor fuese jornalero, obrero, o trabajador no podra ser sancionado
con multa mayor del importe de su jornal o salario de un dia. TratAndose de trabajadores
no asalariado, la multa no excedera del equivalente a un dia de su ingreso.

Tratdndose de personas desempleadas o sin ingresos, la multa maxima sera el
equivalente a un dia de salario minimo. Los medios para la acreditacion de estas
condiciones deberan ser indubitables y fehacientes.

Articulo 559.- Al resolver la imposicién de una sancién, el Juez Civico apercibira al
infractor para que no reincida, haciéndole saber las consecuencias sociales y juridicas de
su conducta.

Articulo 560.- El Juez Civico notificara, de manera personal e inmediata, la resolucién al
presunto infractor y al quejoso, si estuviera presente.

Articulo 561.- Si el probable infractor resulta no ser responsable de la infraccion
imputada, el Juez resolvera en ese sentido y le autorizara que se retire.

Articulo 562.- Si resulta responsable, al notificarle la resolucién, el Juez Civico le
informara que podra elegir entre cubrir la multa o cumplir el arresto que le corresponda; si
s6lo estuviere en posibilidad de pagar parte de la multa, se le recibira el pago parcial y el
Juez Civico le permutara la diferencia por un arresto, en la proporciéon o porcentaje que
corresponda a la parte no cubierta, subsistiendo esta posibilidad durante el tiempo de
arresto del infractor.

Articulo 563.- Cuando el infractor opte por cumplir la sancibn mediante un arresto, el

Juez Civico daréa intervencion al médico para que determine su estado fisico y mental
antes de que ingrese al area de seguridad.
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Articulo 564.- Si se presenta queja o denuncia o se detiene a un menor de dieciséis afios
por presunta infraccion al Bando, se citara al padre o tutor y se le hara comparecer para
efectos de la reparacién del dafio.

Si los hechos pudieran constituir conductas antisociales, el menor sera puesto a
disposicién de la autoridad tutelar respectiva.

Articulo 565.- Cuando la persona presentada sea de nacionalidad extranjera y el hecho
gue se le impute constituya la comision de un delito, el Juez Civico, ademas de dar
conocimiento a la autoridad correspondiente, lo hard del conocimiento de la autoridad
migratoria para los efectos legales que procedan.

Articulo 566.- Se considera que existe falta flagrante cuando el presunto infractor sea
sorprendido en el momento de cometerse la infraccién o cuando inmediatamente después
de ejecutarla sea perseguido y detenido.

Articulo 567.- EI Policia Preventivo que realice la detencién, bajo su estricta
responsabilidad, pondra inmediatamente a disposicién del Juez Civico al presunto
infractor.

Articulo 568.- Cualquier autoridad o persona distinta a la Policia Preventiva Municipal,
esta obligada a hacer del conocimiento o poner a disposicion de la Policia Preventiva
Municipal, a la brevedad posible, al presunto infractor que se encuentre cometiendo
cualquier infraccion.

Articulo 569.- Tratandose de faltas que no ameriten arresto y presentacion inmediata
ante el Juez Civico, el elemento de la Policia Preventiva Municipal levantara un acta que
contenga lo siguiente:

l. Datos de identidad del presunto infractor.

Il. Una relacion suscita de tiempo, modo y lugar, asi como los nombres y
domicilios de los testigos, si los hubiera; y

M. En su caso, lista de los objetos recogidos y que tengan relacion con la falta.

Articulo 570.- EIl agente de Policia Preventivo Municipal que levante el acta la entregara
al Juez Civico quien expedira el citatorio correspondiente a efecto de que el presunto
infractor se presente ante el Juez Civico, sefialando dia y hora en que deba presentarse.

Articulo 571.- El citatorio sera foliado y debera contener:

l. Sello con el escudo municipal y nimero del Juzgado Civico emisor;
. Nombre y domicilio del infractor;

1", Breve resefa de las acciones u omisiones del infractor;

V. Nombre y domicilio del denunciante, en su caso;

V. Hora, fecha y lugar de los hechos;

VI. Datos y caracteristicas de los objetos o vehiculos, en su caso, involucrados;
VIl.  Nombre y firma del Policia Preventivo que conocié de los hechos;

VIIl.  Domicilio del Juzgado Civico;

IX. Apercibimiento de que si el infractor no comparece ante el Juez Civico, éste le
impondra una multa por desobediencia, y
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X. Fundamento y motivacién legal.

Articulo 572.- El acuse de recibo de personas presentadas ante el Juez Civico, también
sera foliado y debera contener:

l. Los mismos datos especificados en las fracciones I, IV, V, VI y VII del articulo
inmediato anterior;

. Inventario de las pertenencias del infractor;

Il. Examen médico del infractor, en su caso, y

(\VA Nombre y domicilio de dos personas que hayan presenciado las acciones u
omisiones del infractor.

Articulo 573.- Al entregarsele el citatorio se informara al presunto infractor, que de no
presentarse voluntariamente en la fecha y hora sefialadas, se le hara presentar por los
medios de apremio conducentes.

Si el presunto infractor se negara a recibir el citatorio, esta circunstancia se hara constar
por escrito en el acta que se levante al efecto por el Policia Preventivo que la diligencie.

(Ref. 103 Ext. 17-nov-06)

Articulo 574.- Si el presunto infractor no comparece ante el Juez Civico, éste verificara si
efectivamente se recibido el citatorio, y de ser asi le fijara multa o arresto por
desobediencia y por las infracciones denunciadas.

El infractor podra elegir entre pagar la multa o cumplir con el arresto.

La multa debera ser cubierta en la Tesoreria Municipal a mas tardar en los tres dias
siguientes en que se naotifique la resolucion del Juez Civico.

Si en los tres dias sefalados en el parrafo anterior el Juez Civico no recibe de parte del
infractor la constancia de pago de la multa, girara una orden por escrito para que el
personal de la policia presente al infractor a fin de que cumpla con el arresto.

Articulo 575.- Cuando el presunto infractor no fuera localizado, se dejara el citatorio con
la persona gue se encuentre en su domicilio o se dejara en lugar visible del mismo.

Articulo 576.- EIl Juez Civico, tendra especial cuidado en no incurrir en duplicidad de
funciones con el Ministerio Publico del fuero comun o federal.

Articulo 577.- Los documentos sefialados en los articulos 571 y 572 del presente Bando
se levantaran por triplicado y se entregara uno al infractor, otro al Policia Preventivo
Municipal y el tercero permanecera en el Juzgado Civico correspondiente.

Articulo 578.- La comparecencia puede ser por si 0 por representante acreditado con
simple carta poder firmada ante dos testigos, con anotacion de los domicilios de éstos.

Articulo 579.- Los particulares podran presentar quejas orales o por escrito ante el Juez,
por hechos constitutivos de probables infracciones. El Juez considerara las caracteristicas
personales del quejoso o denunciante y los elementos contenidos en la queja, asi como
los elementos probatorios que aporte, y si lo estima procedente, girara citatorio al quejoso
y al presunto infractor.
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En todos los casos la queja debera contener nombre y domicilio de las partes, relacion de
los hechos motivo de la queja y firma del quejoso.

Articulo 580.- Si el Juez considera que el quejoso o denunciante no es persona digna de
fe 0 no aporta los elementos suficientes, acordara la improcedencia de la queja
expresando las razones que tuvo para fundar su determinacion.

Articulo 581.- Las 6rdenes de presentacién y citas que expida el Juez Civico seran
cumplidas por la Policia Preventiva Municipal, cuyos elementos deberan hacer
comparecer a los presuntos infractores a la brevedad posible.

Articulo 582.- Cuando el presunto infractor no se presente a la cita, se le tendra en
rebeldia y se diferird la audiencia, librando el Juez Civico orden de presentacién en su
contra, para el efecto de notificarle la resolucién que se dicte.

Articulo 583.- En el caso de faltas sin que hubiere detencién o presentacion, la audiencia
se iniciara con la lectura del acta levantada por el Policia Preventivo Municipal y turnada
al Juez.

Articulo 584.- Para comprobar la comision de la falta y por consiguiente de la
responsabilidad del presunto infractor, se aceptard todo tipo de pruebas que sean
pertinentes a criterio del Juez Civico, igualmente el presunto infractor puede ofrecer
cualquier elemento probatorio, mismo que aceptara o rechazara el Juez.

Articulo 585.- La duda razonable, favorecera al presunto responsable con la absolucion.

Articulo 586.- Concluida la audiencia, el Juez Civico de inmediato examinara y valorara
las pruebas aportadas y resolverda si el presunto infractor es o no responsable de la falta
que se le imputa, y en su caso, dictara la resolucion, debiendo fundar y motivar su
determinacién conforme a Derecho y tomando en cuenta los criterios contenidos en este
ordenamiento.

Articulo 587.- Emitida la resolucién, el Juez Civico la notificara personalmente al infractor
y al denunciante, si se encontrare presente.

Articulo 588.- Si el presunto infractor resulta no ser responsable de la falta impuesta, el
Juez resolvera que no hay sancion y ordenara su inmediata libertad.

En caso contrario, al notificar la resolucién, el Juez le informara que podra elegir entre
cubrir la multa si la hubiere, o purgar el arresto que le corresponde.

Articulo 589.- Cuando los interesados lo soliciten, se entregara copia de la resolucién
dictada para los efectos legales que proceda.

Articulo 590.- Si la resolucién ordena imposicién de una sancion y el responsable la
considera improcedente, podra impugnarla en los términos contenidos en este
ordenamiento para la interposicion del recurso.

Articulo 591.- La ejecucién de las sanciones por las faltas al Bando, prescribe en un afio,
contado a partir de la fecha de la resolucion que dicte el Juez Civico.
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Articulo 592.- Los Jueces Civicos procuraran que los asuntos de los que hayan tenido
conocimiento durante su turno, sean resueltos a la brevedad posible.

TITULO CUARTO
DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD

Articulo 593.- EIl recurso de Inconformidad es el medio de defensa legal de los
particulares afectados por las resoluciones del Juez Civico con motivo de la aplicacion del
presente Bando.

Articulo 594.- Se interpondra el recurso de Inconformidad por escrito ante la Direccion de
Asuntos Juridicos, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificacion de la
resolucion cuyos efectos impugne.

La resolucién del recurso podra dejar sin efecto, modificar o confirmar la resolucion
impugnada.

Articulo 595.- En el escrito de inconformidad se expresaran: Nombre, domicilio de quien
promueve, los agravios que considere que le causan, las pruebas y alegatos,
especificando los puntos sobre los cuales deberan versar, mismos que en ningln caso
podran ser ajenos a la cuestion debatida.

Articulo 596.- La interposicion del recurso suspenderd la ejecucién de la resolucion si se
deposita el importe de la multa y de la reparacion del dafio o se garantiza el pago de
éstos.

Articulo 597.- Interpuesto el recurso, el Director de Asuntos Juridicos en un plazo de
cinco dias habiles, sefialara dia y hora para la celebraciéon de una audiencia en la que se
oira en defensa al interesado y se desahogaran las pruebas ofrecidas, levantandose acta
suscrita por los que hayan intervenido.

Articulo 598.- EIl Director de Asuntos Juridicos en un término de diez dias resolvera en
definitiva, haciéndole saber al interesado dicha resolucion.

El recurso se tendra por no interpuesto cuando sea presentado fuera del término a que se
refiere el articulo 594 del presente ordenamiento o cuando no se acredite debidamente la
personalidad con la que se actla.

Articulo 599.- Contra la resolucién al recurso de inconformidad, procedera el recurso de
Revision en los términos de lo dispuesto por la Ley de los Municipios del Estado de
Quintana Roo y demas ordenamientos municipales.

TRANSITORIOS
Articulo Primero.- EIl presente Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito
Juarez, Quintana Roo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico

Oficial del Gobierno del Estado.

Articulo Segundo.- Se abroga el Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de
Benito Juarez Estado de Quintana Roo, publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del
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Estado el 30 de Noviembre de 1993 asi como todas las disposiciones que se opongan al
presente Bando.

Articulo Tercero.- Se abroga el Reglamento de la Administracién Publica Municipal de
Benito Juarez, Quintana Roo publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado el
30 de Junio de 1994.

Articulo Cuarto.- Se abroga el Reglamento de Faltas de Policia y Buen Gobierno del
Municipio de Benito Juarez, publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
30 de Junio de 1994.

Los procedimientos y recursos que se estén tramitando ante los Juzgados Calificadores
se terminaran de resolver conforme al Reglamento de Faltas de Policia y Buen Gobierno
del Municipio de Benito Juarez, publicado el 30 de Junio de 1994, hasta en tanto entra en
vigor el presente Bando.

Articulo Quinto.- En tanto el Ayuntamiento expide los reglamentos respectivos y a los
gue se hace mencién en el articulado de este ordenamiento, se resolvera lo que
corresponda conforme al presente Bando y las disposiciones legales en vigor.

TRANSITORIO:
Publicado en el P.O.E. 21 Ordinario de fecha 15-nov  iembre-2011
Publicacién Gaceta Municipal 7 Ordinario de fecha3  1-octubre-2011

UNICO.- Las disposiciones reglamentarias objeto del presente acuerdo, entraran en
vigor el dia de su publicacién en el Periodico Ofic  ial del Gobierno del Estado Libre
y Soberano de Quintana Roo.

TRANSITORIO:
Publicado en el P.O.E. 9 Ordinario de fecha 15-mayo -2012

UNICO.- Las disposiciones reglamentarias objeto del presente acuerdo, entraran en

vigor el dia de su publicacion en el Periédico Ofic  ial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo.

HISTORIAL

En la Trigésima Tercera Sesion Ordinaria de fecha 2 9 de agosto del 2006, se aprueba la FE DE
ERRATAS de la publicaciéon del Numero 39 Extraordina  rio, y se reforman los articulos 509, 512 y 574,
dicha reforma se publica el 17 de noviembre del 200 6, en el Nimero 103 Extraordinario.

En la Octava Sesién Extraordinaria de fecha 19 de d iciembre del 2008, se derogan los Titulos Segundo
y Tercero del Libro Tercero del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo, dicha modificacion se publica en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo, el
dia 29 de diciembre del 2008, NUmero 126 Extraordin  ario.

En la Vigésima Primera Sesién Ordinaria se reforma el articulo 60, letra “A” fraccion I; y se adicion a

con un segundo parrafo al articulo 491, dicha modif  icacidon se publica en el Nimero 6 Ordinario de
fecha 30 de marzo del 2009.
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En la Cuadragésima Primera Sesion Ordinaria se refo  rma el articulo 87, dicha modificacién se publica
en el Numero 107 Ordinario de fecha 26 de diciembre  del 2009.

En la Trigésima Sesién Ordinaria se aprueba el Regl amento Organico de la Administracion Publica

Descentralizada del Municipio de Benito Juarez, Qui  ntana Roo; se abroga el Titulo Cuarto del Bando

de Gobierno y Policia del Municipio de Benito Juare z, Quintana Roo, asi como las demas
disposiciones legales que se opongan a los establec ido en el Reglamento, se publica en Periddico

Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo, el 4 de agosto del 2009, nimero 63 Extraordinario.

En la Novena Sesion Ordinaria se aprueba la modific acion por el término “personas con
discapacidad”, los articulos: 5 fraccién XXVI; 60 a partado A fraccién XV; 339 fracciones IV y VI; 388;
400 fracciones Il y IV; 434; 435 primer parrafoy 534 fraccion Xll, dicha modificacion se publica en el
Numero 17 Ordinario de fecha 15 de septiembre del 2 011 y en la Gaceta Municipal Niumero 5 Ordinario
de fecha 31 de agosto del 2011.

En la Décimo Primera Sesion Ordinaria de fecha 21 d e septiembre del 2011, se aprueba la modificacion

de los articulos 516 y 541, dicha modificacion se p  ublica en el Periddico Oficial del Gobierno del

Estado Numero 19 Ordinario de fecha 14 de octubre d el 2011. Gaceta Municipal 6 Ordinario del 30 de
septiembre del 2011. Asimismo, se deroga el Titulo  Cuarto del Libro Tercero.

En la Décima Segunda Sesion Ordinaria de fecha 30 d e septiembre del 2011, se aprueba adicionar con
un articulo 342-Bis el Capitulo X, Titulo Segundo d el Libro Tercero, se publica en el Periédico Oficia |
del Gobierno del Estado Numero 21 Ordinario de fech  a 15 de noviembre del 2011. Gaceta Municipal 7
Ordinario de fecha 31 de octubre del 2011.

En la Vigésima Quinta Sesion Ordinaria, de fecha 27 de abril del 2012, se aprueba reformar el articulo
335, adicionar con los articulos 335 BIS —I, al 335 -BIS-VIII, y con una fraccion IX al articulo 509, y
reformar la fraccion | del articulo 521 y el articu  lo 533 creando un inciso a) y adicionando un inciso b),
asi como derogar la fraccion VIII del articulo 533  del Bando de Gobierno y Policia del Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo. Se publica en el Peri6 dico Oficial del Gobierno del Estado Numero 9
Ordinario de fecha 15 de mayo del 2012. Gaceta Muni  cipal 4 Extraordinario de fecha 20 de junio del
2012.
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